DA-1965, nim. 85. La Funcién publica en Costa Rica

LA ADMINISTRACION PUBLICA
EN HISPANOAMERICA

LA FUNCION PUBLICA
'EN COSTA RICA"®

1. Nimero de funcionarios publicos segin los ultimos
datos del aiio

Servidores protegides por el Régimen de Servicio Civil ............... 22.115
Militares (POHCIA) ...o.ovvriiieii i e 2.360
Administracion Local (Municipal) .......ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiecieeneens 1.000
Organismos descentralizados funcionalmente ..................ocei e 7.215
Poder JUAICIAL ....ccooviniiti e 825
Poder Legislativo, Contraloria ... 971
Universidad de €osta RiICA ..cooviiiiiiiiiii e ’ 950

TOTAL ..ottt e e v e e s 34.948

* .- Respuesta al cuestionario —enviado por «D. A.»— remitida por el Di-
rector de la Escuela Superior de Administracién publica para la América (Cen-
tral (ESAPAC), Prof. Wilburg Jiménez Castro. Ha colaborado también el Doc-
tor Cornelio Urbina Castro, Jefe del Departamento de Entrenamiento del Ser-
vicip Civil de Costa Rica, .
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2. Leyo Estatuto de Funcionarios

—Leyes o normas mds importantes.

—De conformidad con el mandato de la Constitucion politica (afio
1949), articulos 191 y 192, se dict6 la Ley 1581, de 30 de mayo de 1953,
Estatuto de Servicio Civil, para regular'las relaciones entre el Poder
ejecutivo y sus servidores, con el prop6sito de garantizar la eficiencia
de la Administracién publica y proteger a dichos servidores (art. 1.9).
‘ Complementarias al Estatuto de Servicio Civil, existen:

a) TUn Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

b) Una Ley de Salarios de la Administracion Publica.

¢) Una Ley de licencias para adiestramiento de Servidores pu-
blicos. ’ o

d) El Cédigo de Trabajo.

e) Dos proyectos de ley que deben ser conocidos y aprobados por
la Asamblea Legislativa, Ley de Personal Docente y Ley de Personal
Hospitalario, con disposiciones especificas para regular la funcién en
ambas ramas, pero dentro del Régimen de Servicio Civil.

El citado Estatuto de Servicio Civil comprende a todos los funcio-
narios y empleados del Poder ejecutivo, con las excepciones que el
mismo determina en los articulo 3., 4° y 5.°, que literalmente ex-
ponen:

—Ambito de ampliacion. Funcionarios a que se aplzca v Cuerpos ]
grupos de funcionarios que quedan excluzdos
Art. 3. No se consideran incluidos en este Estatuto:

a) Los funcionarios de eleccién popular (Presidente de la Repu-
biica, Diputados a la Asamblea Legislativa y Regidores municipales).
b) Los miembros de la fuerza publica, o sea aquellos que ‘estén de
- alta en el servicio activo de las armas por la indole de las labores o
funciones que ejecuten, excepto el personal de los Departamentos de
Extranjeros y Cédulas de Residencia y de Migrac16n y Pasaportes yel
personal de las bandas militares; y
c¢) Los funcionarios y empleados que sirvan cargos de confianza
personal del Presidente o de los Ministros.

Art. 4° Se considera que sirven cargos de conﬁanza

a) Los jefes de Misiones diplomaticas y los diplomaticos en mi-
siéon temporal.
" b) El Procurador general de la Republica.
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c¢) Los Gobernadores de provincia.

d) El Secretario y demas asistentes personales directamente subor-
dinados al Presidente de la Repiblica. .

e) Los Oficlales mayores de los Ministerios y los chéferes de. los
Ministros.

f} Los Jefes politicos y agentes prmmpales y auxiliares de Polmia

Art, 5° Quedan también exceptuados de este Estatuto los siguim-
tes funcionarios y empleados

» a) El Tesorero_nacmnal.

b) El Subtesorero nacional.

¢) El jefe de la Oficina de Presupuesto.

d) Los trabajadores pagados por el sistema de Planillas. ‘

e) Los trabajadores que presten servicios interinos u ocasionales
o. servicios técnicos en virtud de contrato especial. ' :

f) Los que reciban pago en concepto de servicios profesionales
temporales o de otros trabaJos realizados sin relaciéon de subordl—
nacion.

g) Los Médicos que presten el servicio social de que habla el ar-
ticulo 66 del Coédigo Sanitario.

h) Los maestros de ensefianza primaria aspirantes (art. 101 del
Codigo de Educacion) y los profésores de segunda ensefianza interinos
0 asplrantes (art. 280 del Codigo de Educacmn)

i) El Inspector general de Autoridades.

j) El Director de Migracion, el jefe del Departamento de Extran-
jeros y el Director administrativo del Consejo Superior de Trénsito.

También se establece en el Estatuto de Servicio Civil que habra
un servicio sin oposicion (art. 6.9

Art. 6.° Habra un servicio sin oposicién incluido en el Régimen de
Servicio Civil, con las dos siguientes excepciones a las disposiciones
de este Estatuto:

1) Para el ingreso al Servicio sin oposicion bastara que el candli-
dato escogido por el Ministro llene los requisitos minimos para la
comprobacién de su idoneidad, segin lo estableceria en detalle el Re-
glamento; y

2) Quienes estén en el Servicio sin oposicién no gozaran del de-
recho de inamovilidad que confieren los articulos 37, inciso a/J, y 43 de
este Estatuto. Estaran comprendidos en el Servicio sin oposxclén los
siguientes servidores:

a) Los subalternos de los jefes de Misiones d1plomé.ticas
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b) Los Consules y demds funcionarios y empleados de oficinas
consulares. .

c¢) Los Secretarios de las Gobernaciones, de las Jefaturas Politi-
cas y de las Agencias Principales de Policia.

d) El personal de la Presidencia de la Republica que no esté
subordinado directamente al Presidente; y

e} El personal de 1a Comandancia en jefe que no estuviere de alta
en el servicio de las armas.

Los demas funcionarios y servidores publicos del Poder judicial.
Asamblea Legislativa, instituciones descentralizadas funcionalmente
(auténomas) e Instituciones descentralizadas geograficamente (mu-

nicipalidades) no estin comprendidas por el Régimen de Servicio
Civil,

—Porcentaje de funcionarios del Estado sometlidos a la misma Ley.
—El porcentaje de funcionarios del Estado cubiertos por el Régi-

men de Servicio Civil en funcién de la totalidad de sus servidores es
del sesenta y tres coma tres por ciento.

—¢Se siente necesidad de una reforma legal de la funcién publica?
Causas.

—El marco legal de la funcién publica se considera satisfactorio.

3. Organos de la Administracién de Personal

—c:Cudles son los 6rganos superiores de la Administracién de Per-
sonal? Su composicion y competencia.

—La Direccién General de Servicio Civil y el Tribunal de Servicio
Civil. Su composicién y competencia estan comprendidas en los ar-
ticulos cuarto a octavo, ambos inclusive, del Reglamento del Estatuto
de Servicio Civil, para la Direccion General, y los articulos cincuenta
y dos a sesenta y tres, ambos inclusive, del Reglamento citado para
el Tribunal.

__Competencia de los Departamentos ministeriales en materia de .
personal.

—La competencia de ‘cada Oficina de Personal ministerial se la
otorga la Ley Organica del respectivo Ministerio; en. defecto de ésta,
el respectivo Reglamento interior de trabajo, dependiendo en muchos
de sus aspectos téenicos de la Direccidén General de Servicio Civil,
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—Competencia de los Ministros, Subsecretarios y olros altos cargos
en materia de personal.

—Su competencia estid establecida por la Ley Organica de cada
Ministerio, pero supeditados siempre a las normas del Régimen de
Servicio Civil (articulo séptimo del Estatuto de Servicio Civil): <El
Presidente de la Republica y los Ministros del Gobierno deberian ajus-
tarse a los dictados de la presente Ley, en lo que respecta a la integra-
cidn del personal del Poder ejecutivo protegido por la misma; actuaran
en debida coordinacion con las atribuciones que al efecto se confieren
al Director general de Servicio Civil y al Tribunal de Servicio Civil.»

—Las Jefaturas de Personal de cada Departamento ministerial,
Jtienen compelencia unificada sobre todos los funcionarios del mismo?

—En general, si.

4, Estructura de la funcién piblica

-—(;_Cudntos Cuerpos o clases de funcionarios del Estado existen?

—En el Régimen de Servicio Civil existen quinientas cincuenta
clases de puestos.

—¢Cudntos niveles generales tiene la funcion publica?

—Existen doscientas treinta y siete series de puestos, comprendien-
do éstas de una a cinco clases.

—¢Cudl es el porcentaae de graduados unwersztanos en la fun-
cion publica?

—No se dispone de informacién.

—¢Existe una carrera directiva? (Qué niumero de funcionarios la
componen?

—No existe una carrera directiva especial.
—Eriste un nivel medio de funcionarios con preparacion de Ense-
flanza media para las funciones de tramitacioén. gCudl es el porcentaje?

—No se dispone de informacién para obtener un porcentaje, pero
constituye el grueso de los sérvidores publicos.

—El ingreso y carrera de los funcionarios, {se hace en cada Depar-
tamento ministerial o con cardcter general en toda la Administracion?

—El ingreso se hace con caracter general en la Administracion y
la carrera administrativa se puede realizar dentro de una misma de-
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pehdencia 0, en general, en la Administracién a través de ascensos
y traslados.

—En el caso de que los funcionarios hagan su carrera solamente
dentro de cada Ministerio, existe tendencia a la unificacion?

—La tendencia es a que la carrera se pueda hacer en la Adminis-
tracién publica y no solamente dentro de un solo Ministerio.

5. El ascenso y carrera en la funcién publica

—(El ascenso se realiza automdticamente por edad o por eleccidﬁ?

—El ascenso se realiza de conformidad con lo dispuesto en los ar-
ticulos veinte y veintiuno del Reglamento del Estatuto de Servicio
Civil y treinta y tres del Estatuto de Servicio Civil.

—La eleccion para el ascenso, ¢es discrecional o reglada? -

—Por ser el ascenso de competencia de los jefes, éste es discrecio-
nal. No obstante, el servidor que se considere perjudicado por no

haber sido ascendido puede apelar la disposicién de su jefe ante el
Tribunal de Servicio Civil.

—=Se practica la calificacion o notacion de los funcionarios. Resul-
tados y efectos que tiene para la carrera.

—La calificacion o evaluacién de servicios se realiza formalmente
una vez por afio, de acuerdo con lo dispuesto por los articulos cua-
renta y uno, cuarenta y dos, cuarenta y tres y cuarenta y cuatro del
Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

Sus efectos no se han podido evaluar objetivamente, aunque por
apreciacion y conversaciones sobre los resultados obtenidos prevalece
el criterio de que es necesaria y conveniente para el servicio publico.

6. Seleccion y formaciéon de los funcionarios

—La seleccibén, /se hace unificadamente o por Ministerios? Situa-
cién actual vy tendencias para el futuro. :

—La seleccion de personal se hace unificadamente por parte dél
Departamento de Seleccién de Personal de la Direccién General de
Servicio Civil. La tendencia para el futuro es descentralizar esta fun-
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cién delegando en las Oficinas de Personal ministeriales la seleccion
de personal para cierto tipo de puestos, particularmente los de maés
baja categoria en la escala de salarios.

7. Perfeccionamiento

—¢Existen cursos de perfeccioriamiento, es decir, posteriores al
ingreso en la Administracién publica? ¢Son obligatorios o voluntarios?

—Existen cursos de adiestramiento en servicio, que son organiza-
dos, coordinados y en algunos casos ejecutados por el Departamento,
de Entrenamiento de la Direccion General de Servicio Civil.

La asistencia a los cursos es voluntaria, no obstante que los can-
didatos son propuestos por, los superiores inmediatos (jefes o super-
visores) después de haber obtemdo la aprobacion y sancién de los
jerarcas superiores. .

—(¢(Hay especializacion después de ingresar en la funcién publica?

—La especializacién se lleva a cabo a través de programas de.
adiestramiento en el extranjero, de conformidad con las disposiciones

~ de la Ley de Licencias para Adiestramiento de Servidores Publicos y
con el Decreto ejecutivo numero cuatro, de febrero de mil novecientos
sesenta y cuatro que responsabiliza -a la Oficina de Planificacion en

. cuanto a la solicitud y asighacién de facilidades para adiestramiento
de acuerdo con las necesidades del pais. ] :

8. Retribucién

" —La retribucién en la actualidad, ¢(se considera satisfactoria?
(Cudles son las principales observaciones que se pueden hacer en
relacién con este problema? '« '
~ —La retribucién en la Administracién publica en la ‘actualidad no
es satisfactoria. ’

La mayor industrializacién y el crecimiento econémico, provocado
principalmente por la integracién econéimica’ centroamericana, de-
manda dia con dia un mayor niumero de técnicos y profesionales, que
en su mayor parte salen de la Administracién publica. Este fenémeno
ha estimulado una politica de mejores salarios en la empresa pri-
vada, y sus efectos en la Administracion publica inciden en una de-
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manda por mejores remuneraciones, que por causa de la dificil si-
tuacion fiscal no ha sido posible satisfacer.

—¢Cudl es la comparacion de las retribuciones en la funcién publi-
ca con aquellas de la empresa privada?

—No puede hacerse una comparacion de las retribuciones del sec-
tor publico con el sector privado en numeros exactos. El Servicio
Civil tiene un sistema técnico de retribuciéon;. en cambio, la empresa
privada fija los sueldos de acuerdo con sus necesidades. Por ello se
encuentran Contadores que devengan desde trescientos colones (cada
délar equivale a seis coma sesenta y cinco colones) hasta tres mil co-
lones en la empresa privada, en tanto que el Servicio Civil tiene suel-
dos de ochocientos cincuenta, mil cien, mil cuatrocientos y mil se-
tecientos colones.

—¢Cudl es el abanico de retribuciones en la funcién publica entre
el sueldo minimo y el mdximo expresado en numeros indices?

—Por no contar con estudios de analisis estadistico no se puede
evacuar la pregunta. Para referencias véase la escala de la Ley de
Salarios. ‘ :

—¢Cudl es la retribucién bdsica minima para graduados universi-
tarios y titulados medios?

—La retribucion basica minima para graduados universitarios es
de mil quinientos colones por mes.

—Los Cuerpos de funcionarios de inspeccidn fiscal, iperciben suel-
dos fijos o en funcién (porcentaje) de las liquidaciones de los impues-
tos o de las infracciones descubiertas?

—Los funcionarios de inspeccion fiscal devengan sueldos fijos.

—Los funcionarios, ¢perciben retribuciones de cajas especiales a
través de derechos por los servicios prestados?

—E]1 aumento progresivo de sueldos depende de los arios de servi-
cio calificados como satisfactorios (de acuerdo con la Ley de Salarios
de la Administraciéon Publica y con los resultados de la calificacion
periddica de servicios); dos afios o bienio de acuerdo con la Ley de
Salarios citada. '

—¢El aumento progresivo del sueldo depende de los afios de ser-
vicio o de los ascensos jerdrquicos que se oblengan?

.—Se contesta en la respuesta anterior.

—¢Cudl es la comparacién entre la relribucién de los puestos de
la funcion publica general y aquellos de los especialistas en distintas
ramas?
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—No se cuenta con informacion al respecto.

—¢Cudl es la escala absoluta de salarios en valores monetarzos se-
fialando la retribucién de cada nivel?

—=Se inicia con cien colones en la categoria uno, con aumentos de
veinticinco hasta quinientos colones inclusive en la categoria dieci-
siete. Aumentos de cincuenta hasta mil colones inclusive en la cate-
goria veintisiete. Aumentos de cien hasta dos mil colones inclusive
en la categoria treinta y siete. Aumentos de doscien;os hasta cuatro
mil colones en la categoria cuarenta y siete. .

9. Dedicacién al servicio publico e incompatibilidad

—¢Existen restricciones para la participaciéon de los funcionarios
publicos en otras actividades? Los funcionarios publicos, ;pueden te-
ner dos o mds ocupaciones?

—Si existen restricciones para la participacion de los funcionarios
publicos en otras actividades. ’

Los funcionarios publicos s6lo pueden tener dos ocupaciones cuan-
do se trate de funciones docentes, en caso de que no haya superpo-
sicion horaria o que se trate de funcionarios judiciales que desempe-
fien como recargo actividades relacionadas con el Cédigo de Trabajo
o de agentes principales de Policia gue ejerzan como recargo la ad-
ministracion de Correos.

—¢Hay restriccion para que un funcionario piblico se dedique al
ejercicio de profesiones liberales o a ser profesor de Universidad?

—No, excepto en el caso de los Abogados, a quienes en ciertas po-
siciones de la Administraciéon publica les esta vedado litigar, y a los
Contadores publicos autorizados que trabajan en la Tributacién Di-
recta; en los demas casos pueden alternar su prestacion de servicios
a la Administracién con la atencién de sus actividades particulares
como profesionales, siempre que no haya superposicion horaria o que
trabaje menos horas de la jornada ordinaria.

Véase articulo treinta y hueve y su transitorio del Reglament
del Estatuto de Servicio Civil y articulo quince de la Ley de Salarios
de la Administracién publica.

-Los funcionarios publicos, (pueden tener varios puestos oficiales?

—No. De conformidad con lo expuesto en el punto noveno. No
obstante, algunos funcionarios (los Ministros del Gobierno) son al

7
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mismo tiempo directivos de los organismos descentralizados funcio-
nalmente (Institutos auténomos) y devengan dietas por cada sesion
en que participen, sin importar €l hecho de la superposicion horaria.

—Los funcionarios publicos, ¢pueden terner un puesto en la Ad-
ministracion active y otros, al mismo tiempo, en la Admzmstraczén
consultiva? '

—Si.. En la mayor parte de los casos desempefian funciones aseso- |
ras o integran Comités de estudio para recomendaciones en forma
ad honorem.

—(¢Es posible tener al mismo tjempo puestos en la Administracion
central y en la Administracion auténoma o empresas piblicas?

—No, por las razones expuestas. .

—cCudntas horas diarias es la jornada de la funcién publica?

—En la mayor parte de los casos, ocho horas diarias; no obstante,
algunas dependencias publicas trabajan menos de las ocho horas in-
dicadas.

—¢Hay diferencia entre las horas de trabayo en la funcién publica
vy en la empresa privada?

—E1 Codigo de Trabajo establece ocho horas diarias de trabajo

" como jornada ordinaria. La Administracion publica trabaja en la ma-

yoria de los casos cuarenta y cuatro horas semanales, y cuarenta y
ocho la empresa privada.
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