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EL SISTEMA DE INFORMACION
DE LAS CAMARAS DE COMERCIO ITALIANAS

Por D. MENGO2ZZ!

Presidente de 1a Unién italiana de las CAmaras de Comercio

Las cdmaras de comercio italianas han realizado a través de una
sociedad andénima, controlada por las propias camaras, la CERVED
s.p.A., un sistema centralizado para la gestién automatica de los archi-
vos de las propias camaras.

La centralizacion y la automatizacion de estos archivos ha permm-
do, por medio del empleo de una red que cubre las 94 provincias
italianas, la gestion on-/ine del Registro Nacional de las Firmas Comer-
ciales, del Archivo Nacional de los protestos, de los indices de los
boletines BUSARL y de otros bancos de datos.

No sélo, por tanto, se ha potenciado enormemente la actividad de
certificacion de registro de firmas que operan en el ambito nacional,
sino que se ha hecho posible la certificacion cruzada, es decir, la
posibilidad de que una cdmara de comercio pueda certificar sobre los
archivos en posesion de otra cAmara de comercio. .

Damos, a titulo completamente orientativo, algunas cifras referen-
tes a las caracteristicas del sistema CERVED:

— 10 centros de tratamiento interconectados y de productores
diversos

— una red de transmisiéon de datos que une todas las provincias
italianas

— 1.000 terminales aproximadamente, para consulta ¢ input

— 200.000 transacciones diarias en el curso de 1982.

En términos de informaciones distribuidas en el mismo periodo
tenemos, por parte de las cdmaras de comercio:

— 8.700.000 informaciones ]talia‘on-line‘
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— 8.300.000 nominativos de empresas italianas en listas
— 200.000 informaciones extranjeras on-line;

y por parte del sistema bancario:

— 2.000.000 de informaciones Italia on-line
— 900.000 denominaciones de empresas italianas en lista
— 200.000 informaciones extranjeras on-line.

’ Ademas, el Registro Nacional de las Firmas Comerciales y su
integracién en los BUSARL anticipa, en esencia, la creacion del regis-
tro nacional de las empresas y garantiza la publicidad efectiva de los
datos.

Con este objetivo se han realizado ya propuestas de todo el sistema
de las camaras a los drganos competentes del Ministerio de Gracia y
Justicia, para una profunda colaboracién eficaz, que permita a los
tribunales, y en particular a las cancillerias de los tribunales civiles, que
se encuentran en las primeras fases de su proceso de automatizacion,
valerse eficazmente de todo cuanto, en términos de tecnologia y patri-
monio de informacién, se ha realizado en las caimaras de comercio por
medio de la CERVED.

Por otra parte, el sistema de informacion italiano de las empresas,
se enriquece significativamente cada afio.

Las cimaras de comercio son ya capaces, actualmente, de afiadir a
las informaciones registrales datos referentes al nimero de empleados.

Para las sociedades de capitales, ademas, se ha realizado un banco
de datos sobre los balances.

Los balances memorizados son 200. 000 y se mantienen en el archi-
vo durante tres afios.

Para 36.000 de estos balances, es decir, los balances de las empresas
con mas de dos billones de facturacidn, se efectia la reclasificacién
segin los dictdmenes de la cuarta directiva de la CEE,

Por tanto, serd posible obtener los datos de las empresas mds
significativas que actian en nuestro pais en lo referente a la ubicacién,
las caracteristicas comerciales, el nimero de empleados, la facturacion.

Estos datos podrin afiadirse, o mejor puede ya hacerse desde
ahora, proporcionando un potentisimo instrumento de lectura y, por
tanto, también de goblerno de la completa actividad econémica pro-
ductiva de nuestro pais.

Pero no todo estar4 hecho, incluso cuando el banco de datos mas
imponente haya sido realizado y esté puntualmente actualizado.
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Existe el problema de la utilizaciéon. Las camaras de comercio, a
través de las relaciones que mantienen con el mercado de la informa-
cién, ponen de manifiesto una desigual atencién al valor estratégico y
operativo de los propios bancos de datos.

Y mientras la atencién de entidades como los bancos es extremada,
los érganos centrales y periféricos de la Administracion pablica mues-
tran una cierta cautela en librarse de una gestion de las informaciones,

«antigua» en muchos aspectos y poco atenta a una nueva manera de
utilizar la informacién, de tomar decisiones y, por tanto, de administrar.
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