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En este texto se analizaran las politicas publicas en materia de discapacidad de la Unién Europea, median-
te del analisis de los documentos rectores de las principales instituciones comunitarias, los emitidos por las
ONG’s de discapacitados (espafiolas, principalmente) y articulos publicados en revistas en los dltimos diez afios.
Se pretende demostrar como un ente supranacional resuelve el reto de promover una mayor defensa de las per-
sonas con capacidades especiales, llimense a estas actividades creacion o reformas a los dispositivos de ley de
los pafses miembros, educacion o asistencia especial, incremento de fondos para una mayor accesibilidad, politi-
ca de empleo deseable o ayudas a las organizaciones no gubernamentales (ONG’s) de discapacitados. En defini-
tiva, el reconocimiento de plenos derechos a este colectivo social.

Asimismo, a través de esa legislacion y las demandas de algunas ONG se pretende superar la vision res-
tringida de entender el problema de la discapacidad sélo desde el punto de vista médico y reconocetlo como un
asunto que abarca ademas de esa dimension lo correspondiente a los eslabones bio-psico-sociales. Y en ese sen-
tido, la definicion del concepto de discapacidad serd uno de los primeros temas a abordar en este trabajo.

Por dltimo, este esfuerzo de anilisis intenta ser una muestra ilustrativa para las politicas publicas ya que sus

avances, logros y limitaciones significan experiencias en materia de discapacidad para demostrar que en la Union
Europea este tipo personas tienen una mayor presencia a nivel institucional y en el ambito de la legislacion publica.

1. El concepto de discapacidad

El primer recurso para definir esta palabra es la busqueda en un diccionario. E/ Diccionario de la Lengua Espariola
(2001) la define como /a cualidad del discapacitado. Desctibiendo a éste como una persona que tiene impedida o estro-
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tuales o fisicas'. O también, el concepto de discapacidad indica la presencia de una condicion limitante pot pro-
blemas esencialmente de tipo fisico, mental o ambos, generalmente por enfermedad adquirida o congénita, trau-
matismo u otro factor ambiental.

Sin embargo, dentro de los objetivos de este trabajo, el concepto de discapacidad debe ser atendido en
tanto su acepcion social, es decir, en tanto concepto sociologico. Ya la OMS en 1980 habfa elaborado su signifi-
cado no solo atendiendo al aspecto médico sino también en funcion de las consecuencias de la discapacidad en
todos los quehaceres cotidianos, diferenciandola de las palabras deficiencia (pérdida o anormalidad de alguna fun-
cion psicoldgica, fisiologica o anatomica) y minusvalfa (situacion de desventaja para alguna persona, producto de
una deficiencia o discapacidad). La definicion de la OMS, dentro de la Clasificacion Internacional de Deficiencias,
Discapacidades y Minusvalias (CIDDM) para discapacidad es la siguiente:

«Es toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad
en la forma o dentro del margen que se considera normal para cualquier humano. Se caractetiza por
insuficiencias o excesos en el desempefio y comportamiento en una actividad rutinaria, que pueden ser
temporales o permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o regresivos. Las clasifica en nueve
grupos: de la conducta, de la comunicacion, del cuidado personal, de la locomocion, de la disposicion
del cuerpo, de la destreza, de situacion, de una determinada aptitud y otras restricciones de la actividady

(Caceres 2004: 74-77).

Alo largo de cinco afios se hicieron una serie de estudios sistematicos para modificar esta definicion, apro-
bandose en mayo de 2001, en el marco de la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad
y de la Salud (CIF). En esta nueva version el concepto de funcionamiento es central, ya que hace referencia a
todas las funciones corporales, actividades y participacion. Asi, el significado exacto segtn la CIF es:

«Término genérico que incluye déficits, limitaciones en la actividad y restricciones en la participa-
cion. Indica los aspectos negativos de la interaccion entre un individuo (con una «condicion de saludy) y
sus factores contextuales (factores ambientales y personales)» (Caceres 2004: 74-77).

Lo novedoso de este significado es que concibe una interaccién dinamica entre lo individual y lo social,
entre los estados de salud y los factores contextuales. Es decir, lo que sucede en el espacio inmediato del indivi-
duo (familia, amigos, etc.) y las estructuras sociales formales e informatles en las que se encuentra inmerso (entor-
no laboral, redes sociales, medios de transporte, actitudes e ideologfas, etc.). Asimismo, elimina en su definicion
al concepto de «minusvalia» por consideratlo peyorativo, e incluye otros como son limitaciones en la actividad,
restricciones en la participacion y factores contextuales.

En los documentos referidos al tema de la discapacidad dentro de la Union Europea, ya se habfan utiliza-
do los conceptos de minusvalia y discapacidad en los afios ochenta y anteriores. En los mas recientes, de la lti-
ma década, se habla de personas discapacitadas o con necesidades especiales, obedeciendo a las definiciones de
la OMS ya expuestas. Sin embargo, atn hay diferencias en algunos documentos rectores a nivel nacional en torno
a la definicién de este concepto. En una investigacion realizada por la Universidad de Brunel (European
Comision 2002), se hace hincapié en la necesidad de homologar este concepto pues quiza habria obstaculos para
la aplicacion total de los derechos de los ciudadanos comunitarios. La libre movilidad de personas discapacitadas,
por ejemplo, podria verse afectada en tanto libre accesibilidad a servicios especificos, en el campo de la seguri-
dad social u otros derechos por tener una desctipcion o valoracion distinta de un pafs comunitatio a otto.

! Definicion similar a la palabra minusvilido: persona incapacitada, por lesién congénita o adquirida, para ciertos trabajos, movimientos,
deportes, etc. 0 a la de deficiencia, que hace alusion a algin defecto o imperfeccion.
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2. Referencias teoricas

Existen diferentes paradigmas para entender y atender toda la problematica relacionada con la discapaci-
dad como sefala Aguilar Montero (1997). Este autor menciona diversos momentos: una primera etapa, la de
rechazo extremo, incluso la muerte a personas con insuficiencia fisica o mental; otra, la de compasion caritativa
que tiene que ver con la incorporacion de las personas con discapacidad en hospicios; una tercera, la de aten-
cién/reclusion donde los discapacitados reciben igual trato que los delincuentes y por tanto se les encerraba; y la
cuarta, que setfa ideal hoy mismo, la que esta basada en la de igualdad de derechos y oportunidades para todos.

Otro punto de vista es el de Demetrio Casado (1991), quien sefiala en primer lugar la de integracion utili-
taria, donde por lo general se explota al discapacitado al asignatle tareas poco remuneradas; luego habla de la
exclusion aniquiladora, que consiste en encerrar en sus casas o asilos a los discapacitados; de la intervencion téc-
nica y especializada, que finalmente crea dependencia, y, por tltimo, la accesibilidad, que tiene que ver con la eli-
minacion fisica de barteras arquitectonicas. Cualquiera de estas concepciones, como otras que también ya queda-
ron explicadas, se refiere a individuos aislados, con problemas individualizados y no sociales.

Por ello, la postura de Verdugo (1998) cobra importancia cuando destaca la existencia de tres etapas en el
devenir historico del analisis de la discapacidad. Asi, nos habla del modelo tradicional, del paradigma de la reha-
bilitacion y del paradigma de la autonomia personal. En el primero, se considera a las personas con discapacidad
como dependientes absolutas a alguna persona o institucion; el segundo, ubicandose sélo en las deficiencias e
incapacidades, se propone a la rehabilitacion como unico paradigma para su integracion social el curarse de su
enfermedad; por ultimo, la opcion de independencia es la que manejan las organizaciones civiles y defienden los
movimientos por los derechos humanos, para ello, es importante la rehabilitacion pero también, la suptesion de
las barteras fisicas y sociales. Este autor avanza considerablemente en el estudio de la discapacidad cuando des-
taca el papel de organizaciones preocupadas por esta problematica, mas alla de cuestiones individualizadas, pero
aun con énfasis en la dependencia personal.

Por su parte, Raul Gonzalez (2004) aborda la discapacidad a través de tres conceptos basicos: disctimina-
cién, marginacion y exclusion. En el primero hay un efecto en las relaciones sociales, debido a la distancia que a
veces se impone debido a las diferentes capacidades; el segundo, se hace referencia no sélo a las limitaciones per-
sonales, sino a las barreras sociales que se crean en torno a las personas con discapacidad; por dltimo, el extre-
mo, la negacion social de personas «no aptas» para desempefiarse como las «personas normalesy.

La orientacion cortecta para estudiar el tema, entonces, parte del analisis sociologico de la discapacidad y
no s6lo desde el punto de vista médico donde se proyecta todo un esquema de rehabilitacion sin tomar en cuen-
ta las necesidades integrales del individuo; es decir, dentro de un modelo social que contemple a las personas dis-
capacitadas como producto de su contexto social y de su medio ambiente, en contra del sentido de la incapacidad
(«disabledy) como no apto para trabajar. En este sentido, se reafirma la necesidad de la organizacion politica para obte-
ner apoyos publicos a sus propias necesidades de integracion social, por ejemplo, el de la accesibilidad a los servi-
cios como parte integrante de la libertad, en tanto un derecho humano inalienable, muy en boga en Europa,
Estados Unidos de América, Canada, Australia y, en menor grado, en algunas capitales de los paises en desarrollo.

3. Politicas publicas en la UE

Hablar de politicas publicas necesariamente nos lleva a delimitar lo que entendemos pot espacio publico:
lugar donde se desarrolla la convivencia de individuos, organizaciones (civiles y gubernamentales), familias y gru-
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pos; peto sin perder de vista su diversidad, coincidencias o discrepancias. O como al pie de la letra sefiala Ricardo

Uvalle (19906):

«Es un espacio donde los problemas publicos, condensados en la categoria calidad de vida, consta-
ta que nadie puede quedar excluido de beneficios que socialmente pueden compartir todos. Por eso, los
asuntos publicos no se reducen a grupos exclusivos, sino que forman parte de la convivencia de los ciuda-
danos... Ello significa que sus politicas se formulan y ejecutan teniendo como referencia el significado,
cobertura e importancia del espacio publico. Los asuntos publicos son de competencia coman. Ciudadanos
y gobiernos se ocupan de ellos. Son asuntos relacionados con el destino de la vida humana. Su horizonte
no es tan solo nacional, local o comunitario, sino continental y mundial.

Esta definicion nos sirve de trasfondo para sefialar que el estudio de las politicas publicas, y las ligadas a la
problematica de la discapacidad, no tienen frontera. Son parte de la totalidad de conflictos universales. Lo publico,
en ese sentido, deberfa ser estudiado poniendo los intereses nacionales en conexion, a través de las relaciones publi-
cas mundiales. Sin embargo, es por todos conocidas que las politicas publicas, en tanto accion de gobierno con miras
de ser eficaz, revisten un caracter nacional. Una excepcion a la regla es la Union Europea, que ademas de aplicar
una serie de politicas publicas nacionales, también desarrolla esta clase de politica a través de Fondos Comunes.

En la Union Europea, la estrategia y aplicacion de las politicas publicas no pueden ser desligadas del con-
cepto de «bienestar social» Consideradas como cursos de accion, las politicas publicas posibilitan que la vida
social sea conducida no a partir de una cosmovision vertical, sino teniendo en cuenta las relaciones horizontales
que deben darse entre gobierno y ciudadanos (Uvalle 1996).

En la UE, a propdsito del Estado de Bienestat, se hace especial referencia a la ensefianza, seguridad social,
ocupacion, vivienda y servicio sociales. Sin embargo, sabemos que los cambios o modificaciones en este sentido
han sido mas cuantitativos que cualitativos’. Esto ya ha sido apuntado en diversos medios de informacién’ donde
al mencionar que se dedicara una cifra afortunada de euros para cambiar la infraestructura urbana, eliminando
las barreras de accesibilidad a mas tardar en doce afios, principalmente en los edificios publicos. No obstante,
poco se menciona de otros problemas, como son los hechos de que ancianos vivan solos, de que adultos disca-
pacitados psiquicos no reciban el apoyo necesatio, o, el que, habiendo sido beneficiarios de becas, exista el des-
empleo de gran nimero de jovenes altamente calificados. Las respuestas a esas demandas sociales se cubten pero
no se solucionan: se incrementan algunas partidas presupuestales, se amplian los servicios o recursos sociales
existente, o, en el mejor de los casos, se crean algunos otros.

Asimismo, hablar de Bienestar Social Europeo, nos exige ubicarnos en el lugar y en el tiempo. En el pri-
mero, porque su significado no es el mismo para poblaciones diferentes’, o por otro lado, en el momento en que
fueron creados la mayorfa de los Estados de Bienestar, la expectativa media de vida era de menos de sesenta afios,
por tanto las jubilaciones, por ejemplo, debian de ser hechas a los sesenta y cinco; hoy, cuando la esperanza de
vida segun la OCDE se ubica en los 76 afios, la carga para el presupuesto de diferentes paises por concepto de
jubilacion es cada vez mas insostenible, es decir, el porcentaje del PIB destinado a ello sera cada vez mayor.

2 Servicios de Bienestar Social en Espafia (1999). En este texto se sefiala que es de destacar el fuerte desarrollo y expansion en la ultima
década de los Servicios de Ayuda a Domicilio para la gente mayor, asi como los servicios para colectivos discapacitados, especialmente los Centros
Especiales de Empleo y los Centros Ocupacionales.

3 Como ejemplo particularmente significativo cabe resefiar el «Plan Nacional de Accesibilidad. Mas de 600 millones de eutos contra las
barreras arquitectonicasy, E/ Mundo, 3 de julio de 2003.

4 «Para los suecos, practicamente todo lo que hace el sector publico es parte del Estado del Bienestar; para los estadounidenses eso es sélo
repartir vales de comida entre los pobres» (Micklethwait y Wooldridge 2003:130).
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Esta idea, la de la afectacion de la riqueza nacional debido a las prestaciones sociales, ha motivado comen-
tatios de que el «éxito de las economias (alto crecimiento y bajo desempleo) tiene relacion directa con su auste-
ridad social. Por ello se piensa que el hecho de que Alemania y Francia reduzcan sus beneficios sociales o flexi-
bilicen sus mercados laborales podtia influir para un mayor crecimiento econémico y un bajo desempleo’.

Aunque, a decir verdad, al observar algunos datos podriamos encontrar otra cosa. En Espafia, por ejem-
plo, a pesar de tener el mas bajo porcentaje del PIB dedicado al gasto publico en proteccion social, no tiene los
niveles mas altos en crecimiento econdmico de la UE. O como el caso de paises como Suecia y Holanda, que tie-
nen un gasto social mayor que Alemania y Francia, tengan un desempleo menor que ellos.

Mais atn, la politica social en la UE es de las politicas comunes mas debatidas, debido seguramente a la
amplitud de este concepto. Podrfa abarcar temas que van desde cuestiones referidas a la regulacion del mercado
de trabajo propiamente dicho, hasta el garantizar que éste se desarrolle en un ambiente adecuado, es decit, pro-
teger a los trabajadores a través de una politica de seguridad social adecuada. Pero junto a ella temas como la edu-
cacion y la formacion, la vivienda y la sanidad, engrandecen la polémica de hasta donde debe o no haber inter-
vencion gubernamental, y hasta qué punto pudieran separarse los intereses sociales, politicos y economicos.

De esta forma, después de la Segunda Guerra Mundial, fue en Europa donde se dio el boom del desarrollo
de los Estados de Bienestar nacionales, cuya mision era integrar a la clase trabajadora al sistema politico y eco-
nomico en las mejores condiciones posibles. La integracion europea postetior practicamente no los toco, y ha
sido permisiva en tanto a la libertad de movimiento de mano de obra. Sin embargo, las barreras culturales o lin-
glifsticas no han podido eliminarse en forma absoluta y cada vez mas al intetior de los estados miembros surgen
voces que exigen reformas’.

4. Discapacidad en la UE

Al intentar escribir sobte las politicas publicas que existen en la Unién Europea, en especial aquellas que
se relacionan con el problema de la discapacidad. Debemos tomar en cuenta que en términos generales dos son
sus demandas: que sean eficientes y democraticas. Esto es que alcancen los objetivos propuestos al menor costo
posible y que las decisiones se tomen priotizando los intereses y aspiraciones de los afectados o beneficiados, asf
como también su participacion. En ese sentido, la eficiencia debe de estar fundamentada en el critetio de la racio-
nalidad, y la democracia en el ser representativa.

Las politicas sustentadas en la UE obviamente son de caracter supranacional. La UE cuenta con institu-
ciones responsables de instrumentarlas, siendo vinculantes para sus veinticinco miembros, entre las que destaca
la politica de cohesion econdémica y social, que dispone de instrumentos especificos como el Fondo Europeo de
Orientacion y de Garantfa Agticolas, el Fondo Social Europeo, el Fondo Europeo de Desatrollo Regional, y
desde el Tratado de Maastricht, el Fondo de Cohesion. Todas ellas cimentadas en los documentos rectores comu-

5 El 4 de junio del 2003, se difundi6 en el petiddico E/ Pais un editorial que aplaudia las medidas de austeridad social propuestas por el
Gobierno aleman, que inclufan «la reduccion del déficit publico, el recorte de prestaciones sanitarias y de desempleo, el abaratar el despido, el ele-
var la edad de jubilacion y el revisar el sistema publico de pensionesy, considerando tales medidas necesarias para disminuir el paro, aligerando as
un Estado excesivamente cargado de «subsidios publicos de todo tipon.

6 «Muchos factores permiten explicar esta presion: la competencia internacional creciente, los rapidos cambios tecnoldgicos, el gran
aumento de la participacion de mujeres en el mercado de trabajo, el fuerte incremento del desempleo, el envejecimiento de la poblacion y el bajo
crecimiento, entte otrosy. (Tsoukalis 2004: 147).
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nitarios, en especial del Tratado Constitutivo de la Unién Europea que orientan sus propuestas en contra de la
discriminacion, a favor del empleo y el fomento de la seguridad social.

En referencia a las necesidades de insercion social de las personas con capacidades especiales, la Comision
Europea, contempla entre sus iniciativas (notese que aun se utiliza en documentos oficiales el concepto de minus-
valido):

— El programa de accion comunitaria sobte empleo de minusvalidos, para mejorar los medios de readap-

tacion y formacion.

— Las disposiciones establecidas en 1981 por el Consejo de Ministros, en el marco del «Afio Internacional
de Minusvalido» para reducir los obstaculos a su participacion en la vida social, principalmente con la
mejora de la calidad y coordinacion de los servicios especializados.

— Diversas acciones de la Comision, dirigidas a mejorar el ambiente en que se desenvuelven los minusva-

lidos, y a favorecer su movilidad mediante la adaptacion de las viviendas y de los accesos a los edificios
(Tamames y Lopez 1999: 400) .

Alrededor de estos ejes es como se han elaborado una setie de documentos, se han propuesto actividades
vinculantes o han interactuado autoridades comunitarias y ONG’s. Por ello, en este apartado seran dos los ele-
mentos que nos proponemos a estudiar dentro de la UE: 1) los problemas de discriminacion y de empleo para
los discapacitados y 2) el concepto de accesibilidad para todos.

4.1. Disctiminacion y empleo

Dentro de la UE, entre las voces mas escuchadas contra la disctiminacion, estan las que se elevan desde
Espafia a través del CERMI, que en un documento publicado hace algunos afios” que se preocupa por una legis-
lacion que favorezca a los discapacitados, principalmente en una época en que la UE se continuaba ampliando.
Entre las propuestas mas destacadas tenemos la relativa a la necesidad de datle un reconocimiento constitucio-
nal a la Carta de los Derechos Humanos y la Reforma al Articulo 13 del TCE®,

En la UE en los tltimos afios ha habido una serie de recomendaciones legales para evitar la discriminacion
contra las personas con capacidades disminuidas’, donde debemos de advertir que un sinnimero de estas inicia-
tivas no han sido letra muerta.

T Propuestas sobte discapacidad que formula el CERMI para incotporat a la convencion sobre el futuro de la Union Europea. Madrid, 29
de abril del 2002.

8 Hste ultimo, al pie de la letra dice: «1. Sin petjuicio de las demas disposiciones del presente Tratado y dentro de los limites de las com-
petencias atribuidas a la Comunidad por el mismo, el Consejo, por unanimidad, a propuesta de la Comisién y previa consulta al Parlamento
Europeo, podra adoptar acciones adecuadas para luchar contra la discriminacion por motivos de sexo, de origen racial o étnico, religién o convic-
ciones, discapacidad, edad u otientacion sexualy. (Articulo modificado por el Tratado de Niza). Cft. Version consolidada del Tratado Constitutivo
de la Comunidad Europea (2002).

9 Entre otras: COM. final 650/2003 (de 30 de octubre): Equal gpportunities for peaple with disabilities: A Enropean Action Plan. COUNCIL
RESOLUTION on promating the emplayment and social integration of peaple with disabilities, de 15 de julio de 2003 (2003/C 175/01). COUNCIL RESO-
LUTION or equtal apportunities for pupils and students with disabilities in education and training,, de 5 de mayo de 2003 (2003/C 134/04). COUNCIL DIREC-
TIVE 2000/78/EC, establishing a general framework for equal treatment in employment and ocenpation, de 5 de mayo de 2003. COUNCIL DECISION
(2000/750/EC), establishing a Community action programmed to combat discrimination (2001 to 2006), de 27 de noviembre de 2000. COM. final (96) 406
de la Comision, on equality of opportunity for people with disabilities, de 20 de julio de 1996. COUNCIL RESOLUTION, de 31de mayo de 1990:
Resolution of the Conneil and the Ministers for Education meeting within the Comncil concerning integration of children and young peaple with disabilities into ordinary
systems of edneation-DICTAMEN del COMITE ECONOMICO y SOCIAL sobre la «Propuesta de Decision del Consejo sobte el Afio europeo de
las personas con discapacidad - 2003» Diario Oficial nimero C 036 de 08/02/2002 p. 0072 - 0076
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Aungque se sabe que la inmensa mayorfa de los discapacitados no pasa de la educacion obligatoria, y son
muy pocos los que llegan a la universidad", desde 1982, por ejemplo, la ley espaiiola de integracion social de
minusvalidos (LISMI) prevé que las Administraciones publicas reserven un 3% de sus puestos a discapacita-
dos, y un 2% las empresas de mas de 50 trabajadores. Ya en 1970 hubo un decreto que hablaba del 2% en las

empresas'.

Sin embargo, las dificultades de las personas con alguna discapacidad para acceder al empleo son con-
siderables. Incluso, a este fenémeno se le ha denominado «efecto icebergy, segun el cual es muy bajo el porcen-
taje de las personas con discapacidad a quienes benefician las principales politicas de fomento del empleo
respecto del total de las personas con discapacidad que estan en edad de trabajar o pueden hacerlo™ Segun
la British Labour Force Survey (1997/98), la tasa de personas con discapacidad econdomicamente inactivas que
quieren y pueden trabajar es del 17,5%, mientras que entre las personas sin discapacidad esta tasa es de s6lo

el 4,5%.
TABLA 1
Caracteristicas demogrdficas de la poblacion de la Unidn Enropea en edad de trabajar
Edad Discapacitados No discapacitados

16-24 64 17,0
25-34 12,6 2555
35-44 17,7 236
45-54 2,9 19,0
55-64 384 149
Sexo
Masculino 47,3 48,9
Femenino 52,7 51,1
Educacion
Baja 52,7 42,7
Mediana 345 39,2
Ala 128 18,1

Fuente: ECHP, The employment situation of peaple with disabilities in the Enropean Union. Directorate-General for Employment and Social Affairs. Bruselas: Comision Europea,

agosto de 2001.

10 Segiin estadisticas de Eurostat, hay 37 millones de europeos con alguna discapacidad (14,5%: un 10% con discapacidad moderada y un
4,5% con discapacidad severa). Los indices de paro entre ellos se duplican en comparacién con la media comunitaria: trabaja el 46% de discapaci-

tados moderados y solo el 24% de severos.

" EJ Pais, 22 de marzo del 2002. Nota esctita por Miguel Bayon

12 Secretarfa General de Asuntos Sociales e/ al. (2001)
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La tabla anteriot, nos da una idea de la proporcion que existe entre las personas discapacitadas y las que
no lo son. Tenemos que el 63.3% de las discapacitadas son mayores de 45 afios, y las que no lo son, sélo un 33.9
se encuentra en ese grupo. Asimismo, nos damos cuenta de la baja preparacion de la poblacion en edad de tra-
bajar discapacitada, ya que mas de la mitad son calificadas de esa manera..

En el grafico siguiente es notorio el alto porcentaje de personas discapacitadas sin empleo con respecto a
su total lo que no sucede con las no discapacitadas cuya mayotfa se encuentra activa (en la Union Europea).

GRAFICO 1
El empleo de personas discapacitadas en la Unidn Enropea
NO DISCAPACITADOS (%)
Desempleados
74
Inactivo
281
Empleados
64,5
DISCAPACITADOS (%)
Desempleados
74
Inactivo
522
Empleados
422

Fuente: ECHP, The employment situation of peaple with disabilities in the Enropean Union. Bruselas: Comision Europea, agosto 2001.

S1 hablamos de legislacion en materia de empleo, es necesario sefialar que la Union Europea es de las regio-
nes a nivel mundial donde mas se han promovido directrices para favorecer la igualdad de oportunidades en el
mercado de trabajo"”. Incluso esta preocupacion, ha llevado a la Comisién Europea a observar los llamados PAN

13 Las directrices europeas sobte Empleo de 1999 se basan en la estrategia de actuar sobre cuatro pilates, y los principales mensajes contenidos
en estas ditectrices son los siguientes:

— Empleabilidad: realizar una nueva politica activa en el mercado de trabajo, con el fin de prevenir el desempleo, el desempleo de larga dura-
cion y la discriminacion.
— Iniciativa empresarial: realizar una nueva politica empresatial para fomentar la creacion de empleo.

— Adaptabilidad: una nueva politica activa que fomente los acuerdos entre las partes sociales para modernizar la organizacion del trabajo e inver-
tir en recursos humanos.

— Igualdad de oportunidades: una nueva politica activa para fomentar la compatibilidad y reconciliacién entre vida laboral y familiar.
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(Planes de Accién Nacional) de cada uno de sus miembros para tratar de homogenizar los compromisos de sus
estados y proteger los derechos al trabajo de las personas con discapacidad. Entre otros, se destacan los objeti-
vos siguientes:

— Una promocion mas eficaz de las politicas de empleo.

— Politicas que fomenten el empleo, a través de medidas dirigidas tanto a la oferta como a la demanda™.

— Atencion en las politicas y los reglamentos de salud y seguridad en el trabajo, lo cual supone reconocer
que la mayorfa de las personas con discapacidad que actualmente no trabaja, pero que esta recibiendo
una pension, adquirio su enfermedad o discapacidad durante su vida laboral.

— Buena calidad del seguimiento de las politicas puestas en practica, para que sea posible obtener datos fia-
bles sobre la situacion del empleo de las personas con discapacidad.

— Incorporacion del factor de igualdad de oportunidades al tratar a la personas con discapacidad.

Mas aun, la idea de que en la Union Europea es donde mayores esfuerzos se realizan en materia de disca-
pacidad, debe ser matizada, ya que en un estudio elaborado en 2001" se mencionan los avances que existen en
Australia o en Estados Unidos, sin olvidar —y esto podtia ser el propdsito de otro trabajo— que subsisten diferen-
cias entre las politicas de cada pafs, de sus objetivos, de grupos a las que estas politicas se ditigen o de concep-
ciones sobre el mercado de trabajo y el papel que las personas con discapacidad desempefian en él. Por ejemplo,
en este ultimo, obra un seguro de discapacidad de la Seguridad Social, donde se les proporciona a las personas
con discapacidad ayuda remunerada durante dos afios y con posibilidad de regtresar al trabajo después, mediante
un programa de rehabilitacién profesional. Asimismo, este pais garantizo a partir de 1990 la proteccion de los
derechos civiles de las personas con discapacidad mediante la Ley de Americanos con Discapacidad (ADA:
American with Disabilities), que define a un discapacitado cualificado como una «persona con discapacidad que, con
o sin una razonable adaptacion, puede realizar las funciones esenciales del puesto de trabajo que tiene o que
desean. Por ultimo, en Estados Unidos también destaca entre su legislacion sobte apoyos a los veteranos de gue-
rra, que en general contempla apoyos para rehabilitacion, prestaciones médicas, indemnizacion y los programas
de vuelta al trabajo.

Dentro de las directivas contra la discriminacion y el empleo mas importantes de la UE, se encuentra el
Plan de Accion 2004-2010, elaborado después del Afio Europeo de las Personas con Discapacidad 2003, cuyo
objetivo final es el de la integracion social de las personas con discapacidad. Dado que el empleo sigue siendo el
factor mas decisivo en esta tarea, la primera fase de aplicacion del plan de accion de la UE en materia de disca-
pacidad —2004 y 2005- cuenta entre sus lineamientos con acciones destinadas a mejorar el acceso al mercado de
trabajo a través de cuatro objetivos: acceso al empleo y mantenimiento en la vida activa, educacion y formacion
permanentes, nuevas tecnologfas y accesibilidad de los edificios publicos'.

14 Tales como las denominadas Wark path Policies, programas publicos que proporcionan o estimulan la rehabilitacion para superar las limi-
taciones provocadas por una discapacidad. También, las intervenciones mas directas en el mercado de trabajo, mediante la creacion de empleos
especificos en las subvenciones que los gobiernos conceden a los empresatios o a los propios trabajadores, asi como los cupos, la proteccion al
empleo o las medidas generales contra la discriminacion.

15 Secretarfa General de Asuntos Sociales ¢f al. (2001).

16 Bojetin UE 4-2004 Empleo y politica social (10/15). COM (2003) 650 Final. Igualdad de posibilidades para las personas con discapaci-
dad: un plan de accion europeo. Bruselas, 30-10-2003. «...la presente Comunicacion describe una setie de iniciativas comunitarias encaminadas a
consolidar, con perspectiva de futuro, la integracion de las personas con discapacidad en la economia y en todos los aspectos de la vida social de
la UE ampliada. El enfoque propuesto se articula en torno a tres objetivos operativos: lograr la plena aplicacion de la Directiva 2000/78/CE rela-
tiva al establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion, reforzar la integracion de la dimension de la dis-
capacidad en todas las politicas comunitarias pertinentes y potenciar la accesibilidad para todos».
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El Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI)", es un ejemplo en Europa
de lo que puede lograrse a través de una buena organizacion. Tradicionalmente se ha preocupado por todo lo que
compete a los problemas de las personas con capacidades disminuidas, en especial al problema del empleo, su
lema en este sentido es «elevar el grado de integracion social de las personas con discapacidad». Entre sus gran-
des logtos tenemos la aprobacion del Plan de Medidas Urgentes para la creacion del Empleo para las personas
con discapacidad"”, en 1997; la creacion en 1999 del Consejo Estatal de personas con discapacidad, 6rgano con-
sultivo de la Administracion General del Estado para todo lo relacionado con las politicas publicas de atencion
e integracion de las personas con discapacidad; y la actualizacion de la base de datos de demandantes de empleo
con discapacidad.

En los lineamientos generales de esta organizacion se reconoce a los discapacitados como un grupo
social desfavorecido, situacion que los incentivo a unirse en la «defensa y promocion de sus derechos ante los
poderes publicos y la sociedady, con el objetivo de lograr la igualdad de oportunidades de las personas consi-
deradas normales.

Asimismo, uno de sus mayores resultados ha sido el de la fiscalidad. Han obtenido mejorfas en el trata-
miento fiscal de las rentas y el ahorro de las personas con discapacidad. Ejemplo de esto, es que por primera vez
se tiene en cuenta a efectos fiscales la eliminacion de barteras en la vivienda habitual, desgravando las inversio-
nes que se realicen, por contribuyentes minusvalidos, en la vivienda habitual para eliminar barreras, sean fisicas
o de la comunicacion, extendiéndose esta deduccion al conyuge, ascendiente o descendiente que convivan con
¢l Y otro ejemplo es que el nuevo régimen de prevision social para personas con discapacidad, ya que desde el
1 de enero de 1999, las personas con discapacidad y sus familias pueden canalizar sus ahorros en favor del dis-
capacitado, con mejoras en las condiciones de los Planes de Pensiones para personas con un grado igual o supe-
tior al 65% de minusvalia®.

Algo que también es importante sefialar es la participacion de algunas empresas en el apoyo para la crea-
ci6n de empleo para discapacitados. En Espafia, un ejemplo es la linea aérea «Iberiar que ha destinado mas de
tres millones de euros en esa labor. Sus donaciones son por lo general en especie, y van desde descuentos a ONG
de discapacitados o prestacion de servicios gratuitos. Iberia cuenta con centros especiales de empleo en Madrid,
Tenerife, Malaga, Barcelona y Las Palmas, en los que trabajan mas de 500 empleados con discapacidad (cerca del
80% de la plantilla), de los que casi el 70% tienen contrato fijo. En Madrid ocupa alrededor de 200 empleados
con alguna discapacidad®.

En este punto, es necesatio hacer una pequefia observacion que bien puede dar cabida a una investigacién
de mayor alcance”, y es el hecho de que este tipo de medidas privadas de apoyos a grupos de discapacitados debe-
mos entendetlas en el marco de sus propias politicas empresariales. Es decir, la existencia de un «empresa carita-
tivan, responde a una logica de estimulos sociales, culturales, pero sobre todo, legales o fiscales.

17 Creada en enero de 1997, funciona por la via de los hechos desde 1993. Inici6 con seis organizaciones (COCEMFE, FEAPS, CNSE,
FIAPAS, ASPACE y ONCE), y hoy es integrada por cerca de 3 y medio millones de personas con alguna discapacidad pertenecientes a diez orga-
nizaciones estatales en Espadia.. http:/ /www.cermi.es

18 http:/ /www.cermi.es/graficos/plan_empleo.asp

19 Cft. http:/ /www.cermi.es/graficos/ fiscalidad.asp

20 E/ Pais, 7 de junio de 2004.

21 Podfa set el caso del estudio del llamado «Teleton», que funciona a nivel internacional y que da vida a la existencia de hospitales, cen-
tros de rehabilitacion, etc.
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4.2. Accesibilidad para todos

Este ha sido una de los temas de mayor preocupacion entre las politicas publicas en la Union Europea”, y
esta fundamentado en que los derechos ciudadanos son incompletos si los individuos no pueden disfrutar de ellos,
es decir, el que puedan entrar a los edificios o a cualquier instalacion: «un entorno accesible significa que la petso-

23

na podra buscar un empleo, recibir educacion y formacion, y desarrollar una vida social y econdmica activay”,

En relacion a la legislacion sobre este tema, nos centraremos en las ultimas directrices que las
Instituciones de la Unién Europea han establecido principalmente para lo que se ha llamado «accesibilidad
para todos» (APT).

Una de las iniciativas mas importantes para apoyar a las personas con discapacidad fue la nominacion del afio
1981 como «Afio Internacional para las Personas Discapacitadasy. Al afio siguiente se anunciatfa el Programa
Mundial de Accion para Personas Discapacitadas. En este documento se hatfan recomendaciones concretas sobre
accesibilidad del medio construido, incluso se menciona ya el concepto APT. Asimismo, el manual Designing with
Car, ofrece directrices técnicas y arquitectonicas en el mismo sentido. En 1995, se firmarfa la «Declaracion y el
Programa de Copenhague», donde se establece que los Estados miembros deberan realizar un esfuerzo para hacer
accesible el medio fisico para las personas con discapacidad. En el afio 2000, la Comision emitirfa una comunica-
cion intitulada «Hacia una Europa sin barreras para las personas con discapacidady”. En 2003, verfa la luz la prime-
ra norma europea de APT propuesta por el sector industrial, las organizaciones de normalizacion, los «organismos
de notificacién» y representantes de ONG de la UE que se ocupan del tema de las discapacidades™.

Asimismo, mediante la «Estrategia de Lisboa», la UE ha tomado como una de sus priotidades «moderni-
zar y consolidar la cohesion y la proteccion sociales como una clave para impulsar el crecimiento y mejorar su
calidad para 2010 a mas tardar, asf como para mejorar las condiciones de vida en Europay. Obviamente este obje-
tivo estarfa incompleto si no se tomara en cuenta la accesibilidad, ya que es algo que afecta a todos y no sélo a
una minorfa con discapacidades fisicas. Mas ain si sabemos que los europeos conforman una sociedad diversa y
con envejecimiento de la poblacion.

Por otro lado, los problemas de desarrollo sostenible no tienen que ver sélo con los cuidados del medio-
ambiente, la calidad de vida, sino también el contribuir 2 hacer mas habitable el medio urbano. Y al decit esto nos
referimos no solo a los edificios sino a todo lo que se encuentra en torno a ellos y entre ellos (calles, aceras, sefia-
lizacion, parques, etc.). Solo poniendo como priotitaria la accesibilidad para todos se podra estar hablando de
inclusion social completa, ya que ésta no esta dirigida solo a una minorfa de personas con necesidades especiales,
sino debe comprender todos los aspectos de la funcionalidad humana, como puede set caminar, subir escaleras,
sostener objetos, levantar pesos, ver, ofr, comprender, etc. establecidos en la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud de Ia OMS. «La accesibilidad deberfa set considerada como una
inversion en infraestructura, que contribuye a aumentar la produccion y la productividad: creacién de valor para
los propietarios, aumento de la cifra de negocios, atraccion y retencion de trabajadotes, reduccion del gasto de

22 Véase por ejemplo el Informe del Grupo de Expertos constituido por la Comision Europea elaborado por Lenarduzzi, Domenico
et al. (2003). )

23 Segun las declaraciones hechas a un petiddico espafiol, Oscar Moral, dirigente de la Coordinadora de Minusvélidos Fisicos, de un
total de 158 estaciones del metro de Madrid, 114 no estan adaptadas para ser usadas por personas con movilidad reducida. E/ Pais, 20 de sep-
tiembre de 2002.

24 COM 2000, 284 final.

% EN 81-70 2003.
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proteccion social, ahorro en el pago de primas de seguros... Un edificio accesible es mas seguro y saludable, es
mas comodo, mas adaptabley Lenarduzzi, Domenico ef a/ (2003).

Ademas del documento mencionado, existen otros que han abogado por la accesibilidad al medio cons-
truido y demas, entre ellos destacamos el Informe de Paul Blanc al Senado francés (Compensation du handicap:
le temps de la solidarité, en htpp://senat.fr/rap/t01-369/101-369.html) donde aboga a favor de la definicion de
un «enfoque integraby de la politica en materia de discapacidad.

En todos ellos, se escuchan voces de inconformidad y de propuestas que van desde el exigir que existan
«auditorfa de accesibilidad» en el momento de planificar la construccion del lugar de trabajo o en el momento de
negociar el contrato de arrendamiento, hasta el de modificar las normas actuales de construccion, ya que éstas
son bastante limitadas. Por ejemplo se preocupan sélo por el acceso de personas con sillas de ruedas pero exclu-
yen en sus reformas a otras tipos de discapacidades como son las auditivas, visuales o cognitivas.

Y yendo atn mas alto, existe una necesidad muy grande de que las estadisticas sobte discapacidad se actua-
licen. Una de las demandas mas sonadas es que Euroestat debe incluir datos sobre la discapacidad en las nuevas
Estadisticas de ingtesos y condiciones de vida (SILC) que reemplacen al Panel de Hogares de la Comision
Europea (ECHP) a partir del 2004. O, mas atn, que dentro de los Fondos Estructurales y el Fondo de Cohesion
de la UE, asf como los proyectos financiados pot el FEDER y el FSE, que subvencionan obras que se adjudican
mediante licitacion, se debe establecer la obligacion de que todo proyecto cofinanciado mediante una ayuda euro-
pea cumpla los requisitos de accesibilidad, al menos a partir del 2007.

Por dltimo, dentro del objetivocaccesibilidad para todosy, setfa positivo que al intetior de todos los niveles
educativos (en especial escuelas de ingenieros, arquitectos o afines) se impartan cursos relacionados con este
tema. Asimismo, que se intente el sistema de las subvenciones o los incentivos fiscales para promover una mayor
conciencia de la accesibilidad para cualquier miembro de la sociedad. Por ejemplo, la Agence Nationale
d’ Amelioration de I'Habitat (www.anah.fr) francesa subvenciona las obras de accesibilidad en las viviendas particu-
lares construidas hace mas de quince afios y que se utilicen como residencia principal durante un minimo de
nueve afios tras la finalizacion de las obras subvencionadas.

5. Conclusiones

— La Union Europea tiene ya casi medio siglo de existencia y en ese camino ha creado y superado una infi-
nidad de obstaculos hacia la integracion total. Dentro de sus logros esta el contar con una legislacion, ins-
tituciones y politicas comunes en los veinticinco miembros que actualmente la conforman. Como grupo
unificado de paises, se ha caracterizado por la defensa de la democracia y los derechos humanos, requisitos
indisolubles para formar parte de ella y asi asentado en sus tratados constitutivos. Esta distincion es la que
destacamos para entender el tema que en paginas antetiores hemos abordado: el de la discapacidad en la
Unién Europea.Hemos desctito brevemente los avances a nivel de politicas publicas en esta matetia, peto
también nos hemos dado cuenta de los diferentes retos que atn se deben enfrentar para la incorporacion
de las personas con discapacidad, haciendo efectivos los conceptos de igualdad y libertad.

2 Frente a estos planteamientos, la Comision Europea ha iniciado un debate a escala de la Unién sobre la sostenibilidad de las ciudades,
incluida la accesibilidad: Hacia una politica urbana para la UE, COM (97) 197 final. Véase la «Estrategia tematica para el medio urbano.
http://eutopa.cu.int/enviroment/ thematic_strategy.htm

1 16 GAPP ntims. 28/29: septiembre 2003 - abril 2004



Politicas publicas y discapacidad en la Unién Europea

— Ahora sabemos con mayor claridad que las distorsion del concepto «discapacidad» puede provocar la
limitacion de determinadas politicas publicas que favorecen a los discapacitados, segun el pais donde se
encuentren. Estas confusiones pueden ir desde su definicion, su valoracion o instrumentos usados para
cuantificarla. La homogenizacion de este concepto en los diferentes miembros de la Union Europea, per-
mitira que el ciudadano comunitario con discapacidad pueda hacer uso de sus derechos y obligaciones
como cualquier otro que reciba ese calificativo. Afortunadamente, como ya lo hemos visto, las institucio-
nes europeas ya han realizado algunas iniciativas en pro de este objetivo.

— Los avances logrados en la Union Europea en materia de discapacidad, podtian ser un ejemplo a seguir
por las instituciones de gobierno (que elaboran las politicas publicas) y por las ONG vy ciudadanos inte-
resados en favorecer la integracion social de los discapacitados en América Latina. No como enfermos,
sino como ciudadanos con capacidades diferentes a las llamadas «normalesy.

Por dltimo, queremos sefialar que al terminar este articulo no negamos algunas ausencias como es el de
analizar este tema tomando como referencia el Proyecto de Tratado Constitucional de la UE o el de la cuantifi-
cacion del dinero comunitatio destinado a las politicas publicas referidas a la discapacidad. Pero, esto podtia set
el objetivo de un trabajo posterior. La investigacion no esta cerrada.
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