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SELECCION Y FORMACION
DE FUNCIONARIOS

EN HISPANOAMERICA
35.082 +35.088.6 (728 + 8)

1. 6RGANOS DE FORMACION DE FUNCIO-
NARIOS

" En el Seminario Internacional de
Montevideo se estudié la conveniencia
de que la Universidad sea el 6rgano
exclusivo de formacién de funciona-
rios. Se rechazé esta sugerencia por
la falta de relaci6én sistematica entre
los 6rganos del Estado, educados y
administrados, ya que dado el caric-
ter especificamente académico que Ia
Universidad tiene no est4 en contac-
to directo con los problemas y ele-
mentos de trabajo de la Administra-
cién publica. ‘

No obstante, se puso de relieve que
la, Universidad no es del todo ajena a
estos problemas, no sélo en las espe-
cializaciones de la técnica y de la
ciencia, que por su materia consti-
tuyen un aspecto particular de la ac-
tividad (juridica, econémica, social) de
la propia Administracién, sino tam-
bién en cuanto concierne a la prepa-
racién de los futuros administradores.

En principio se acepté la convenien-
cia de crear un sistema de interaccién
entre la Universidad y la Administra-
cion para mejorar los niveles de pre-
paracién teérica y practica de los fun-
cionarios publicos.

Como regla general se consideré ne-
cesario tener en cuenta, al menos, cua-
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Todos los paises que han que-
rido modificar sus sistemas ad-
ministrativos se han planteado.
el problema de la seleccién y per-
feccionamiento de los funciona-
rios; ha sido en Hispanoaméri-
ca, en los ultimos diez afios, en
donde este problema se ha deja-
do sentir con mas fuerza y se
ha procurado encontrar las solu-
ciones méas adecuadas. Por esta
razén consideramos de interés re-
sumir las deliberaciones que, so-
bre formacioén y seleccién de fun-
cionarios, tuvieron lugar en el
Seminario Internacional de Ad-
ministracién Publica de Monte-
video, patrocinado por las Nacio-
nes Unidas. )

tro niveles con respecto a la capaci-
tacion para el ejercicio de la funcién
publica: 1. El de empleado suxiliar.
2.0 El de jefes de oficina o grupos de
trabajo. 3.c El profesional, y 4.© El de
jefes superiores.

Para los cursos de capacitacién que
puede organizar la Universidad se se-
fial6, como principio general, 1la nece-
sidad de que éstos se organicen con
criterio independiente de los moldes
clasicos de las demas facultades. En
otras palabras, se estimé oportuno que
las Escuelas de Administracion que
pudiera crear la Universidad sean or-
ganizadas como centros independien-
tes de las demas facultades; con un
régimen interno de ensefianza realista
y de objetivos bien determinados; y
siendo su capacitaciéon y formacién
técnica, objetiva y libre de influencias
politicas y de partidos o grupos de in-
tereses.

2. PLAN DE ENSENANZA DE LAS ESCUELAS
DE ADMINISTRACION PUBLICA

Las Escuelas de Administracién pu-
blica deben dar ensefianzas de carac-
ter general, con especial referencia a
los problemas y funcionamiento de las
Administraciones Centrales, auténo-
mas o descentralizadas, y de las Mu-
nicipales y Locales.
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La Escuela debe comprender un ci-
clo de ensefianza, que abarcar4i los si-
guientes cursos: :

1) Curso elemental.—De caracter
general; apto para cubrir las exigen-
cias minimas que presupone el des-
empeiio de la funcién publica.

2) Curso medio.—De caracter gene-
ral también. Procurando en ellos estu-
diar los problemas que interesan para
los que puedan desempefiar o desem-
pefien cargos de nivel medio.

3) Curso superior—De caracter ge-
neral o especializado en distintos tipos
o aspectos de los problemas de la Admi-
nistraciéon publica. Creados paraformar
a los que ocupen puestos de alto nivel.

Para el ingreso en los cursos ele-
mentales ser4 necesario haber comple-

tado el ciclo general de ensefianza

media, o secundaria, poseer conoci-
mientos de mecanografia y taquigrafia
y, en su defecto, aprobar un examen
de ingreso demostrando los conoci-
mientos basicos antes aludidos.

El ingreso en la Escuela por parte
de funcionarios actualmente en servi-
cio podra hacerse directamente en
cualquiera de los cursos (elemental,
medio o superior), segiin sea la jerar-
quia administrativa y los conocimien-
tos o experiencias que, a juicio de los
directores de la Escuela, sean dignos
de tenerse en cuenta.

Se convino que las causas principa-
les de la defectuosa formacién de los
servidores del Estado son: a) Influen-
cig politica partidaria. b) Sistema de
ascenso por la antigiiedad antes que por
méritos. ¢) Falta de une institucién
que se ocupe de preparar para ingreso
en la carrers administrativa, y d) Des-
prestigio de la administracién y sus
servidores frente a la opinién publica.

El sistema de méritos deberd favore-
cer el ingreso en la funcién publics,
estableciendo requisitos de caracter ge-

neral para estimular la capacitacion.
También seria conveniente que los cer-
tificados de estudio de las Escuelas de
Administracién o cursos especiales de
capacitacion sean tenidos en cuenta y
valorados por parte de los 6rganos del
Estado. La funciéon publica —se dijo—
deberia ser dignificada al maximo, pro-
curando que el acceso a la misma es-
tuviese rodeado de garantias de ido-
neidad y preparacién y que el pro-
greso en la carrera deberia hacerse en
funcién de la capacitacién técnica.

3. LA CAPACITACION DE FUNCIONARIOS EN
SERVICIO COMO ELEMENTO FUNDAMEN-
TAL PARA EL MEJORAMIENTO DE 1A
FUNCION PUBLICA

Se recomienda, dentro de la Admi-
nistracioén, la creacién de un servicio
que permita la organizacién, promo-
cién, coordinacién y desarrollo de pro-
gramas y métodos de entrenamiento y
formacién complementaria de funcio-
narios en actividad.

Este servicio puede ser una Oficina
Central de Personal, y su localizacién,
la que se crea mas conveniente en
cada pafs.

La ensefianza se impartird median- .
te clases teéricas, practicas, entrevistas
personales, seminarios, conferencias,
visitas y periodos de observacion e
investigacion.

La capacitaciéon de funcionarios es,
por tanto, altamente recomendable pa-
ra el mejoramiento de la funcién pii-
blica, teniendo todo funcionario la
posibilidad de perfeccionar su prepa-
racién para el desempefio de sucargoy
para su ascenso en la carrera adminis-
trativa. Corresponde a la Administra-
cién la determinacién de los niveles y
cargos, para el ejercicio de los cuales es
necesario aprobar los cursos de entrena-
miento o capacitacién complementaria.

La capacitacién es parte de la vida
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normal del funcionario y constituye
ana de sus obligaciones como tal. Im-
poniéndose, desde luego, que sea el Es-
tado el que tome a su cargo todos los
gastos que ocasionen dichos cursos.
Es aconsejable que esta capacitaciéon
esté a cargo de la Oficlna Central de
Personal, y de no existir esta oficina
se estima conveniente que los 6rganos
de capacitacién sean asesorados por
una Comisiéon o un Consejo integrado
por autoridades superiores y técnicas
de reconocida independencia y de pres-
tigio en la materia.

Todo funcionario que ingrese en el
servicio publico debe recibir una capa-
citacién general sobre las condiciones,
caracteristicas y cometidos de la de-
pendencia, en la que ingrese y una
capacitacién especial para el desempe-
no del cargo para el que ha sido desig-
nado; a este respecto se recomienda
que la confirmacién de funcionarios en
el cargo sea consecuencia o resultado
de los conocimientos realmente adquiri-
dos durante el periodo de capacitacion.

La preparacién de instructores para
la capacitacién de funcionarios en ser-
vicio se estima igualmente como come-
tido de la Oficina Central de Personal.

Es importante establecer un siste-
ma de becas parg el exterior, asi como
el control de los estudios que los beca-
rios hagan, y la ayuda moral v mate-
rial para que alcancen sus objetivos.
La aplicacién de criterios psicolégicos
¥y no sélo administrativos son surues-
tos que los Gobiernos deben tener pre-
sente en la seleccién de los becarios.

La capacitacién debe comprender to-
dos los niveles posibles de la Admi-
nistracién pliblica, pero especialmente
los altos funcionarios directivos del
Estade Con tal propésito se considera
primordial la organizacién de una Es-
cuela Superior del Personal del Estado
del tipo de las Escuelas de Adminis-
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tracién de otros paises, como por ejem-
ploc ¥.S.A.P.C., en América Cen-
fral; A.S.C. («Administrative Staff
College»), en Gran Bretafia, el Insti-
tuto de Altos Estudios Administrativos
en Francia, etc.

4, IMPORTANCIA Y UTILIDAD DE LA IN-
VESTIGACION EN MATERIA DE ADMINIS-
TRACION PUBLICA

Parg la racionalizaciéon administrati-
va y la capacitacién para la funcién pa-
blica es de gran importancia la investi-
gacién; este tema fué objeto de estu-
dio en el Seminario Internacional, se-
fialandose las siguientes orientaciones:

La investigacién debe perseguir la
formulacién y aplicacién de los prin-
cipios de eficacia y economia (produc-
tividad) en la Administracién del Es-
tado. Teniendo los Gobiernos la res-
pcnsabilidad, el financiamiento y la
eJecucién de los programas de investi-
gaciéon que aprueben sus Organos cen-
trales, distribuyendo las funciones de
investigacién de acuerdo con los prin-
cipios siguientes:

a) Investigaciones basicas a cargo
de las instituciones académicas.

b) Investigaciones aplicadas a car-
go de agencias y oficinas de la propis
Administracién : Servicios de Organi-
zacién y Métodos, de Capacitacion de
Personal, etc.; y

c) Investigaciones especiales a car-
go de comisiones, equipos o personas
de reconocida autoridad cientifica en
la materia.

Se recomienda, como final, que esta
investigacién esté cuidadosamente pre-
parade y dirigida por los érganos cen-
trales, con el objeto de aprovechar al
maximo la beneficiosa influencia del
progreso cientifico, aplicando éste al
progreso y modernizacién de la Admi-
nistracién.—r. p.
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