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RESUMEN

Las organizaciones publicas locales, para acometer los procesos de modernizacion y de mejora
institucional que les permitan dar respuesta a los distintos retos y desafios que deben afrontar en la
actualidad, necesitan consolidar un sistema de gestion orientando al logro de resultados y a una prestacion
de los servicios publicos basada en la calidad, la proximidad y en proporcionar una respuesta eficaz a
las demandas y necesidades ciudadanas. Procesos que precisan gobierno efectivo, liderazgo, direcciéon
profesional, iniciativa y vision estratégica, a través de los cuales se pueda consolidar, ademas, un modelo
de gobernanza basado en la colaboracién, la solidaridad y la implicacién colectiva.

La direcciéon publica profesional se concibe como una de las piezas fundamentales del entramado
organizacional para nuestras entidades locales, inspirada en unos principios (planificacion, direccion
por objetivos, evaluacion de los resultados alcanzados, ...) acordes con el papel que les corresponde
desempefiar y desde la responsabilidad de conseguir una prestacion eficaz y satisfactoria de los servicios
publicos.

En este articulo se expone y justifica la importancia de la direccién publica profesional en las organizaciones
locales, las limitaciones formales y culturales existentes para su efectiva insercion, asi como los criterios
en los que se fundamenta su actuacion y el ejercicio de las funciones directivas.

PALABRAS CLAVE

Direccion publica local; modernizacion; profesionalidad; responsabilidad; calidad institucional; transformacion;
innovacién; cambio.

ABSTRACT

Local public organizations, to undertake the processes of modernization and institutional improvement
that allow them to respond to the different challenges that they must face today, need to consolidate a
management system aimed at achieving results and providing services. public based on quality, proximity
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and providing an effective response to citizen demands and needs. Processes that require effective
government, leadership, professional direction, initiative and strategic vision, through which a governance
model based on collaboration, solidarity and collective involvement can also be consolidated.

Professional public management is conceived as one of the fundamental pieces of the organizational
framework for our local entities, inspired by principles (planning, management by objectives, evaluation of
the results achieved...) in accordance with the role they must play and from the responsibility for achieving
an effective and satisfactory provision of public services.

This article exposes and justifies the importance of professional public management in local organizations,
the formal and cultural limitations that exist for its effective insertion, as well as the criteria on which its
performance and the exercise of management functions are based.

KEYWORDS

Local public direction; modernization; professionalism; responsibility; institutional quality; transformation;
innovation; change.
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1. PLANTEAMIENTO

Las organizaciones publicas locales son el reflejo de un espacio institucional legitimado por la voluntad
de la ciudadania que ha contribuido al bienestar, progreso y cohesion social de la sociedad y a la conso-
lidacion de los principios democraticos que amparan y garantizan la Constitucion Espafiola de 1978. La
prestacion de unos servicios con la mayor calidad y proximidad, la busqueda de soluciones a los problemas
sociales basicos, la promocién de oportunidades de desarrollo personal y profesional han sido, entre otros,
los principios de actuacion e intervencion de las administraciones locales, lo cual ha permitido, ademas,
fortalecer el conocimiento de la realidad en cada territorio y actuar ante la heterogeneidad y complejidad de
los problemas y sus causas, procurando consolidar una manera de vivir basada en el respeto reciproco, en
la pluralidad y en la diversidad.

En la actualidad vivimos un proceso donde las nuevas tecnologias de la informacion y del conoci-
miento nos acercan a cualquier punto del territorio y a cualquier tema o conflicto. Esta globalizacion no
puede alejarnos del marco que nos es propio, de nuestros intereses mas cercanos y desde el convenci-
miento de que nos encontramos ante una sociedad dinamica y participativa, abierta a nuevos retos, en
la que la ciudadania se convierte en el eje central sobre el que se articula la prestaciéon de los servicios
publicos.

Por ello, los gobiernos locales tienen el reto de establecer y consolidar modelos de gestion que ga-
ranticen la compatibilidad entre los avances continuos en este mundo de la informacion, comunicacion y
conocimiento, con el fortalecimiento de la identidad de nuestro entorno mas préoximo y el fortalecimiento de
los valores de cercania y pertenencia. Este marco relacional requiere una administracion que cuente con la
capacidad efectiva para gestionar y atender adecuadamente sus intereses, impulsando las politicas y los
planes que les permita avanzar en la disposicion de un entorno generador de expectativas y un espacio
abierto y vertebrador.

Son motivos que nos exige superar los sistemas tradicionales de gestion publica, ante la necesidad de
potenciar los instrumentos de cooperacion, desde una posicién receptiva a los cambios y afrontando, con
responsabilidad, el desarrollo de la accion publica a través de un modelo de gobernanza (Longo 2008a,
p. 29) entendido, de manera muy sucinta, como un conjunto de interacciones sociales dirigidas a los resolver
los problemas de la sociedad.

Se requiere, asimismo, liderazgo en el ejercicio de la actividad de gobierno junto a un enfoque de dise-
Ao e implementacion de politicas publicas en red, ya que en un contexto de interdependencias constantes
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y multiples es preciso avanzar en posiciones institucionales inclusivas, transversales, equitativas y con-
sensuadas que permitan un trabajo compartido. Y, de forma paralela, se deben poseer capacidades para
garantizar una gestion que tenga como objetivo fortalecer la confianza en las instituciones, en la calidad de
Sus servicios y en sus decisiones.

Es clave definir e impulsar un nuevo modelo de gestién publica, con parametros de flexibilidad, tanto
desde el punto de vista organizativo como procedimental, con voluntad y capacidad de innovacion. Y, ade-
mas, renovar discursos ante los cambios en la estrategia sobre los modos de gestionar lo publico y fortale-
cer las capacidades y los mecanismos de colaboracion institucional. Promover el cambio es una necesidad
que debe afrontarse desde el conocimiento sobre los principios, valores y fines de la accion publica (Longo
2008b, p. 301) y con la inteligencia que requiere desenvolverse en un contexto dinamico en el que la partici-
pacion y la implicacién colectiva se configuran como elementos basicos.

Cambio se da cuando se efectian propuestas y se adoptan decisiones que permitan disponer de un
modelo organizativo flexible y de una planificacién que aproveche las oportunidades, consolide las fortale-
zas, reduzca las amenazas y priorice la superacion de las debilidades, a través de un liderazgo activo vy el
compromiso permanente en garantizar el funcionamiento éptimo de los servicios publicos, con soluciones
efectivas a los problemas existentes y dando alternativas posibles y viables a situaciones complejas que
consigan generar confianza en las instituciones.

En definitiva, un entorno institucional donde la complejidad es cada vez mas creciente, las demandas
ciudadanas se diversifican y se formulan desde contextos socioeconémicos y culturales dinamicos y cam-
biantes, requiere una gestion publica local capaz, eficaz, transparente y solvente, teniendo en cuenta que los
cambios no se producen solo con la aprobacion de un marco normativo que establezca principios y criterios
para la modernizacion o transformacion del sector publico. No es suficiente.

Para promover estos cambios se demanda contar con perfiles profesionales que acrediten competen-
cias y capacidades de direccion, y que asuman la responsabilidad de desarrollar los procesos vinculados
con la planificacion, seguimiento, supervision y evaluacion de los objetivos conseguidos, como referencias
ineludibles que demuestran el interés y la preocupacion por actuar conforme a los principios de buena admi-
nistracion y de mejora de la calidad institucional.

En este articulo se exponen los argumentos que justifican la necesidad de incorporar la funcién directiva
profesional en el ambito de la direccién y gestidn publica en nuestras entidades locales, como figura estra-
tégica capaz de insertar un enfoque distinto e innovador en la ejecucién de las distintas politicas publicas
que les corresponde impulsar. La funcién directiva incorpora los principios de profesionalidad, capacidades
acreditadas, direccion profesional, orientacion a resultados y responsabilidad por la gestién. Todo ello, con
la debida integracion e interaccién con los 6rganos de gobiernos correspondientes.

No se trata de establecer lineas diferenciadas entre el legitimo ejercicio de la accién de gobierno y el
desempefio de funciones de direccion que, por su naturaleza y alcance, deben asignarse a profesionales
con los conocimientos y competencias que garanticen su adecuado desarrollo, desde una esfera de autono-
mia que le permita adoptar las decisiones que sean precisas (Longo 2005, p. 5). El planteamiento debe ser
distinto. Los criterios a aplicar en este marco relacional son los de integracion, cooperaciéon y mutua confian-
za. Ello nos permite destacar el valor de lo publico (Moore 2006, p. 15), como aportacién a la sociedad en
el ejercicio adecuado de las competencias y atribuciones asignadas y en la prestacion satisfactoria de los
servicios publicos.

Efectivamente, el valor que debe aportar la Administracion Publica a la sociedad actual requiere la
incorporacion de nuevos conceptos o modelos que le permitan cumplir, de manera mas satisfactoria, con
los principios que informan su actuacion y la necesidad de alcanzar unos resultados acordes a las expec-
tativas y demandas de la ciudadania, en términos de racionalidad y eficiencia. Modelo que pasaria por el
desarrollo de la gerencia o direccion profesional, el cual ha formado parte de las distintas iniciativas sobre
la reforma de la gestidn publica (Longo 2006, p. 2) ante la evidencia de fortalecer la efectividad de las
politicas gubernamentales, en un marco de actuacion con distintos niveles, influencias, actores e interde-
pendencias.

Es necesario, por tanto, concretar los elementos que definen y precisan el ejercicio de la funciéon di-
rectiva, el papel que le corresponderia desempefiar en el entramado institucional local y los aspectos que
limitan su reconocimiento o el valor que puede aportar a la gestion publica en este ambito. Todo ello, desde
una posicién que apuesta claramente por la incorporaciéon de estos perfiles profesionales, exponiendo los
argumentos que sustentan su viabilidad, junto a una serie de reflexiones, a modo de propuestas, para su
efectiva implantacion.
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2. LA PROFESIONALIDAD COMO PRINCIPIO RECTOR DEL DIRECTIVO PUBLICO

Como se ha apuntado en el apartado anterior, la direccion publica profesional constituye una de las
respuestas para afrontar los principales desafios que tienen las instituciones locales en la actualidad, en
cuanto a la necesidad de impulsar un modelo de gestion que promueva valores, principios y fundamentos de
actuacion acordes a la diversidad y la complejidad que nos describe la sociedad. Es un enfoque imprescin-
dible para conseguir el ansiado cambio y recuperar la legitimidad y la confianza en la labor y en el ejercicio
de la accidn publica.

Cambio, flexibilidad e integridad son términos que forman parte, entre otros, del marco conceptual apli-
cable a los procesos y estrategias que posibilitan una gestion publica acorde a cada contexto y una orienta-
cion hacia la calidad en la prestacion de los servicios publicos locales. Todo ello, genera la interrogante sobre
quién debe liderar profesionalmente este proceso de cambio gradual de los sistemas de gestion vigentes.

Partiendo de la necesidad de acometer transformaciones importantes en el ejercicio de las funciones
y responsabilidades en el entorno publico, la falta de institucionalizacion y desarrollo efectivo de la funcion
directiva afecta a la calidad de gobierno y a la incorporacion de modelos innovadores y socialmente legitima-
dos. Ademas, la direccion publica profesional, como idea de politica y como sistema institucional, aporta un
indudable valor para acometer con garantias procesos de innovacion y cambio.

En este sentido, ante las evidentes disfunciones existentes para el desarrollo de la funcion directiva
en las administraciones locales, se hace preciso exponer los motivos que dificultan su insercién en su mo-
delo organico-funcional, partiendo de considerar la direccion publica profesional como la apuesta por una
administracion que disponga de un adecuado disefio organizativo orientado al logro de resultados y de
un sistema de gestion eficaz para el desarrollo de las politicas publicas, en cada contexto y situacion. La
direccion publica profesional es asumir, ademas, la responsabilidad por la planificaciéon, como instrumento
imprescindible para insertar los cambios que el nuevo paradigma de la gestion estd demandando en las
sociedades democraticas avanzadas. La direccion publica profesional supone promover la cultura de la
transparencia y de la evaluacion, como principios esenciales para garantizar una actuacion que merezca
el conocimiento, el reconocimiento y la valoracion ciudadana sobre la prestacién de los servicios y activi-
dades publicas.

Por estas razones, la profesionalizacion de la direccion publica exige que quienes vayan a desempe-
Aar estas funciones dispongan de un acreditado conocimiento sobre el entorno en el que se va a ejercer
su actividad y de la experiencia necesaria sobre el ambito de actuacion en el que recae su responsabilidad
directiva. La «profesionalidad» es, también, consustancial a la direccion publica, al tener que desarrollar sus
responsabilidades con garantias de imparcialidad, vocacion de servicio publico y colaboracién permanente
con el poder politico. Se impone, por tanto, la necesidad de institucionalizar una funcién directiva imbuida en
criterios de profesionalidad (Jiménez Asensio 2006, p. 18).

Asi, el papel del directivo publico tiene un caracter mas transversal. Le corresponde dirigir, supervisar
y coordinar la ejecucion de determinadas politicas publicas y, ademas, se configura como nexo entre el
érgano politico y la organizacién administrativa. La naturaleza de la funcion directiva estriba, por tanto, en
que priman o tienen un peso significativo los componentes directivos sobre los componentes profesionales
o técnicos (jurista, economista, docente, médico, etc.).

3. EL DIRECTIVO PUBLICO PROFESIONAL. SU DIFICIL INTERIORIZACION

La limitada concepcion que se tiene, fundamentalmente desde la esfera politica, acerca de la importan-
cia del papel directivo como interseccion entre la politica y la gestidn repercute en su consideracion como
figura necesaria para avanzar en los procesos que proporcionen una mayor y mejor capacidad de respuesta
a los problemas y retos existentes y, a su vez, como elemento de estimulo y generador de oportunidades
para recuperar o progresar en la necesaria legitimacion de la accion de los poderes publicos. Paralelamente,
el modelo organizativo vigente, asi como el conjunto de intereses de los distintos intervinientes en el seno
de las Administraciones Publicas, supone un obstaculo para el desarrollo de la funcion directiva profesional.

La institucionalizacién de la funcion directiva y el caracter relacional de su interaccion con el érgano de
gobierno correspondiente es un aspecto esencial para su consolidaciéon en el modelo organizativo de nues-
tras administraciones locales. Como se ha indicado, los criterios para aplicar en este marco relacional son
los de integracién, cooperacion y mutua confianza.
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Integracién porque no es adecuado ni acertado generar separaciones forzadas entre las responsabili-
dades politicas y las directivas. En entornos institucionales donde no existe una cultura de gestién directiva
ni sistemas de planificacion, seguimiento y evaluacioén de las distintas politicas publicas, la incorporacion de
la funcion directiva debe efectuarse como una figura que proporcione valor a la accion de gobierno (Ramié
2008, p. 17). En ninguin caso debe ser considerada como una amenaza, riesgo de sustitucion o de usurpa-
cion de las funciones politicas. Al contrario, el directivo publico debe aportar el conocimiento experto y pro-
fesional que permita viabilizar y garantizar que las estrategias, prioridades, directrices o proyectos politicos
se implementen. El grado de integracion, liderazgo, vision compartida y lealtad permitira acreditar el papel y
la importancia que se le debe otorgar al personal directivo.

La cooperacién se hace indispensable para permitir la flexibilidad y la adaptacién a circunstancias com-
plejas, a incertidumbres que modifican los tiempos y las prioridades de la accién publica, asi como para
adoptar estrategias y dar respuestas inmediatas y eficaces. Son momentos en los que se debe fortalecer
la concertacion, la implicacidon colectiva, la generacion de espacios de debate y el desarrollo de procesos
desde la corresponsabilidad y el esfuerzo compartido.

La mutua confianza debe actuar como elemento integrador de los dos anteriores. La defensa del interés
general, la ejemplaridad en el desarrollo de la actividad publica, la asuncién de retos colectivos y la dedi-
cacion honesta y transparente al servicio publico requieren que el desempefo de las funciones politicas y
directivas se basen en el didlogo continuo, en el respeto institucional y profesional para el ejercicio legitimo
de las responsabilidades respectivas, en la orientacién comun al logro y en fortalecer el papel de lo publico.

La legitimidad politico-electoral de los érganos de gobierno y la meritocratica del funcionariado con-
forman un modelo en el que falta una visiéon de direccion ejecutiva y profesional, con competencias trans-
versales para la definiciéon, seguimiento y control de proyectos, desde un marco organico y funcional que
se sustente en la direccidon por objetivos, la autonomia en la adopcién de decisiones y la evaluacion de los
resultados alcanzados, como nucleo esencial para superar formatos de mera gestion sin orientacion al logro.
Desde esta posicion, el personal directivo profesional debe ser capaz de:

* Impulsar y operativizar la estrategia institucional, garantizando su viabilidad politica y técnica;

» Disponer de instrumentos y sistemas que permitan realizar el seguimiento y control de la actividad
administrativa;

» Llevar a cabo el disefio organizativo y funcional que proporcione sentido, racionalidad y coherencia
a los distintos procesos de gestion;

» Coordinar los planes, proyectos o acciones que se consideren estratégicos o prioritarios;

* Priorizar y asignar los medios y recursos necesarios;

* Responder de los resultados alcanzados, en funcion de la aplicacion de indicadores que aporten la
informacion y datos precisos para la evaluacion;

*  Promover una comunicacion fluida con el personal que conforme los distintos equipos de trabajo y
de proyectos.

El punto de union entre el érgano politico y el directivo profesional debe permitir, ademas, afrontar desde
la transversalidad un aspecto sustancial y carente en los modelos organizativos en nuestras administracio-
nes locales: la definicion de estrategias que permitan ordenar y sistematizar las distintas actuaciones con
coherencia, sostenibilidad y efectividad. La mirada anticipativa para la implementacion de las politicas publi-
cas es débil o inexistente. La accion es fundamentalmente reactiva, con los innegables riesgos que supone
en cuanto a la utilizacion ineficiente de los recursos disponibles y el consiguiente descrédito que genera en
la ciudadania la labor de los poderes publicos.

De igual modo, otro impedimento relevante es la existencia de un modelo cultural basado en rutinas y
practicas que dificultan la modificacion de las formas de hacer o la reorientacién del modo de llevar a cabo
la prestacién de los distintos servicios publicos hacia el cumplimiento de los objetivos planteados. Dicho de
otro modo, se carece de un sistema capaz de planificar en funcion de prioridades y del contexto en el que
se desenvuelve la accion publica, de resultados medibles y transparentes como fundamento de una buena
administracion, y de técnicas y herramientas que permitan satisfacer, con mayor eficacia, las necesidades y
demandas de la ciudadania. Transformar e innovar se convierten en términos a los que se opone resistencia
como motores del cambio. Dirigir profesionalmente con experiencia y competencias acreditadas es un factor
novedoso que tropieza con la realidad politico-organizativa imperante.

Ademas, se pone de manifiesto la ausencia de marcos cognitivos sobre el papel del directivo publico,
en cuanto al valor que puede incorporar a la gestion publica local a través de una direccién profesional
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con competencias técnicas y habilidades interpersonales. Si la arquitectura juridica que define la funcion
directiva es bastante mejorable en su configuracién, como se expondra posteriormente, y se desconoce o
se evidencia la falta de voluntad por visualizar la importancia de esta figura y las fortalezas que posee para
promover el cambio, su potencial de desarrollo institucional es muy limitado. No obstante, la evolucion de las
formas institucionales de gobierno y administracion, en las que las funciones inherentes a la direccién de lo
publico se incardinan en la esfera politica y las funciones de caracter especializado y técnico se vinculan a
los funcionarios publicos, han sido matizadas en determinados ambitos organico-funcionales.

En efecto, en determinadas organizaciones publicas (ciertamente escasas) se ha incorporado la figu-
ra del personal directivo, cuya procedencia y/o designacion ha tenido distintos cauces, con la finalidad de
consolidar un marco de direccion que garantice, por un lado, la neutralidad politica en el desarrollo de las
responsabilidades publicas profesionales y, por otro, proporcionar una mayor eficacia y calidad en su funcio-
namiento. Es necesario mantener, por tanto, que la profesionalizaciéon de la direccién publica no puede an-
clarse en factores relacionados con la politizacion, el clientelismo o el corporativismo funcionarial (Jiménez
Asensio 2018b, p. 53).

El concepto «profesional» se convierte, asi, en un factor destacado y singular para el ejercicio de la
direccion publica que permite, ademas, su diferenciacion de otros perfiles como puede ser el personal even-
tual, a los que les corresponde otra funcién y cuyo desempefio se desarrolla en el ambito de la confianza
politica.

4. REGULACION DE LA DIRECCION PUBLICA PROFESIONAL Y SU INCIDENCIA
EN EL AMBITO LOCAL

¢, Cual ha sido el desarrollo normativo de la funcidn directiva y cémo se ha delimitado el papel del direc-
tivo publico? De manera sucinta, en este apartado se analiza la regulacién de esta figura y la «evoluciéon»
que ha tenido su configuracién organica y funcional. Asi, se puede destacar como primer antecedente lo
dispuesto en el art. 23.3 del Decreto 315/1964, de 7 de febrero, por el que se aprueba la Ley articulada de
funcionarios civiles del Estado, el cual regula el régimen juridico de los funcionarios del Cuerpo Técnico de
Administracion Civil, que realizan «funciones de gestién, estudio y propuesta de caracter superior. Deberan
poseer titulo de ensefanza superior universitaria o técnica. Las plazas de mayor responsabilidad de este
Cuerpo que previamente se clasifiquen como tales se reservaran a funcionarios del mismo que ostenten
diploma de directivos. La obtencién del diploma determinara una consideracion adecuada de estos funcio-
narios a efectos de remuneracion».

El art. 20.1.c) de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la reforma de la Funcién Publica, en
la modificacién introducida por la Ley 23/1988, de 28 de julio, establece la provision de determinados pues-
tos de trabajo por el sistema de libre designacion en la Administracion General del Estado, sus Organismos
Auténomos, asi como en las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social. Entre ellos,
figuran los de «caracter directivo o de especial responsabilidad, para los que asi se determine en las rela-
ciones de puestos de trabajo».

La Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizacién y Funcionamiento de la Administracion General del Es-
tado (LOFAGE), que ha sido derogada por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico —-LRJSP—, establecia un modelo jerarquico organizacional en el que se insertan los 6rganos direc-
tivos. Asimismo, como principio basico de su actuacion se consagraba el principio de «profesionalizaciony,
como garantia de objetividad en el servicio de los intereses generales. Segun la LOFAGE, la organizacion
central de la Administracion General del Estado se configuraba mediante érganos superiores y 6rganos
directivos, los cuales tenian la condicion de alto cargo, salvo los Subdirectores generales y asimilados. Los
érganos superiores asumian como responsabilidad establecer los planes de actuacién de la organizacion
situada bajo su responsabilidad y los directivos el desarrollo y ejecucion de estos.

Este modelo de estructura, su division en érganos superiores y directivos, sus competencias y depen-
dencia jerarquica figuran en idénticos términos en el art. 55 de la LRJSP, el cual establece, ademas, en su
apartado 11 que «sin perjuicio de lo previsto en la Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto
cargo de la Administracion General del Estado, los titulares de los érganos superiores y directivos son nom-
brados, atendiendo a criterios de competencia profesional y experiencia, en la forma establecida en esta Ley.

Como regulacion de indudable interés sobre la configuracion del marco o estatuto propio del personal
directivo, destaca el contenido de la Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias estatales para la mejora de los
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servicios publicos, derogada asimismo por la LRJSP. Se configuraban como entidades de derecho publico,
actuando con arreglo a un plan de accién anual dentro de lo que su Capitulo Ill denominaba «gestion trans-
parente de objetivos», a través del correspondiente «contrato de gestion».

Este era un instrumento clave que, segun su Preambulo, «ha de permitir fijar los compromisos que asu-
me la Agencia en la consecucion de sus objetivos, y los planes estratégicos necesarios para ello, los niveles
de calidad de los servicios prestados, los medios humanos, materiales y financieros que la Agencia precisa
y los efectos asociados al grado de cumplimiento de los objetivos establecidos y la consiguiente exigencia
de responsabilidad al equipo directivo de la Agencia». Sin duda, el desarrollo de los objetivos fijados en cada
contrato de gestion, el impulso de las medidas para su efectivo cumplimiento, la adopcién de las decisiones
sobre la optimizacion de los medios y recursos disponibles y el establecimiento de indicadores que permitan
medir los resultados, su calidad y el impacto generado, son elementos propios del marco de actuacion y
responsabilidad profesional de los directivos publicos.

Mediante la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021,
se hace «revivir» la figura de las Agencias Estatales como organismos publicos vinculados o dependientes
de la Administracion General del Estado, estableciendo la regulacion —art. 108, quater de la LRJSP- sobre
el régimen juridico de su personal, sefalando que esta constituido, entre otros, por el personal directivo.

Finalmente, dentro de la legislacion basica en materia de empleo publico, el art. 13 del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre —EBEP- regula la figura del personal directivo profesional, destacando de manera sucinta de su
regulacion lo siguiente:

a) Se le otorga al Gobierno y a los 6rganos de gobierno de las comunidades auténomas el desarrollo
de lo previsto en el mencionado articulo. En su consideracion de érganos ejecutivos que tienen atribuida la
potestad reglamentaria pueden, a través de una norma de este rango, desarrollar la legislacion basica o de
minimos. Esta prevision no se corresponde con la propuesta de la Comision para el estudio y preparacion
del Estatuto Basico del Empleado Publico (CEPEBEP), la cual mantenia que se «prevea la figura de los
directivos publicos, como una clase mas de personal, remitiendo la regulacion, en su caso, de su estatuto
especifico y de las funciones que les corresponden a las leyes del Estado y de las Comunidades Auténo-
mas» (INAP, 2005, p. 70).

Bajo esta regulacion se le otorga al ejecutivo estatal y a los autonémicos la potestad para concretar el
régimen juridico especifico del personal directivo profesional, teniendo en cuenta los principios establecidos
en el art. 13 del EBEP, los cuales se formulan en términos muy genéricos. Es un enfoque que debilita la exi-
gencia de disponer de una normativa minima uniforme que permita identificar y aplicar un contenido esencial
y comun al personal directivo a todas las Administraciones Publicas.

El derecho de cada Administracién Publica a poder configurar su propia politica de personal en el ejer-
cicio de su potestad de autoorganizacion, como sefala la Exposicion de Motivos del EBEP, en su version
inicial de 2007, no hubiera sido obstaculo para que dentro del contenido de minimos previsto en la legisla-
cion basica sobre el personal directivo profesional se estableciera la exigencia de que su estatuto regulador
fuera determinado por una norma de rango legal del Estado y de las Comunidades Autonomas. Segun la
CEPEBEP:

(...) la legislacion basica general en materia de empleo publico debe ser sistematizada y reduci-
da en atencion a criterios de subsidiariedad y proporcionalidad, de manera que, estableciendo
las necesarias garantias de cumplimiento de los principios ordenadores del empleo publico,
permita a cada legislador y a cada nivel de Gobierno y Administracion adoptar la regulacion y
las estrategias que considere mas convenientes para alcanzar el objetivo comun de modernizar
la Administracidon y mejorar el servicio al ciudadano (INAP, 2005, p. 43).

No obstante, el desarrollo de la direccidn publica profesional se ha llevado a cabo a través de determina-
das leyes autondmicas sobre empleo o funcion publica (recientemente, por ejemplo, en la Ley 5/2023, de 7
de junio, de la Funcion Publica de Andalucia). Para la propia Administracién General del Estado la propuesta
de regulacion se encuentra recogida en el Proyecto de Ley de Funcién Publica, aprobado por el Consejo de
Ministros, el 16 de marzo de 2023. Asimismo, mediante la legislacién autonémica sobre régimen local. Por
ejemplo, el art. 306 del Decreto Legislativo, de 28 de abiril, por el que se aprueba el Texto de la ley municipal
y de régimen local de Catalufia, modificado por Ley 5/2020, de 29 de abiril, regula el nombramiento del perso-
nal directivo de las entidades locales, destacando como singularidades que los procedimientos de seleccién

ARTICULOS 29



Documentacion Administrativa, 2023, (11), 23-37 — DOI: https://doi.org/10.24965/da.11281

La posibilidad de la direccion publica profesional en los gobiernos locales. Su funcionalidad y viabilidad juridica

Farifia Guillén, J. Fernando

y provisiéon de personal directivo requieren en todos los casos una formacioén especifica de grado o de pos-
grado, rigiéndose por los principios de mérito, capacidad, publicidad y libre concurrencia, debiendo asegurar
la idoneidad de las personas aspirantes en relacion con los puestos objeto de la convocatoria. Ademas, debe
acreditarse y verificarse que se encuentran en posesion de las competencias profesionales exigidas.

b) La regulacion vigente sobre el personal directivo profesional parte de una configuracion de este de
caracter facultativo, al sefialar que el «Gobierno y los érganos de gobierno de las comunidades auténomas
podran establecer, en desarrollo de este Estatuto, el régimen juridico especifico del personal directivo (...)». Se
formula como opcién y no como una obligacion que su régimen juridico sea desarrollado por los aludidos 6érga-
nos ejecutivos. Ello tropieza frontalmente con lo expuesto en la Exposicion de Motivos de dicha norma legal, en
su version original del afio 2007, cuando sefala que la figura del personal directivo «esta llamado a constituir
en el futuro un factor decisivo de modernizacién administrativa, puesto que su gestion profesional se somete a
criterios de eficacia y eficiencia, responsabilidad y control de resultados en funcién de los objetivos (...)».

El desarrollo de los procesos de modernizacion requiere una apuesta clara por la institucionalizacion
de una direccién publica profesional que garantice su ejecucion. No son conciliables estos planteamientos
contradictorios donde, por un lado, se considera indispensable o decisivo un determinado perfil para liderar
los procesos de modernizacion en el ambito de la Administracion Publica y, por otro, se determina la no obli-
gatoriedad para establecer su regulacién y régimen juridico especifico.

Como senala el Tribunal Supremo, en la Sentencia num. 1829/2019, de 17 de diciembre, «no se debe
ocultar que este personal es una figura que la experiencia ha revelado necesaria, pero, al mismo tiempo, es
ajena al esquema tipico del empleo publico. Ni se debe pasar por alto que este art. no lo define en realidad
porque su apartado 1, —referencia al art. 13 del EBEP- después de decir que personal directivo es el que
desarrolla funciones directivas profesionales en las Administraciones Publicas, o sea que directivo es el que
dirige, se viene a remitir a las normas especificas de cada Administracién. Tampoco se ha de ignorar que el
Estatuto Basico no trata de la duracion del ejercicio de sus funciones, ni de las causas por las que cesara.
Falta, ademas, en él toda referencia a sus condiciones de empleo, derechos y deberes fuera de someterle a
evaluacion con arreglo a los criterios de eficacia».

Es uno de los factores que, sin duda, ha limitado el desarrollo de la funcion directiva, con los efectos no
deseados de la inexistencia de ambitos funcionales propios de la direccidn publica profesional, que asuman
con conocimiento experto la mejora de la gestidn y los procesos de cambio. En definitiva, el fortalecimiento
institucional de nuestras Administraciones Publicas.

c) Laregulacién del personal directivo profesional figura en el Capitulo Il (personal directivo) del Titulo
Il (personal al servicio de las Administraciones Publicas) del EBEP. Es una clase de personal, pero no se le
otorga el caracter de empleado publico. Segun la clasificacion prevista en el art. 8 del citado texto legal, los
empleados publicos se clasifican en: funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral fijo, por
tiempo indefinido y personal eventual.

Sin perjuicio de los distintos planteamientos doctrinales sobre la ubicacion en la norma del personal
directivo profesional, se destaca su posicion institucional diferenciada en el ambito del empleo publico. Efec-
tivamente, el legislador basico determina el concepto de funcionario de carrera y —si bien bajo una formu-
lacion general- las funciones que le corresponden. Del mismo modo, define y sefiala las modalidades del
funcionario interino. Y, con las mismas bases, conceptualiza y determina el ambito de actuacion del personal
laboral y del personal eventual.

La regulacion del personal directivo profesional contiene previsiones que distinguen o determinan un
régimen juridico ciertamente singular, en alguna de sus bases conceptuales. El personal directivo es el que
«desarrolla funciones directivas profesionales en las Administraciones Publicas», las cuales seran definidas
en las normas de cada Administracidon. Remite, por tanto, a la normativa correspondiente la concrecién de
las funciones de naturaleza directiva en cada Administracion.

La diversidad del mapa institucional publico, tanto desde el punto de vista territorial como funcional,
determina la necesidad de respetar el margen y ambito de autonomia correspondiente y el reconocimiento
legal de la potestad de autoorganizacién para la regulacion la direccidon publica profesional, teniendo en
cuenta el marco basico y comun previsto para esta figura institucional. En el ejercicio de esta potestad,
tal y como se ha reiterado, se debe configurar la funcién directiva profesional como factor que propicie la
modernizacion y el impulso de otros procesos similares de transformacion o de gestiéon del cambio en las
administraciones locales.

Dado el proposito del legislador sobre la responsabilidad del personal directivo profesional como factor
clave para el desarrollo de los procesos de modernizacién, hubiera sido adecuado establecer las funciones
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directivas en las Administraciones Publicas, como elemento indispensable para su correcta identificacion, al
menos, en su configuracion minima. A nivel de propuesta, funciones vinculadas con:

» La direccion profesional y coordinacion técnica del ambito o area de gestion para la que ha sido
designado/a.

« Eldesarrollo de los procesos de planificacion, estratégica y operativa, en virtud de los criterios adop-
tados y la aplicacion de una metodologia comun.

« El establecimiento de sistemas de gestidn y control, incorporando elementos de medicion que permi-
tan la evaluacion del cumplimiento de objetivos y el desarrollo de los cometidos profesionales.

« Elimpulso de las actuaciones que permitan la utilizacion eficiente y sostenible de los medios y recur-
s0s que tenga asignados.

+ Laimplantacién de las herramientas que permitan la direccidn y gestion por proyectos, la racionali-
zacion y/o simplificacion de procedimientos y la aplicacion de sistemas de calidad e innovacién en
su ambito de direccion profesional.

+ La adopcion de medidas que garanticen una actuacion publica transparente, integra y socialmente
responsable, asi como la utilizacion efectiva de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

El ejercicio solvente de las citadas funciones requiere que el directivo disponga de las habilidades ne-
cesarias para:

+ Promover un entorno de trabajo proclive a la mejora continua, al trabajo en equipo y la colaboracion.
» Motivar al personal en la adquisicién de competencias profesionales que redunden en una prestacion
mas eficaz y eficiente de los servicios y actividades publicas, asi como en el logro de resultados.

» Fortalecer una cultura basada en principios y valores éticos en el sector publico.

d) Ellegislador determina que su designacién atendera a «principios de mérito y capacidad y a crite-
rios de idoneidad, y se llevara a cabo mediante procedimientos que garanticen la publicidad y concurren-
cia». Son principios de relevancia constitucional, al estar previstos (mérito y capacidad) en el art. 103.3 de
la Constitucion Espaiola de 1978, y con similar formulacién a los exigidos para el acceso al empleo publico
(art. 55 EBEP).

En cuanto al criterio de idoneidad se aplica a determinados érganos directivos de la Administracion
General del Estado que tienen la consideracion de altos cargos. La Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora
del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del Estado, establece en su art. 2, apartado 1, que
«el nombramiento de los altos cargos se hara entre personas idéneas y de acuerdo con lo dispuesto en su
legislacion especifica. Son idoneos quienes retinen honorabilidad y la debida formacién y experiencia en la
materia, en funcién del cargo que vayan a desempenfar (...)».

Disponer de la debida formacion constituye un factor clave para el desempefio adecuado de las funcio-
nes directivas profesionales, por lo que es preciso que las Administraciones Publicas, instituciones acadé-
micas o centros especializados en esta materia promuevan programas de capacitacién en el desarrollo de
competencias directivas y de adquisicion de las competencias profesionales precisas para la direccion de
los procesos que mejoren la gestion publica y sus resultados (Losada 1995, p. 43). En la valoracion de la for-
macién, como sefiala el art. 2.4 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, se tendran en cuenta «los conocimientos
académicos adquiridos». Sin perjuicio de lo anterior, Jiménez Asensio (2009, p. 18) manifiesta al respecto
que «(...) a dirigir no se aprende en el aula y sin contacto previo con las organizaciones. La formacion de
directivos debe ser configurada como un elemento mas del sistema de organizacién y gestion de recursos
humanos en una administracién publica y, en general, como medio de capacitar a aquellos altos funcionarios
que acrediten las aptitudes y actitudes requeridas para desempenfar tales funciones».

Por otro lado, la experiencia es el elemento que acredita el ejercicio de la funcién directiva y la demos-
tracién, en base a los resultados conseguidos, de las competencias profesionales que se ostentan para
asumir tareas de direccion, supervision y coordinacién a nivel directivo. Como se indica en el reiterado art.
2.4 de la Ley 3/2015, de 30 de marzo, en la valoracion de la experiencia «se prestara especial atencion a la
naturaleza, complejidad y nivel de responsabilidad de los puestos desempenados, que guarden relacion con
el contenido y funciones del puesto para el que se le nombrax.

Se establece, asimismo, en el art. 13.2 del EBEP, un procedimiento de designacion con garantias para
su conocimiento publico, al ser objeto de publicidad y de concurrencia. Ademas, se exige el cumplimiento
de los principios constitucionales de mérito y capacidad, esto es, la acreditaciéon de los conocimientos,
competencias, habilidades y destrezas profesionales para el desempeno de las funciones directivas o la
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experiencia en su realizacién. Ello permitira distinguir, ademas, la funcién directiva de naturaleza politica de
la profesional.

Por ejemplo, en el art. 3 de la ley 1/2014, de 18 de febrero, de regulacion del estatuto de los cargos
publicos del Gobierno y la Administracion de la Comunidad Autdbnoma de Extremadura, se distingue cargo
publico y personal directivo del modo siguiente:

« Cargo publico: personal de libre eleccion y designacion politica o profesional que desempefia funcio-
nes vinculadas a la toma de decisiones en la accion de gobierno.

» Personal directivo: el que en virtud de nombramiento o sometido a la relacién laboral especial de alta
direccion desempena funciones directivas profesionales retribuidas de caracter ejecutivo en cual-
quiera de las entidades previstas en el art. 2, apdo. 1, de la Ley 5/2007, de 19 de abril, General de
Hacienda Publica de Extremadura, y no tenga la consideracion de alto cargo.

Se distingue, por un lado, el cargo publico de libre eleccion vinculado a la adopcion de decisiones en
la accién de gobierno y, por otro, el personal directivo que es nombrado para asumir la alta direccion en el
desempefio de funciones directivas profesionales de naturaleza ejecutiva. Destaca la participacion en la
definicion y adopcién de decisiones politicas para el cargo publico, asumiendo el perfil directivo profesional
Su ejecucion.

El libre nombramiento del primero se basa en la confianza con la autoridad o cargo superior para el de-
sarrollo de funciones de interlocucion, de representacion, participacion o concertacion en la formulacion de
planes, actuaciones o iniciativas publicas. Al segundo le corresponde el desarrollo de funciones con mayor
entidad «profesional» o de gestion de recursos, que debe ser designado atendiendo a la acreditacion de
determinadas competencias o conocimientos expertos que garanticen su adecuada ejecucion.

e) El elemento diferenciador del desempefio de la funcién directiva se encuentra en el caracter obli-
gatorio de estar sometida a evaluacion. Como se indica en el art. 13.3 del EBEP, el personal directivo estara
sujeto a evaluacion con arreglo a los criterios de eficacia y eficiencia, responsabilidad por su gestion y control
de resultados, en relacion con los objetivos que les hayan sido fijados.

Son criterios que se podrian considerar como singularizados. Sin embargo, no es asi. El resto de los
empleados publicos, segun lo dispuesto en los arts. 53 y 54 del EBEP, también deben desempefiar sus
funciones con eficacia y eficiencia, actuando con responsabilidad en la prestacion de sus cometidos profe-
sionales y sometidos a la evaluacion del desempefio, mediante un sistema por el cual se mida y valore su
rendimiento o el logro de resultados.

No obstante, destaca la vinculacion directa de estos criterios con el régimen juridico de la funcion directi-
va. No puede existir funcion directiva profesional sin la preceptiva determinacién de los objetivos a conseguir
y la disposicion de un sistema transparente para su evaluacion. Para los empleados publicos, la regulacion
prevista en el art. 20 del EBEP sobre la evaluacion del desempefio no tiene aplicacién inmediata, segun lo
previsto en la Disposicion Final Cuarta de la citada norma legal. Es decir, le correspondera al legislador de
desarrollo concretar y determinar la aplicacion de este procedimiento, lo cual exigira un cambio sustancial
en los actuales modelos de gestion publica, donde el desarrollo de los cometidos profesionales en funcién
de objetivos previamente establecidos es, todavia, una tarea pendiente.

Sin embargo, «dificilmente podra tener éxito un sistema de evaluacion de empleados publicos si previa-
mente (o en paralelo) no se ha puesto en marcha un sistema objetivo de evaluacion de directivos» (Jiménez
Asensio 2009, p. 80). El personal directivo debe tener una serie de objetivos de gestion y de resultados a
conseguir que permita su evaluacion. Medir el desempefio directivo se convierte en un eje fundamental
para acreditar que esta funcion cumple con su mision y consigue los resultados previstos. Para ello, es pre-
ciso tener formalizada su «hoja de ruta» o «acuerdo de gestidon», en el que se especifiquen los objetivos a
conseguir en un periodo temporal concreto, los criterios para su evaluacion y los efectos administrativos y
econdmicos en relacion con los resultados alcanzados (Jiménez Asensio 2018a, p. 28).

La evaluacién como instrumento de medicion en el ejercicio de las responsabilidades directivas y su
relacion con los objetivos que previamente hayan sido fijados es un requisito absolutamente imprescindible
para establecer conclusiones sobre el valor que aporta la direccidon publica profesional. Ademas, es util para
comprobar si el proceso de designacion ha sido adecuado, en cuanto a la disposicion de un perfil profesional
con experiencia, solvencia, competencias, capacidades y actitudes para su desempefio (Jiménez Asensio
2022, p. 166).

f) Sobre las funciones a desempefiar por el personal directivo, el legislador basico remite su concre-
cion a las normas especificas de cada Administracion. Es una decisidon que, como se ha indicado, puede

ARTICULOS 32



Documentacion Administrativa, 2023, (11), 23-37 — DOI: https://doi.org/10.24965/da.11281

La posibilidad de la direccion publica profesional en los gobiernos locales. Su funcionalidad y viabilidad juridica

Farifia Guillén, J. Fernando

considerarse desafortunada. Las funciones directivas profesionales tienen un marco comun basado, como
se expone en el art. 108 quater de la LRJSP, en el desempefio de puestos que requieren una especial res-
ponsabilidad, competencia técnica y relevancia de las tareas a ellos asignadas. Dada la importancia de esta
figura hubiera sido adecuado identificar sus funciones esenciales o configurar el modelo basico de su marco
funcional.

En la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha, num. 163/2010, de 7 de mayo,
se indica que:

(...) el problema que plantea el art. 13 del EBEP (Ley 7/2007, de 12 de abril) es que no contiene
ninguna referencia a las concretas funciones que han de ser consideradas como funciones de
direccion profesional de la Administracion. Si tomamos como referencia la legislaciéon estatal,
hasta ahora las normas sobre organizacion administrativa se limitaban meramente a informar
cuales de sus 6rganos eran directivos, pero sin llegar a definir qué era un directivo publico. (...)
La regulacién que el art. 13 del EBEP (Ley 7/2007, de 12 de abril) hace del personal directivo
es excesivamente escasa por indefinida, y hasta en tanto no se desarrollen las Leyes sobre
funcion publica anunciadas en el propio EBEP, algunos aspectos como el que nos ocupa van a
ser necesariamente objeto de resolucion en sede judicial. El personal directivo se inserta entre
la direccion politica y la funcién publica superior de carrera.

Para la Administracion Local, la Disposicién Adicional Decimoquinta de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL), determina que «(...) tendran la consideracion de
personal directivo los titulares de 6rganos que ejerzan funciones de gestion o ejecucion de caracter superior,
ajustandose a las directrices generales fijadas por el érgano de gobierno de la Corporacion, adoptando al
efecto las decisiones oportunas y disponiendo para ello de un margen de autonomia, dentro de esas direc-
trices generales».

Esta definicion nos permite identificar rasgos propios del personal directivo, marcando una apreciable
diferencia con respecto al régimen de puestos de trabajo que conforma el nucleo principal de la relaciéon de
servicios profesionales en el empleo publico:

» Se le otorga al personal directivo la facultad de actuar como «érgano», esto es, mediante la atribu-
cion de funciones que tengan efectos juridicos frentes a terceros o cuya actuacion tengan caracter
preceptivo, segun lo dispuesto en el art. 5 de la LRJSP.

» El personal directivo ejercera funciones de gestion o ejecucién a nivel superior. De manera cohe-
rente con el papel que el Estatuto Basico del Empleado Publico le atribuye para el desarrollo de
los procesos de modernizacion en las Administraciones Publicas, las responsabilidades directivas a
nivel superior se deben ubicar en el ambito de la planificacion, el seguimiento de los programas de
actuacion para el cumplimiento de los objetivos previstos, el control de los recursos asignados y los
plazos para su ejecucion, el analisis de las desviaciones producidas en virtud de la evaluacion sobre
los resultados alcanzados y el impacto generado con el desarrollo de las medidas que contempla
cada plan o proyecto de intervencién publica.

» Laresponsabilidad en el desarrollo de los procesos de planificacion tiene su punto de partida en las
directrices, las decisiones o los acuerdos adoptados por los érganos de gobierno correspondientes.
Este planteamiento se deriva, l6gicamente, de la responsabilidad que ostentan los érganos politicos
para definir y concretar la agenda gubernamental, en el ejercicio legitimo de sus facultades y en los
términos previstos por la normativa que les resulte de aplicacion.

Asi, para las organizaciones municipales incluidas en el ambito de organizacion del Titulo X de la LR-
BRL, al alcalde como maximo representante municipal, le corresponde. «(...) b) Dirigir la politica, el gobierno
y la administraciéon municipal (...): c) establecer directrices generales de la acciéon de gobierno municipal y
asegurar su continuidad». Al personal directivo le corresponderia ocupar el primer nivel de direccion profe-
sional a continuacion de los 6rganos de gobierno municipal.

Como sefiala Ramié (2020):

(...) estos puestos de direccion agrupan dos grandes competencias: a) las competencias para
ejercer de intermediario o de «rétula» entre el espacio politico y el espacio administrativo. Es
decir, tener la capacidad de interpretar las decisiones politicas y saberlas traducir en proyectos
viables de gestion. Para poder ejercer esta funcién se requieren competencias de conocimiento
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y empatia hacia las dinamicas y el lenguaje politico y conocimientos y complicidad con el funcio-
namiento organizativo y el lenguaje administrativo. b) Competencias en la direccion del aparato
y de las jefaturas de caracter administrativo. Para ello es necesario conocer la légica y la cultura
administrativa del ambito municipal.

Dicho de otro modo, el ejercicio de la funcidn directiva profesional exige que su posicion institucional
en la organizacion administrativa le otorgue la facultad de direccién, con la autonomia necesaria, para la
adopcion de decisiones operativas que faciliten el cumplimiento de sus cometidos. Es inherente al personal
directivo la disposicion de un espacio, general o sectorial, de gestidon publica en el que tenga la responsabi-
lidad profesional y la autonomia para impulsar los programas y proyectos que le hayan sido conferidos, con
capacidad para tomar decisiones que faciliten su ejecucién, en el ambito temporal previsto y con los recursos
asignados.

Las funciones de naturaleza directiva sobre planificacion, control de la gestién y evaluacion de resulta-
dos exigen un «plus» de competencias y de conocimientos que garanticen su 6ptimo desempefio, ademas
de las habilidades para promover una actitud hacia la mejora continua. Se corresponde, por tanto, con la
ocupacion de una serie de puestos ubicados en el primer nivel de responsabilidad profesional en las distintas
organizaciones locales o para el desarrollo de programas vinculados con determinadas politicas publicas.

Esta configuracion es la que se determina en el art. 36.5 de la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones
Locales de Euskadi al establecer que «podran definirse como directivos publicos profesionales los puestos
que pertenezcan a entidades locales cuya poblacion supere los 40.000 habitantes y respondan a alguna de
las tipologias que se enumeran seguidamente:

a) Los puestos que asuman funciones de coordinacion general, gerencia municipal, direcciones de area
0 gerencias de sector, de la estructura administrativa de las entidades locales.

b) Los puestos de maxima responsabilidad de los organismos publicos, sociedades mercantiles, con-
sorcios o fundaciones del sector publico local.

¢) Asimismo, siempre que asi se acuerde por el 6rgano competente, podran tener la consideracion de
directivos los puestos de mayor responsabilidad de las estructuras o de los programas que se creen
para desarrollar proyectos de gestion o encomienda especial de caracter temporal con la finalidad
de desarrollar o impulsar, por razones excepcionales o coyunturales, una determinada politica sec-
torial. Tales puestos directivos no tendran naturaleza estructural y se amortizaran cuando finalice el
proyecto de gestion o la encomienda especial.

En conclusion, y sin perjuicio de los aspectos de la regulacion normativa expuesta que pudieran con-
siderarse como limitativos para la implementacion de la direccidon publica profesional, es evidente que esta
figura debe formar parte del modelo organizativo en nuestras instituciones locales. Entre otras razones, por
las expuestas en el documento denominado 13 propuestas para reformar la Administracion del Estado ela-
borado por el grupo de andlisis y propuestas de reformas en la Administracién publica (Grupo de Analisis y
Propuestas de Reformas en la Administracién Publica, 2021), en el apartado sobre «profesionalizacion de
la direccion publicay:

» Debe suponer un cambio cultural indudable otorgando a la Administracion estabilidad y capacidad
para atraer el talento necesario, partiendo de «diferenciar con claridad el espacio de direccién es-
tratégica, propio del Gobierno y la configuracion politica, con el espacio de la direccion gerencial de
caracter profesional, estable y responsable». (...).

» Destaca la importancia de la direccién publica profesional en el ambito de las entidades locales, con
la finalidad de garantizar una mejor coordinacion entre las diferentes areas de gobierno, promover la
planificacion como proceso para mejorar el desarrollo coherente de proyectos en el cumplimiento de
la agenda local, e impulsar actuaciones en aras a promover la calidad institucional, la innovacién, la
transparencia y el ejercicio responsable de la actividad publica.

Sin embargo, siendo indudable la necesidad de estos perfiles profesionales, en la Sentencia del Tribunal
Supremo, num. 1829/2019, de 17 de diciembre, se determina que el art. 13 del EBEP no habilita a los entes
locales para regular el régimen juridico de su personal directivo, considerando que sélo le corresponde al
Gobierno y a las Comunidades Auténomas llevar a cabo la regulacion al personal directivo del conjunto de
las administraciones publicas, incluyendo el de las corporaciones locales, lo que se justifica por la necesidad
de conseguir una cierta homogeneidad.
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Considera que las corporaciones locales no ostentan titulo competencial para regular, —a partir del Esta-
tuto Basico del Empleado Publico—, el régimen de su personal directivo. Ello no es contrario a la autonomia
local garantizada constitucionalmente porque las potestades reglamentarias y de autoorganizacién no son
ilimitadas ni son, por si solas, titulo suficiente para ejercer cualquier tipo de competencia cuando entran en
conflicto con otras previsiones legales especificas.

Sin perjuicio de las distintas opiniones doctrinales solventes al respecto, mas proclives a los argumentos
expuestos por los Magistrados de la Sala que discrepan del fallo, al considerar que mediante Reglamento
Organico se dispone de competencias para la regulacion del personal directivo respetando, por supuesto, lo
previsto en la LRBRL y en el EBEP, esta limitacién, como se ha expuesto, se ha visto superada con el desa-
rrollo previsto en determinada legislacién autondmica sobre empleo publico o régimen local.

Ademas, lo relevante es el desarrollo de las funciones directivas profesionales, en la conviccion de que
se deben incorporar y consolidar como un ambito de responsabilidad profesional indispensable en las ad-
ministraciones locales. No debe ser obstaculo la ausencia de normativa legal autonémica que desarrolle el
régimen juridico basico previsto en el EBEP y permita a las entidades locales su regulacién reglamentaria y
aplicacion.

En efecto, como proceso gradual y para el desarrollo de funciones propias de esta figura, en defecto de
habilitacién legal, puede llevarse a cabo a través de la creacion y cobertura de puestos de trabajo de nivel su-
perior en la correspondiente Relacion de Puestos de Trabajo de la organizacion local, con la responsabilida-
des inherentes al desempeno de funciones de planificacion, direccion, coordinacion y evaluacion de caracter
transversal o sectorial, determinando los requisitos de desempefio (ej: a ocupar por personal funcionario de
carrera, perteneciente al Grupo A, Subgrupo A1, que dispongan y acrediten una serie de méritos —formacion,
experiencia, competencias,...— bajo la modalidad de libre designacién) e incorporando los rasgos diferen-
ciadores vinculados con la funcién directiva, esto es, definicion de los objetivos a conseguir en un periodo
temporal, sistema de evaluacién de los resultados conseguidos y sus efectos (abono de retribucién variable,
continuidad o cese en el puesto de trabajo).

5. CONCLUSIONES

Las medidas y propuestas que se han formulado para transformar los patrones tradicionales de la ges-
tion de lo publico permiten orientarla hacia un modelo de mejor desempefio, de mayor transparencia y de
evaluacion de los resultados alcanzados, sin obviar el principio fundamental de servicio efectivo a la ciuda-
dania y la defensa y garantia de sus derechos, desde la objetividad, la integridad, la proximidad y la calidad
en el ejercicio de la funcion publica. Este enfoque es el que permite constatar la existencia de una buena
administracion, que proporciona solvencia y valor publico.

Lo anterior revela la complejidad y la diversidad de situaciones que se circunscriben al ambito de las
responsabilidades publicas, por lo que se hace necesario aplicar procesos adaptativos en el ejercicio de las
distintas competencias y la superacién de debilidades institucionales, ante la insuficiente capacidad de anti-
cipacion y de respuesta a situaciones de incertidumbre y con problematicas con distinta intensidad, variedad
e impacto.

Conceptos como liderazgo, transformacion, innovacién, aprendizaje colectivo, gestion de redes, talen-
to, inteligencia institucional, etc., se ponen de manifiesto para argumentar la necesidad del cambio en los
procesos de intervencion publica ante la existencia de riesgos, pero a la vez de oportunidades, para aportar
soluciones efectivas, proporcionar alternativas que permitan atender situaciones conflictivas o complejas. En
definitiva, disponer de una estrategia orientada al logro y a proporcionar solidez y calidad a la gestion publica.

Es un planteamiento que se corresponde, l6gicamente, con una vision y un propésito de mayor alcance
al mero desarrollo de la gestion ordinaria que no dispone, en la mayoria de los casos, de una hoja de ruta
que determine las actuaciones prioritarias, un enfoque hacia el cumplimiento de objetivos, asi como la volun-
tad inequivoca de acometer la mejora en la prestacion de los servicios publicos locales, aplicando principios
y criterios que modifiquen modelos, practicas y formas inadecuadas.

Es en este punto donde tiene lugar la intervencion del directivo publico profesional, como perfil que debe
liderar los procesos de cambio o transformacién, desde un enfoque que concilie la gestion «regular» de los
procedimientos y actividades publicas para el cumplimiento de los fines institucionales con el fortalecimiento
de los sistemas de planificacién, seguimiento y evaluacion de los resultados alcanzados en el ambito de
direccién asignado.
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No se trata de superar el modelo burocratico basado en la disposicién de garantias formales y proce-
dimentales que permitan a la ciudadania ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones, en términos de
seguridad juridica, igualdad y equidad. Es un modelo consustancial a nuestro sistema de gestién publica
cuyas bases tienen un arraigo indiscutible.

La responsabilidad de las instituciones publicas locales se encuentra en aplicar otra dimensién a este
modelo y no en crear organizaciones paralelas con el argumento de conseguir mayor eficacia, eficiencia y
efectividad, dejando a la Administraciéon con funciones rutinarias, considerandola como una realidad para lo
que solo cabe la «resignacién» y la necesidad de «mantenerlay, sin mas.

La respuesta debe darse desde el compromiso con el servicio publico, desde la conviccidn que el funcio-
namiento 6ptimo de la Administracion Publica en general, y la local en particular, es un factor vinculado con la
calidad y la solidez de la accion publica, y desde la necesidad de impulsar cambios estructurales e incorporar
elementos que permitan transformar e innovar el actual sistema de gestion publica.

Bajo este planteamiento, la responsabilidad de las personas que asumen la funcién legitima de gobierno
politico se encuentra en definir y desarrollar estrategias para el fortalecimiento de las instituciones publicas,
como garantes para la buena administracion desde una posicion de servicio a la ciudadania, de orientacion
a resultados y de respeto a los principios y valores democraticos.

La disposicion de capacidades directivas en el sistema de gestion publica local debe facilitar el liderazgo
profesional para potenciar estilos de trabajo en red o de cooperacién y asistencia mutua, el fortalecimiento
de las relaciones interpersonales y la implantacion de modelos o técnicas que superen practicas ineficaces,
incapaces de adaptarse a los cambios y obstaculizadores de la transformacién y modernizacién. Es necesa-
rio reivindicar un espacio de direccién publica desempefado por profesionales competentes, experimenta-
dos y comprometidos con el servicio y la defensa de los valores publicos.

La creatividad, la innovacién y el conocimiento experto deben ser palancas para actuar en entornos de
desafios, dinamicos, cambiantes y complejos. Son, también, cualidades de compromiso con el servicio pu-
blico, de pensar y actuar estratégicamente, de cultura de resultados y de flexibilidad para aplicar alternativas
posibles o distintas opciones ante cada situacion.

La persona que ocupe el puesto directivo debe desempefiar funciones de mayor transversalidad, de
naturaleza estratégica, de vision transformadora y de liderazgo organizacional, por lo que los procedi-
mientos de nombramiento, desempefio y desvinculacion deben tener su propia configuracién. La desig-
nacion para puestos directivos requiere mayor rigor y transparencia. No puede quedar, simplemente, en
efectuar nombramientos y posteriores ceses de forma similar al personal eventual (de confianza politica
y personal).

El mérito y la capacidad se deben valorar atendiendo a las competencias requeridas para el desempe-
Ao del puesto directivo y la experiencia acreditada en el ejercicio de funciones analogas o similares. Para
comprobar la idoneidad de la persona designada, en términos de rendimiento, la evaluacion se convierte en
factor fundamental y a la vez, en obstaculo cuando se debe aplicar en un entorno cultural resistente e inflexi-
ble a estos procesos. Es un tema que debe ser abordado de forma clara y con voluntad politica. Se hace
necesario, en definitiva, superar la confianza politica como exclusivo criterio para la designacion del personal
directivo profesional o para su cese, derivado de la finalizacion del correspondiente periodo electoral o de la
libre facultad del 6rgano competente, sin ajustarse a factores vinculados con el desempefio o rendimiento.

En conclusién, la débil institucionalizacion de la funcién directiva no se compagina con lo argumentado
por la doctrina mas especializada sobre el personal directivo profesional, ni con otros modelos publicos a ni-
vel comparado o recomendaciones de instituciones internacionales de referencia, donde hay coincidencia en
considerar y aplicar esta funcion como uno de los elementos estratégicos para la modernizacion y la gestion
del cambio en nuestras Administraciones Publicas.
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