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REFORMA ADMINISTRATIVA EN BOLIVIA

1. Planificacién y organizacién

Es un hecho que nuestro tiempo
marcha hacia una sociedad planifi-
cada. Tal observacion, objetivamente
considerada, no presupone —al menos
necesariamente— que tal planificaciéon
debsa identificarse con un sistema to-
talitario. Por tanto, puede aceptarse
como viable la existencia de una pla-
nificaciéon sobre la base de un con-
trol y un sistema de vida democra-
ticos.

En los paises —tal el caso de Boli—i

.via— donde existe una consciente vo-

35.047(84)

luntad de lograr su desarrollo eco-
némico, - la planificacién es una téc-
nica, un medio instrumental y no un
fin en si mismo, pues, como sabemos,
la, técnica no es ni buena ni mala,
dependiendo todo del uso que de ella

" se haga. La Constitucién de Bolivia

prevé un planeamiento obligatorio de
los sectores estatal, mixto y privado
de la economia nacional (art. 145),
por lo que en este pais, a diferencia
de lo que ocurre en la mayoria de
Occidente, el problema basico de si
debe planificarse o no el desarrollo
est4 decidido de manera afirmativa
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en la norma de mas alta jerarquia
juridica.

Acerca del sentido que ha de te-
ner la planificacién cabe apuntar ini-
cialmente que «debe hacerse una dis-
tincién entre la planificacién como
instrumento de la conformidad y la
planificacion como instrumento de la
libertad y de la variedad. En ambos
casos la coordinacién juega un im-
portante papel, es decir, la coordina-
cion de los medios constituidos por
las técnicas sociales, tales como la
educacion, la propaganda, la admi-
nistracién, etc.; mas hay una dife-
rencia entre una coordinacion dirigi-
da por el espiritu de la. monotonia
y la coordinacién dirigida por el es-
piritu de la variedad» (1).

Va de suyo que la planificaciéon re-
quiere, y en cierto modo ha sido pre-
cedida, de la intervencién del. Esta-
do, pues el volumen total que ésta
‘ha adquirido corresponde en su ma-
yor parte al crecimiento de una in-
organica actividad administrativa del
Estado. Por tanto, no puede resultar
una conclusién apresurada si propo-
nemds a la discusiéon publica la posi-
bilidad de que una correcta planifi-
cacion logre, en el campo de la ac-
tividad de la Administracién publi-
ca, resultados tan sorprendentes como
los de disminuir el volumen total de
las decisiones particulares y de los
tramites promovidos por la tendencia
burocratica, tanto de los administra-
dores cuanto de los administrados.

Todo lo dicho no tiene otro objeto
que procurar establecer el fundamen-
to que justifica la urgencia de que el
Estado asuma una organizacién cien-
tifica si es que realmente desea go-
bernar conforme & planes generales
¥ no en medio de un caético y cre-

(1) KaArRL MANNHEIM : Diagndstico
de nuestro tiempo, Ed. FCE, p. 13.
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ciente conjurito de decisiones particu-
lares, las mas de las veces contradic-
torias y siempre carentes de coordi-
nacién.

En el caso de Bolivia, el plan ge-
general de desarrollo describe con
acierto los problemas y las deficien-
cias administrativas que aquejan al
Estado, estableciendo como una ne-
cesidad ineludible la reforma de la
Administracién puablica y de sus pro-
cedimientos, & cuyo efecto no sélo
menciona los defectos fundamenta-
les, sino que también propone las ba-
ses de tal caricter para orientar la
reforma de su estructura y organiza-
cién (2).

Por eso, en €l se consigna que la
Administracién publica «se encuentra
afectada al presente por tres tipos de
problemas : politicos, de organizacion
y de financiamiento. Estos tres as-
pectos estan intimamente vinculados
entre si y en cierta medida se deter-
minan los unos a los otros». También
expresa que «la Administracion pu-
blica carece hasta el momento de me-
canismos adecuados gue permitan de-
finir el detalle de cada una de las
acciones a realizar, lo que da lugar
a permanentes conflictos y a obstruc-
ciones muy marcadas en la coordina-
cién de las labores. En suma, la de-
bilidad de los mecanismos adminis- ~
trativos de coordinacién ha sido un
factor favorable para la accién ais-
lada, que conduce a desperdicios en
el esfuerzo y en los recursos de que
dispone el Estado. Ademas, el estan-
camiento de la economia y hasta la
disminucién de la renta por habi-
tante han constituido un factor que

(2) Junta Nacional de Planeamien-
to: Plan de Desarrollo Econémico y
Social 1962-1971, Ed. revista trimes-
tral. «Planeamiento», pp. 61 a 66 y 119
a 123.
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inevitablemente tenia que acentuar
las presiones de distintos grupos para
hacer prevalecer sus intereses a tra-
vés de todos los canales a su alcan-
ce. De este modo, el propio cuadro
politico del pais engendra un con-
junto de problemas para la Adminis-
tracién publica que hacen de dificil
solucién los problemas técnicos de
la organizacién estataly. Finalmente,
dice que «los problemas de organiza-
cién derivan, ademés de los ya men-
cionados, de los inadecuados sistemas
vigentes en los campos de la planifi-
cacién gubernamental, de los presu-
puestos publicos, de 1a estructura ad-
ministrativa, de los procedimientos,
del personal de los suministros, et-
céteran.

El Comité ad hoc para Bolivia, de
la Némina, de los Nueve, con referen-
cia a la modificacién de las condicio-
nes en que funciona en la actualidad
la. Administracién publica, ha consig-
nado que «la adopeién de reforma en
estos campos son condiciones indis-
pensables para lograr un rapido des-
arrollo econémico y.requisito esencial
para continuar en el proceso de fi-
nanciamiento del programs recomen-
dado en este memorandumy.

2. El Papel de la Comision
de Reforma, Administrativa

Consecuentemente, el Gobierno cres
la Comisién de Reforma Administra-
tiva, para vertebrar una organizacion
administrativa con claros objetivos
histéricos, politicos, sociales y econé-
micos. Fundamentalmente, se trata
-de poner en consonancia los objetivos
del Estado con una estructura admi-
nistrativa adecuada y eficiente, de
manera que, en Ultima instancia, las
actividades- administrativas no se re-
duzcan a los servicios fundamentales

de policia, defensa y- justicia, sino
que también comprenda los impor-
tantes aspectos de la promocién de
programas de desarrollo econémico y
social. :

La actividad desarrollada por la
Comisién de Reforma Administrati-
va, hasta el 30 de abril en que cesd,
consistié en el estudio y aprobacion
de los siguientes proyectos:

I. Esquema del proyecto de pro-
grama para la reforma administrati-
va del Gobierno de Bolivia.

II. Proyecto de programa para la
reforma administrativa del Gobierno
de Bolivia.

III. Proyecto de programa general
de adiestramiento de personal en el
servicio publico.

IV. Bases pars la organizacién del
sector agropecuario, acompafiadas de
un esquema de organigrama y de un
proyecto de Decreto supremo consti-
tuyendo la Comisién de Coordinacién
para el Desarrollo Agropecuario.

V. Bases para el programa de ac-
cién del Ministerio de Agricultura y
las Naciones Unidas en Cochabamba.

V1. Bases para la reorganizacion
del sector de vivienda en la «etapa
operativan, acompafadas de un es-
quema de organigrama y de un pro-
vecto de Decreto supremo constitu-
vendo la Comisién Nacional de Coor-
dinacion de la Vivienda.

VII. Bases para la organizacién de
los mecanismos del sector de coloni-
zacién, acompanadas de un esquema
y de un proyecto de Decreto supremo
constituyendo la Comisién Nacional
de Coordinacién para la Coloniza-
cion.

VIII. Reorganizacién del sector de
transportes y comunicaciones en la
«etapa operativay, acompafnada de un
esquema de organigrama y de un
proyecto de Decreto supremo consti-
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tuyendo el Consejo Nacional de
Transportes y Comunicaciones.

El proyecto de Decreto relativo a
la coordinacién del sector agropecua-
rio fué aprobado con intervencién del
Consejo Nacional de Desarrollo por
el Poder ejecutivo, dictandose el De-
creto supremo numeroc 6414 el 29 de
marzo de 1963. Por su parte, el pro-
yvecto acerca de la organizacién del
sector de colonizaciéon, también con
intervenciéon del Consejo Nacional de
Desarrollo, merecié la aprobacién del
Poder ejecutivo mediante el dictado
del Decreto supremo ntmero 6417, de
igual fecha.

Pero la actividad cumplida por la
Comision y que le confiere indudable
trascendencia es el haber delineado
y propuesto la constitucién de un or-
ganismo técnico responsable de la re-
forma administrativa. En efecto, en
su informe final —elevado al Presi-
dente de la Republica— fundamenta

dicha proposicion conforme al texto -

que seguidamente se transcribe:

«La, comprension del proceso rese-
fiado... supone la necesidad de la ra-
cional implementacién de los orga-
nismos administrativos en el aparato
del Estado, delimitando las funciones
del sector publico—centralizado y
descentralizado—, fijando sus atribu-
ciones y reformando sus sistemas de
coordinacién, de procedimiento y de
accion, Empero esta labor debe lo-
grarse mediante un proceso continuo
v dindmico bujo la responsabilidad de
una oficina técnica permanente que
funciones en la Presidencia de la Re-
piblica. Por tanto, el instrumento del
Gobierno que asuma la responsabili-
dad de proyectar la reforma integral
—y luego implementarla y realizarla
efectivamente— no debe ser delibera-
tivo. Porque la reforma de la Admi-
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nistracion también presupone un pro-
ceso dinamico de cuatro pasos:

a) Cambio de estructura econémi-
ca del pais.

b) Proyeccion de un instrumento
administrativo destinado a servir al
logro de los objetivos de la nueva es-
tructura econémica.

c¢) Implementacién y realizacidn
ejecutiva de la reforma, implantando
la nueva organizacién; y

d) Contralor constante de la nue-
va organizacion a fin de evitar su
deterioro tanto como para procurar
su perfeccionamiento.

Falta, por tanto, que se cree el
instrumento administrativo de go-
bierno que haga factible la imple-
mentacion, ejecucion y contralor de
los objetivos y metas de desarrollc
planificados. )

Dicho instrumento debe:

a) Tener una ubicacién jerarqui-
ca al mas alto nivel administrativo
(la. Presidencia de la Repuablica).

b) Contar con un jefe responsable
de una alta jerarquia (Ministro de
Estado). :

c¢) Estar investido de adecuados
poderes.

d) Poseer facil acceso al jefe ad-
ministrativo méaximo. .

e) Disponer de un seleccionado
equipo de consultores, asesores y téc-
nicos de tiempo completo y de una .
formacion intelectual, una experien-

cia especifica y una comprension cla-

ra compatible con los antecedentes,

las tradiciones, las modalidades y los

recursos humanos, técnicos y mate-
riales del pais. ” )

Los consultores, asesores y técni-
cos deben ser —en su mayor parte—
nacionales, pudiendo estar asistidos
por técnicos de organismos interna-
cionales, interamericanos o de pro-
gramas de asistencia técnica, siem-
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pre que éstos actiien de manera co-
operativa a fin de evitar desperdicio
de dinero, de esfuerzos y de hombres,
asi como la duplicacion de trabajos,
la, consecucion de objetivos no debi-
damente coordinados y la prolifera-
cién de una burocracia técnica dedi-
cada no a llevar adelante la reforma,
sino s propiciar y efectuar solamen-
te estudios, investigaciones y analisis
generalmente muy teéricos y, por
tanto, dificiles de llevar a la prac-
tica.

En consecuencia, sobre.la base de
la. actual Secretaria General de la
Presidencia. podria estructurarse su
reorganizacion y . transformacién en
el organismo técnico destinado a
asumir la responsabilidad especifica
de la reforma administrativa, confor-
me al esquema, que se detalla en los
puntos que seguidamente 'se expone :

1. Asignar la responsabilidad es-
pecifica de la reforma administrativa
al Ministro Secretario General de la
Presidencia. De esta manera se man-
tendran las tareas de reforma en el
actual nivel presidencial y contaran
con un jefe responsable de alta je-
rarquia. '

II. Asistir a dicho Ministro con
una organizacion técnica destinada:

a) A proyectar la nueva Ley de
Organizacion Ministerial y Adminis-
trativa.

b) A implementar, una vez apro-
bada y reglamentada dicha Ley, su
ejecucién Ministerio por Ministerio,
servicio por servicio y empresa del
Estado por empresa.

¢) A vigilar, finalizada la adapta-
cién de la Administraciéon a su nue-
va organizacién, por su mantenimien-
to y estabilidad; a impedir su defor-
macién y a procurar su perfecciona-
miento.
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III. Transferir a los Ministerios
pertinentes aquellas dependencias
que actualmente estan bajo jurisdic-
cion de la Secretaria General y que,
conforme a su nuevo caricter, resul-

.ten incompatibles.

IV. Crear el Instituto Superior de
la Administracion Publica de Boli-
via (ISAB) conforme al sistema co-
operativo ya acordado entre OEA,
USAID/B y el Gobierno de Bolivia. '

V. Constituir un equipo de técni-
cos nacionales y proporcionados por
organismos internacionales, interame-
ricanos- y programas de asistencia
técnica, etc., para la reforma admi-
nistrativa que, bajo jefatura unica,
estén a disposicion del Ministro Se-
cretario Técnico de la Presidencia
para llevar adelante los pasos b),
c) y d) del punto 64. :

Este «equipo de trabajo» seria cos-
teado cooperativamente por el Go-
bierno de Bolivia y los organismos
nacionales, interamericanos, interna-
cionales y programas de asistencia
técnica, etc., que decidan partici-
pary (3).

El informe final fué considerado
por el Gabinete, dando como resul-
tado que se dictara el Decreto 06533,
del 26 de julio de 1963, mediante el
cual se fija una nueva estructura y
se le confieren nuevas atribuciones
a la Secretaria General, siguiendo
—en lo esencial— las propuestas de la
Comisién de Reforma Administrati-
va, aungue con una metodologia y
sistematica diferente.

Conforme a su nueva estructura,
la. responsabilidad de la organizacién
cientifica del Estado, todo lo rela-
cionado con el servicio civil, la coor-

(3) Informe Final de la Comisién
de Reforma Administrativa, La Paz,
30 de abril-de 1963, pp. 50 a 54.
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dinacién de la actividad del Poder
ejecutivo y la coherencia del asesc-
ramiento juridico a este Poder con-
figuran organismos técnicos de la ofi-
cina del Presidente de la nacién y
bajo la dependencia de la Secretaria
General. Como consecuencia tipica-
mente administrativa de este mismo
Decreto se ha proyectado el traspa-
so de la Direccién del Servicio Civil
a la oficina del Presidente de la Re-
pUblica, asi como una reglamenta-
cién de la estructura de 1a Secretaria
General.

3. Primeros trabajos de la Secretaria

General de la Presidencia

. de 1a Repiblica

Finalmente, existe un anteproyec-

to de Ley de Organizacion Ministe-
rial y Administrativa, cuyo texto esta
sujeto a una primera revisién por
parte del Secretario General. Este
anteproyecto abarca:

Libro preliminar. Titulo Unico: Del
régimen juridico del Estado bolivia-
no. Capitulo I: De la personalidad
juridica del Estado. Capitulo TI: De
los 6rganos de la Administracién pu-
blica. Capitulo IIT: De las decisiones
de la. Administracién piblica. Capi-
tulo IV: De la delegacién de funcio-
nes, Capitulo V: De la responsabili-
dad del Estado y de las auforidades
y funcionarios de la Administracién
publica.

Libro primero. Titulo I: De la Ad-
ministraciéon nacional. Capitulo I:
Del Poder ejecutivo. Capitulo IT: Del
Presidente de la, Republica. Capitu-
lo ITI: De los 6rganos de la Presi-
dencia de la Republica, Capitulo IV:
De los Ministerios de Estado en ge-
neral. Capitulo V: De los Ministerios
de Estado en particular. Titulo II:
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De los organismos descentralizados y
los entes auténomos. Titulo IIT: De
la. Administracién departamental. Ca-
pitulo I: De las disposiciones genera-
les. Capitulo II: De las responsabili-
dades de los prefectos, subprefectos
y corregidores. Titulo IV: De la ad-
ministracion municipal. Capitulo I:
Del régimen municipal. Capitulo II:
De los Concejos municipales. Capi-
tulo ITTI : De los Alcaldes municipales,

Libro segundo. De las empresas es-
tatales y mixtas. Titulo I: De las
empresas del Estado. Capitulo I: De
su naturaleza juridica. Capitulo IT:
De sus responsabilidades y formsa de

- administracién, gestion -y control

Capitulo III: De las empresas de-
pendientes. Titulo II: De las empre-
sas mixtas. Capitulo I: De su na-
turaleza, juridica. Capitulo II: De
sus responsabilidades y forma de ad-
ministracién gestién y control,

4. Conclusién

Conforme a lo resefiado, no parece
apresurado calificar de importante la
tarea ya realizada en orden a refor-
mayr basicamente la estructura juridi-
ca y técnica de 1a Administracién pi-
blica en que se encuentra empefiado
el Estado boliviano. Pero debe reite-
rarse enfaticamente que la organiza-
ci6én cientifica del Estado y sus 6rganocs
configura un proceso que necesaria-
mente debe ser lento si aspira a calar
hondo y a transformar los métodos,
los sistemas y las practicas de la Ad-
ministracién. Por lo demss, la idea
de una reforma administrativa re-
ferida a la simple sustitucion de una
ley por otra corresponde a una con-
cepcién simplemente autorizada. Y
lo que realmente debe desearse es
una sustancial modificacién de 1a for-
ma de administrar al Estado y sus
o6rganos, de manera gque éstos confi-



121

DA-1964, nim. 76. Reforma administrativa en Bolivia

Documentacién

guren —en su conjuntc— una verda~

dera «administraciéon para el des-
arrollon. Y en la consecucién de este
objetivo el Gobierno cuenta con el
apoyo técnico de la Organizacién de
Estados Americanos a través de un
programa especifico de igual deno-
minacién, que mantiene en La Paz
—desde febrero ultimo— una Misién
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de Asistencia Técnica, como asimis-
mo con la préxima instalacién del
Instituto Superior de la Administra-
cién Publica, (ISAB), organizado, fi-
nanciado y administrado cooperati-
vamente por el propio Gobierno bo-
liviano, USAID/B y la OEA,

G. G. CHRISTIAN.
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