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NOTAS

LA REFORMA ADMINISTRATIVA
EN PORTUGAL

. Por LUIS BLANCO DE TELLA

35.047(469)

Ky

1, El programa de actividades para 1968

Decreto-ley numero 48 052, de 23 de noviembre de 1967 (*), ¥

cumplida por dicho organismo la obligaciéon que se le impone
de elaborar un programa anual de actividades, consideramos de in-
terés resumir los puntos principales de dicho programa, que se ex-
tlende a los slgulentes aspectos:

C READO el Secretariado para la Reforma Administrativa por el

(*) Vid. «La reforma administrativa-en Portugal», Documentacion Adminis-
trativa nam. 118, pags. 47-53.
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I. Actividades de ejecucién

A. INSTRUMENTALES

1. Relativas al Secretariado

1,1 Instalacién y equipo. )

1,2 Organizacién del Centro de Documentacion Administrativa.
1,3 Formacion de personal técnico. '

1,4 Difusién de un boletin informativo.

1,5 Publicacion de textos sobre Administracion publica.

2, Fomento de las actividades de O. y M.

2,1 Inventario de los recursos existentes.
2,2 Recogida de informacién. -
2.3 Divulgacién de actividades de O_. y M.

B. RELATIVAS AL PERSONAL

. 3. Acciones de formacion y de perfeccionamiento

3,1 Coloquios para dirigentes superiores.

3,2 Cursos para funclonarios. directivos.

3,3 Cursos monograficos.

3.4 Cursos sobre racionalizacién y simplificacion de las activi-
dades administrativas.

3,5 Cursos de especializacion.

'3,6 Reuniones de informaciéon sobre la reforma admmlstratlva

3,7 Formaciéon de especialistas en 0. N M

4, Estudios para intensificacién de la asistencia por enfermedad
a los servidores del Estado ‘ -

5. Revision del régimen de ayuda familiar

6. Elaboracion de un proyecto de decreto sobre aspectos
particulares del régimen juridico del personal

C. RELATIVAS A LAS ESTRUCTURAS

7. Informe de proyectos de disposiciones de creacion
0 reorganizacion de servicios
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8. Relaciones con los ministerios

8,1 Constitucion del-Consejo Coordinador para la Reforma Ad-
ministrativa y realizacion de otras actividades coordina-
doras. )

8,2 Conexién con los ministerios de Finanzas y Ultramar y con
los organos de Planificaciéon e Integraciéon Econodmica.

\

D. RELATIVAS AL FUNCIONAMIENTQ DE LOS SERVICIOS

9. Estudio de providencias urgentes sobre funcionamiento
de los servicios y relaciones con el publico

10. Estimulo de intervenciones de O. y M. con vistas
a la racionalizacién de métodos de trabajo -

II. Actividades preparatorias

A. INSTRUMENTALES

1. Estudio sistemdtico de problemas de O. ¥ M.

B. RELATIVAS AL PERSONAL

2. Identificacion de necesidades en el campo de la formacion
profesional

3.. Definicién de criterios para la revision y reajuste
de remuneraciones

4. Estudios sobre problemas de relaciones humanas

5. Acopio de datos para la preparaciéon de un proyecto .
de estatuto de funcionarios

C. RELATIVAS A LAS ESTRUCTURAS

6. Trabajos preparatorios de revision de plantillas

7. Andlisis de atribuciones y compelencias con vistas
la racionalizacion de las estructuras

8. Preparacién de una Guia de la Administracion Publica
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D. RELATIVAS AL FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS

9.

10.

II1.

Estudios sobre relaciones publicas con vistas a mejorar
los contactos entre la Administracion y los administrados

Acopio de datos para la preparacién de un Cédigo
de Procedimiento administrativo

Actividades de colaboracién

A. INSTRUMENTALES

Asistencia a las unidades de O. y M.

en el desarrollo de sus actividades
Promocién de nuevas unidades de O. y M.
en los departamentos ministeriales

B. RELATIVAS AL PERSONAL .

3.

Colaboracién con el Ministerio de Educacion Nacional
en el campo de la formacion del personal

Colaboracién con el Ministerio de Finanzas

41 En el fomento de viviendas econémicas e instalacion de res-
taurantes subvencionados.

42 En la actualizacién del régimen de dietas de los funciona-
rios publicos.

4,3 En la atribucién de estimulos y primas a la productividad y
concesién de indemnizaciones de residencia.

C. RELATIVAS A LAS ESTRUCTURAS

Colaboracién en la encuesta-inventario a desarrollar
por el Instituto Nacional de Estadistica

entre los funcionarios del Estado

Diagnéstico de <estrangulamientos» administrativos
en la ejecucién del Plan de Fomento

DA-1968, nim. 123. LUIS BLANCO DE TELLA. La reforma administrativa en Portugal



DA-1968, nim. 123. LUIS BLANCO DE TELLA. La reforma administrativa en Portugal

77 . ' Notas

D. RELATIVAS AL FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS

7. Colaboracién con los érganos de planificacidon e integracion
econdémica en el estudio de métodos y formas de intervencion
del Estado mds favorables al desarrollo econdmico y social

Posiblemente, el anterior resumen puede ser objeto de algunos
reparos concretos: @) en cuanto a la sistematica adoptada, y b) en
lo relativo a su contenido. En este aspecto, teniendo en cuenta el
plazo de vigencia de las previsiones elaboradas y los medios per-
sonales de que el Secretariado dispone, el contenido del plan puede
quiza considerarse como excesivamente ambicioso, circunstancia que
puede incidir sobre su viabilidad desembocando en una ejecuciéon in-
completa. . )

Pero, dejando a un lado estos reparos, el hecho cierto es que la
Administracién portuguesa, desde el primer momento, opera en ma-
teria de reforma sobre la base de un plan de actividades, en lugar
‘de abandonar el curso de aquélla a la intuicién administrativa o al
libre juego de los multiples factores que intervienen en su desarro-
llo. En este punto es forzoso reconocer que- la Administracién del
pais vecino nos brinda un ejemplo de actuacién gque merece ser
recogido. .

La simple lectura del cuadro anterior revela que los problemas
relativos al personal reciben atenciéon preferente. En efecto, las
previsiones en este sector (apartados IB, IIB y III B) son las m4s

- numerosas y también las mas detalladas. Llama la atenciéon espe-
cialmente el desarrollo del epigrafe correspondiente a <Actividades
de ejecucién relativas al personal», bajo el cual se comprenden ac-
tuaciones tan sugestivas como la que hace referencia a la celebra-
cion de «Coloquios para dirigentes superiores». Este punto, por su
trascendencia practica y por haber sido ya llevado a cabo, merece
a nuestro juicio un comentario aparte. ’

2. Cologuio para dirigentes superiores de la Administracién
publica

Estimando que la accion de perfeccionamiento del personal no
debe limitarse a los niveles inferiores e intermedios, se ha previsto
su proyeccién sobre las posiciones de nivel administrativo superior,
es decir, sobre el nivel de directores generales y cargos de rango
equivalente o aproximado. Tal accién ha revestido la forma de co-
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loquios promovidos por el Secretariado de la Reforma administra-
tiva, habiéndose celebrado el primero de ellos entre los ‘dias 13 a
17 de mayo ultimo.

Dicho coloquio ha abarcado cuatro sesiones, destinadas a la ex- -
posicion y discusién de problemas fundamentales de la reforma, y
una quinta, dedicada a debate general. Los puntos tratados en
aquéllas fueron los siguientes:

- Funciones del Estado contemporaneo y principios fundamen-
tales de la reforma administrativa.

— Tendencias modernas de la gestiébn administrativa.

— Papel de la Universidad en la formaciéon de dirigentes.

— La reforma administrativa en Portugal: objetivos prioritarios
y acciones iniciales. ‘ :

Cada una de dichas sesiones fue segulda del planteamiento de
cuestiones relativas al objeto de las respectivas conferencias, abor-
dando, en algunos casos de modo directo, lo que podriamos deno-
minar zonas calientes de la reforma (division ministerial, conteni-
do de ciertos departamentos, coordinacién interdepartamental, ad-
ministraciéon militar, etec.). Sin perjuicio de dichas intervenciones,
realizadas a continuaciéon de cada exposicion, los asistentes, cuya
cifra ha oscilado alrededor de las 60 personas, han formulado, sobre
impresos destinados a tal fin, peticiones de participacion en el de-
bate general celebrado al final del ciclo de conferencias. Del resul-
tado practico de dicho debate da idea el hecho de que, después de
rebasar ampliamente la duracion inicial prevista —tres horas—, hubo
de ser continuado en otra sesion adicional. '
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