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junto de Cuerpos especiales dedicados a
los trabajos propios de su especialidad.
Cada Cuerpo suele estar dividido en esca-
las (A, B, C y D), que se equiparan a las
cuatro generales del “Civil Service”. Las
sueldos también son similares a los de las
escalas generales (a veces un poco més
reducidos). :

Uno de estos Cuerpos es el “Scientific
Civil Service”, cuyas escalas y categorias
son las siguientes:

Rama A (Scientific officers):
Principal scientific officer.
Senior principal scientific officer.
Deputy chief scientific officer.
Chief scientific officer.

Rama B (Experimental officers):
Assistant experimental officer.

LAS RELACIONES PUBLICAS
EN

EUROPA OCCIDENTAL 394(4)

No se puede pretender reunir en pocas
lineas una historia del - desarrollo de las
Relaciones Pablicas (R.P.) en Europa, pero
sf se pueden indicar algunos puntos fun-
damentales que puedan servicr de base de
orientacién.

DESARROLLO DE LAS R. P,
EN ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA Y EUROPA

Existe una diferencia en el desarrollo
de las R.P. en ambos continentes. En los
EE.UU. nacen como consecuencia de un
movimiento reflejo de autodefensa del ca-

Experimental officer.
Senior experimental officer.

Rama C (Scientific assistant):
Assistant.
Senior assistant.

Las mujeres siempre han tenido, y tienen
en la actualidad, unas percepciones econé-
micas inferiores a las de los hombres. Sin
embargo, en 1955, se dispuso que los suel-
dos de los hombres y de las mujeres ha-
brdn de ser iguales, y para conseguirlo, se
establecieron siete etapas, la primera de
las cuales comenz$ en 1 de enero de 1955,
y la fdltima concluird en 1 de enero de
1960. A partir de esta fecha, los sueldos
de hombres y mujeres serin iguales.——
P.G. P,

Se alude en estas lineas al texto de la
comunicacién presentada al XIII Con-
greso Internacional de la A.P.R. A.
(American Public Relations Associa-
tion) por Claude Chapeau, en Fila-
delfia (abril 1957), y en el que se hace
referencia principal de las relaciones
pablicas en Francia, por considerarlo
como un pafs representativo (publica-
do en «Relazioni Pubblichen, afo III,
namero 3, 1957).

pitalismo, amenazado por los excesos auto-
craticos de los grandes industriales, des-
pués de dos periodos de crisis. S6lo du-
rante este turbulento periodo y a la luz
de las experiencias y realizaciones empiri-
cas, los pioneros (v se piensa especialmen-
te en el “padre” de las Relaciones Pibli-
cas, Ivy Lee), pudiéron establecer los prin-
cipios fundamentales que més tarde serian
llamados Relaciones Piblicas.

En FEuropa la crisis se produce en el
plano politico, y es antes de la segunda
guerra mundial cuando los dirigentes ca-

" pitalistas han tenido que hacer frente a

situaciones peligrosas para su propia su-
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pervivencia. No siguen el camino de auto-
defensa y autoproteccién que adoptaron los
americanos, segin el consejo de Ivy Lee
y de otros precursores (informar, tener
al piblico al corriente de todo y procu-
rar coincidencias de intereses particulares
con los intereses generales), -sino que los
industriales europeos juzgan mis habil ex-
tender sobre sus intereses y negocios el
primer “telén de acero” que aparece
en Europa. Parecia entonces que el mejor
medio de defenderse de la accién de los
Sindicatos y de las reivindicaciones socia-
les (casi siempre justificadas) era privar a
éstos de toda clase de informacién, cual-
quiera que fuese.

Esto caracteriza 1a “politica del secreto”,
que comprende el espacio entre las dos
guerras.

Asi se llega a 1945, sin que la opini6n
publica tenga nocién alguna del papel de
las R.P. Es precisamente entonces cuando
nace en Europa el espiritu R.P.

Algunos sostienen que las Relaciones Pui-
blicas han nacido en Europa, asi como su
espiritu. A esta afirmacién se puede aiiadir
que el terreno estaba preparado para re-
cibir una semilla, y que esta semilla fué
americana. De este terreno y de esta semi-
Ila naci6é una planta perfectamente arrai-
gada que, aunque tiene los caracteres de
origen, presenta caracteristicas acusadas de
indole particular.

BELGICA

Al final de enero de 1955, el Centro
Belga de R.P. participé en unas Misiones
organizadas bajo el patrocinio de la Ad-
ministracién de los Estados Unidos para
las operaciones del extranjero.

Esta Misi6n, con expertos de Publicidad
y R.P., visit varios Estados americanos y
public6 un resumen de sus estudios en
la revista Energia (Via de las Colonias, 18,
Bruselas) por uno de sus miembros, Mauri-
cio De Becker, Director del Centro Belga
de Relaciones Pablicas.

Ademis, en enero de 1957, en Amberes,
y en enero de 1956, en Bruselas, han

tenido lugar dos Jornadas Internacionales
de R.P. extendidas a la empresa particular
y a la Administracién piblica.

El Centro Belga de R.P. ha contribuido
espléndidamente a la difusién del espiritu
de las Relaciones Piblicas, especialmente
en el sector universitario, donde regular-
mente hay conferencias sobre diversos as-
pectos.

SUIZA

La Sociedad Suiza de R.P. ha tenido
un excelente comienzo. Cuenta ya con 180
miembros, entre los cuales muchos perte-
necen al sector de Publicidad, pero aia-
diendo a su empresa una actividad de R.P.

Hay un caso curioso, que es el del sefior
Duttweyler, animador de la Federacion de
la Cooperativa Migros, que se dedica con
su organizacién a tratar de conseguir la
reducci6én de los precios de los articulos
alimenticios. Su popularidad es grande en-
tre los consumidores e igual hostilidad so-
porta de los fabricantes de productos de
marca. Lleva treinta afios dedicado a estas
actividades y ha organizado viajes de sus
asociados al extranjeros, asi como Centros
de idiomas y de musica de concierto.

Puede achacarsele que €1 lleva cierto
interés en estas actividades, pero realmente
la coincidencia del interés general con su
interés particular es, en este caso, del
100 por 100 (como aconsejan las R.P.), ¥
ademés no se puede exigir que para ejer-
cer las R.P. o practicarlas se mantenga
ademis una sociedad benéfica.

ITALIA

La experiencia italiana es la mas apa-
sionante, y probablemente ello se debe a
que el pueblo italiano posee el secreto del
entusiasmo.

Es en 1954 cuando un reducido nimero
de personas que habian colaborado en el
servicio de informacién del Plan Marshall
funda la asociacién para las R.P.

Por fin, se funda el A.LR.P. (Asociacién
Ttaliana de Relaciones Pablicas), a cuyo
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frente se encuentra Guido de Rossi del
Lion, que presta a la Asociacién la sim-
patia y personalidad de su presencia.

En 1956, en Stressa, cerca del lago
Mayor, 273 delegados, con representa-
ci6bn de 11 naciones, discutieron el pro-
blema de las R.P. italianas y europeas, vy,
al final, se distribuyeron premios a las
Sociedades Shell y Esso italianas y a la
Prefectura de Vicenza, como distinguidas.

FRANCIA

En Francia, la primera asociacién que
se funda con el fin de difundir los prin-
cipios de las R.P. se lama el “Club de
la Casa de Vidrio”, y también nace a la
vez una Asociacién Profesional de Conse-
jeros y Dirigentes de R.P. y Sociales.

Ambos grupos se funden en 1954 en una
Asociacibn Francesa para las Relaciones
Pablicas (A.F.R.P)), que ya cuenta con 200
miembros, que se clasifican en miembros
profesionales, aprendices (dos afios de ejer-
cicoi) y miembros asociados.

Esta Asociacién publicé un cédigo en

9 de marzo de 1954, que, realizado en co-
laboracién con los representantes de la
Prensa y de la Publicidad, sirve actual-
mente para €l ejercicio de todas las acti-
vidades de las asociaciones europeas.

Este c6digo es muy claro y conciso: de-
finiciones, principios de politica de R.P.,
criterios de calificacién profesional, campo
del experto en R.P,, caracteristicas de la
informacién de R.P., medios para informar
a la opinién puablica, etc.

Ademis de la labor en el interior, diri-
gidas al extranjero, se organizaron “Jor-
nadas de R.P.”, con visitas especiales a
organismos, museos y centros, donde se
emplean y practican las R.P., como es el
caso de la Base Aérea de Bricy, a 14 kil6-
metros de Orleins, que tiene establecidas
las R.P. desde hace afio y medio en esta
unidad militar. .

En 1957 tuvieron lugar en Paris las Pri-
meras Jornadas Internacionales de Relacio-
nes Piblicas y de Informacién del Co-
mercio, con mis de 300 participantes, asf
cOmMO UNos meses antes se reunieron, en
Paris también, los representantes de la
Asociacién Internacional de R.P.—. G. A.
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