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1. CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO AL SISTEMA
PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA
EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Antes de exponer la aplicacién de la Ley 39/20006, de 14 de diciembre, de
Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién
de dependencia en la Comunidad Auténoma de Andalucfa me parece intere-
sante exponer de forma somera los principios que han inspirado el desarrollo
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucfa.

1.1. UNIVERSALIDAD EN EL ACCESO A LAS PRESTACIONES

El gran avance que supone la aprobacién de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, respecto a la situacién anterior es el reconocimiento de derechos
a una serie de personas que cumplan determinados requisitos, se establecen
derechos subjetivos que los ciudadanos y ciudadanas pueden exigir ante los
Tribunales de Justicia, siendo éste un paso considerable en el dmbito de los
Servicios Sociales que hasta la fecha no tenian este reconocimiento subjetivo
que si tienen la Educacidn, la Salud o las pensiones. El objeto de la Ley (ar-
ticulo 1) es “regular las condiciones bdsicas que garanticen la igualdad en el
ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de la autono-
mia personal y atencién a las personas en situacién de dependencia, en los
términos establecidos en las leyes”, es decir, la Ley no garantiza el derecho a
la promocién de la autonomia personal y atencién a las personas en situa-
cién de dependencia, sino el ejercicio efectivo del mismo en condiciones de
igualdad y en los términos de la legislacién vigente.

En la misma linea, el Estatuto de Autonomia para Andalucia sefiala en
su articulo 24 que las personas que estén en situacién de dependencia tienen
derecho a acceder, en los términos que establezca la ley, a las ayudas, presta-
ciones y servicios de calidad con garantia pablica necesarios para su desarro-
llo personal y social. Por ello la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar So-
cial ha dado prioridad a una regulacién especifica en esta materia para
delimitar los términos en los que se puede ejercer el derecho a la promocién
de la autonomia personal y atencién de estas personas.

En la elaboracién de las normas la Administracién Autonémica se ha
inspirado, por tanto, en el principio, reconocido en el articulo 3 letra “b” de
la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de universalidad en el acceso de todas
las personas en situacién de dependencia en condiciones de igualdad efecti-
va y no discriminacidn, si bien es cierto que la Ley sefala también entre sus
principios inspiradores (articulo 3 letra “¢”) que la valoracién de las necesi-
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dades de las personas se debe realizar atendiendo a criterios de equidad para
garantizar la igualdad real. Estando de acuerdo con este otro principio, s
quiero subrayar que la aplicacién de la equidad no debe suponer en ningin
caso soslayar el principio de universalidad, auténtica novedad de esta Ley, ya
que en caso contrario no se estarfa construyendo un sistema de reconoci-
miento de derechos subjetivos.

La equidad supone tratar de forma diferente al desigual al objeto de
poder garantizar la igualdad real, pero, en mi opinién, en un marco de reco-
nocimiento de derechos subjetivos esa correccién se debe realizar en el esta-
blecimiento de la participacién de la persona beneficiaria en la financiacién
de los servicios, es decir debe pagar mds la persona que mds recursos tenga.
En ningin caso se debe limitar el acceso, por lo que hay que interpretar muy
restrictivamente lo estipulado en el articulo 14.6 de la Ley cuando sefiala
que la prioridad en el acceso a los servicios vendrd determinada por el grado
y nivel de dependencia y, a igual grado y nivel, por la capacidad econémica
del solicitante.

1.2.  EL CARACTER PUBLICO DE LAS PRESTACIONES

Otro de los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciem-
bre, es el cardcter piblico del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia (articulo 3 letra “a”), aunque con la participacién tanto de la
iniciativa privada como del tercer sector en la gestién de los servicios y pres-
taciones del Sistema (articulo 3 letras “m” y “n” respectivamente). Al inte-
grar estos servicios y prestaciones en el Sistema de Servicios Sociales de An-
dalucia, los mismos pasan a ser de responsabilidad publica en los términos
previstos en la Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucfa.
Este cuarto pilar del Estado del Bienestar debe reforzarse y consolidarse de
forma definitiva con la aprobacién de la Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia.

El citado articulo 24 de nuestro Texto Estatutario establece una garantia
publica para las prestaciones que reciban las personas en situacién de depen-
dencia, mientras que el articulo 23 garantiza el derecho de todos a acceder
en condiciones de igualdad a un Sistema Publico de Servicios Sociales. La
propia estructura del Sistema de Servicios Sociales y su configuracién en
Servicios Sociales Comunitarios y Servicios Sociales Especializados debe ser-
vir de soporte al Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia,
aunque teniendo claro que el objetivo debe ser garantizar que la persona en
situacién de dependencia reciba el servicio o prestacién econémica mds ade-
cuada a sus necesidades.
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Asimismo el Estatuto de Autonomfa para Andalucia establece como uno
de los objetivos bdsicos de nuestra Comunidad Auténoma la especial aten-
cién a las personas en situacién de dependencia (articulo 10.3.15.°), figu-
rando entre los principios rectores de las politicas pablicas la especial protec-
cién a las personas en situacién de dependencia que les permita disfrutar de

una digna calidad de vida (articulo 37.1.4.°).

1.3. LA INTEGRACION DE LAS PRESTACIONES EN LAS REDES DE SERVICIOS
SocIALES DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS

En coherencia con lo expuesto en el apartado anterior, los recursos que
se le adscribe al Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia son
los del Sistema de Servicios Sociales, ya que la mayoria de los previstos en el
Catdlogo de Servicios establecido en el articulo 15 de la Ley 39/20006, de 14
de diciembre, (Servicios de prevencién de las situaciones de dependencia y
los de promocién de la autonomia personal, Servicio de Teleasistencia, Ser-
vicio de Ayuda a Domicilio, Servicio de Centro de Dia y Noche y Servicio
de Atencién Residencial) existen y estdn desarrollados en el Sistema de Ser-
vicios Sociales de Andalucfa.

Entre los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
(articulo 3 letra “o0”) figura “la integracién de las prestaciones establecidas en
esta Ley en las redes de Servicios Sociales de las Comunidades Auténomas, en
el dmbito de las competencias que tienen asumidas, y el reconocimiento y
garantia de su oferta mediante centros y servicios publicos o privados concer-
tados”, insistiendo en esta idea el articulo 16.1, cuando sehala que las presta-
ciones y servicios establecidos en la Ley se integran en la Red de Servicios So-
ciales de las Comunidades Auténomas. Asimismo el articulo 14.2 manifiesta
que los servicios del Catdlogo del articulo 15 de la Ley se prestardn por las
respectivas Comunidades Auténomas a través de la Red de Servicios Sociales.

Ahora bien, si analizamos las referencias que la propia Exposicién de
Motivos de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, hace a la Constitucién
Espafiola son explicitamente las de los articulos 49 (“Los poderes publicos
realizardn una politica de previsién, tratamiento, rehabilitacién e integra-
cién de los disminuidos fisicos, psiquicos y sensoriales”) y 50 (“Los poderes
publicos garantizardn, mediante pensiones adecuadas y periédicamente ac-
tualizadas, la suficiencia econémica de los ciudadanos durante la tercera
edad. Asimismo, y con independencia de las obligaciones familiares, pro-
moverdn su bienestar mediante un sistema de servicios sociales que atende-
rdn sus problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio”), es decir,
hay en el Estado Espafiol una serie de personas (personas con discapacidad
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y personas mayores) que requieren de una atencién y proteccién especial
por parte de las distintas Administraciones Publicas, en coherencia con el
modelo de Estado social definido en la propia Constitucién.

Con la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacién de dependencia se atiende a un colectivo muy concre-
to que constituyen una parte de las personas mayores y de las personas con
discapacidad, pero hay una serie de personas de estos dos sectores de pobla-
cién que, en virtud de los preceptos de la Ley, no se considerarfan en situa-
cién de dependencia, pero que necesitan una serie de recursos. Las mismas
no podrdn integrarse en el Sistema para la Autonomia y Atencién a la De-
pendencia, pero en virtud de otras normas, empezando por la propia Cons-
titucién, seguirdn accediendo a centros, prestaciones o servicios que deben
ser garantizados por las distintas Administraciones Puablicas.

Por tanto, se puede dar la circunstancia de que recursos similares puedan
ser gestionados por sistemas distintos en funcién del perceptor del mismo,
por lo que para implantar el Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia de una manera eficaz es fundamental la articulacién del mis-
mo con los recursos existentes hasta la fecha en las distintas Comunidades
Auténomas.

Es preciso articular un modelo que no deje de prestar servicios en con-
diciones de igualdad ni a los titulares de derechos por el nuevo Sistema ni a
los beneficiarios de recursos por el Sistema anterior. Si tiene que ser distinto
el acceso de estas personas a los recursos, ya que en el caso de las personas en
situacion de dependencia el acceso es directo. Asimismo puede ser distinta
la intensidad del Servicio y la participacién de la persona beneficiaria en la
financiacién del mismo, ya que en el caso del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia hay normativa estatal o Acuerdos del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia que
obligan a todas las Comunidades Auténomas. En Andalucia hemos regula-
do en funcién de este modelo el Servicio de Ayuda a Domicilio al que luego
me referiré.

1.4. LA ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA
DE FORMA NORMALIZADA E INTEGRAL

La Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las perso-
nas en situacién de dependencia define la dependencia (articulo 2) y esta-
blece que las personas que se encuentren en este estado (precisan de la aten-
cién de otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades
bdsicas de la vida diaria o, en el caso de personas con discapacidad intelec-
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tual o enfermedad mental, otros apoyos para su autonomfa personal) y ha-
yan sido valoradas como tales tienen derecho a una serie de prestaciones,
afadiendo que esta dependencia puede estar producida por la edad, la en-
fermedad o la discapacidad y ligada a la pérdida de autonomia fisica, men-
tal, intelectual o sensorial. Hay, por tanto, que establecer una atencién nor-
malizada e integral para estas personas.

La integracién de las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Aten-
cién a la Dependencia en el Sistema de Servicios Sociales es un buen paso
para esta atencién normalizada e integral, pero en ocasiones la propia estruc-
tura administrativa no facilita este modelo de atencién. En la Comunidad
Auténoma de Andalucia no se ha optado por crear una Consejerfa especifica
para la atencién a la dependencia, ni siquiera por un Centro Directivo para
tal fin, sino que han sido las distintas Direcciones Generales de la Consejerfa
para la Igualdad y Bienestar Social implicadas en funcién de la materia las
responsables de las distintas fases del procedimiento. Asi, se ha implicado la
Direccién General de Servicios Sociales e Inclusién como responsable de los
Servicios Sociales Comunitarios, la Secretarfa General Técnica como respon-
sable de la gestidn de las prestaciones econémicas o las Direcciones Generales
de Personas Mayores o Personas con Discapacidad como responsables de la
gestion (directa o indirecta) de Centros de Dia o Residencias, ademds de las
ocho Delegaciones Provinciales de la Consejerfa.

En el ejercicio 2007 se optd por crear un Programa Presupuestario espe-
cifico para dependencia (3.1.R), sin que el mismo supusiera merma en los
créditos de los restantes Programas gestionados por la Consejerfa para la
Igualdad y Bienestar Social. En 2008 el citado Programa tuvo una dotacién
inicial de 270.000.000 euros, que fue ampliamente superada en la dotacién
definitiva. Para el ejercicio 2009 los créditos iniciales de este Programa as-
cienden a 530.000.000 euros con la siguiente distribucién por capitulos:

* Capitulo I: 23.094.805 euros (4,36 %).
* Capitulo II: 129.320.077 euros (24,40 %).
* Capitulo IV: 366.847.470 euros (69,22 %).
* Capitulo VI: 3.054.874 euros (0,57%).
* Capitulo VII: 7.682.774 euros (1,45%).

La mayor parte de los créditos del Capitulo II tienen como finalidad el
concierto de plazas del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Depen-
dencia. Respecto a los créditos del Capitulo IV hay que destacar que
148.327.971 euros (el 40,43 % de los mismos) estdn destinados a transfe-
rencias corrientes a Corporaciones Locales, tanto para la contratacién de
personal como para la prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio.
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1.5. LA PERMANENCIA DE LA PERSONA EN SU MEDIO HABITUAL

Otro de los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciem-
bre, (articulo 3 letra “i”) es la permanencia de las personas en situacién de
dependencia, siempre que sea posible, en el entorno en el que desarrollan su
vida, estableciéndose como uno de los objetivos de la atencién a las personas
en situacién de dependencia, articulo 13, el de facilitar la existencia auténo-
ma de la persona, todo el tiempo que desee y sea posible, en su medio habi-
tual. En la Ley, por tanto, prima la atencién de la persona en su propio ho-
gar o, en su caso, en un recurso de su propio entorno, pero se establecen dos
limitaciones: por un lado, la voluntad de la persona que tiene derecho al
recurso, atendiendo, en su caso, la voluntad de ingresar en un centro resi-
dencial. Por otro lado, hay que tener en cuenta la posibilidad de la persona
de permanecer en su medio habitual, ya que, en ocasiones, el alto nivel de
dependencia unido a la imposibilidad de adecuar convenientemente la vi-
vienda y el nulo apoyo familiar provoca el necesario ingreso en un centro.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia compartimos totalmente
este principio, por lo que hemos dado prioridad, tanto en el émbito norma-
tivo como en el presupuestario, al Servicio de Ayuda a Domicilio.

1.6. LA COOPERACION INTERADMINISTRATIVA

En el Estado Espafiol se crea un sistema en un dmbito (social y sanitario)
cuya competencia es, de manera exclusiva o compartida, de las Comunida-
des Auténomas, en virtud de lo dispuesto en los articulos 148.1.20 (compe-
tencia exclusiva de las Comunidades Auténomas en materia de “Asistencia
Social”), 148.1.21 (competencia exclusiva de las Comunidades Auténomas
en materia de “Sanidad e Higiene”) y 149.1.17 (competencia exclusiva del
Estado en materia de “legislacién bdsica y régimen econémico de la Seguri-
dad Social”, pudiendo corresponder el desarrollo de la legislacién bdsica, la
ejecucidn y la gestién del régimen econémico a las Comunidades Auténo-
mas) de la Constitucién Espafiola.

El articulo 149.1.1 de la Constitucién habilita al Estado a dictar esta
Ley, como recoge la Disposicién Final Octava de la misma. En virtud de este
precepto el Estado tiene competencia exclusiva sobre la regulacién de las
condiciones bdsicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales.

Uno de los principios inspiradores de esta Ley (articulo 3 letra “A”) es el
de cooperacién interadministrativa, credndose el Sistema para la Autonomia
y Atencién a la Dependencia con la colaboracién y participacién de todas
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las Administraciones Publicas, si bien la Administracién General del Estado
garantiza un contenido minimo comun de derechos para todas las personas,
existiendo una accién coordinada y cooperativa entre la Administracién Ge-
neral del Estado y las Comunidades Auténomas, asi como, en su caso, las
Entidades Locales. En mi opinién, en el vigente marco constitucional y es-
tatutario sin una participacién activa de las Comunidades Auténomas seria
précticamente inviable la implantacién del Sistema.

El articulo 11.1 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, sefiala las com-
petencias que corresponde a las Comunidades Auténomas, destacando en-
tre ellas las de planificacién, ordenacién, coordinacién y direccién de los
servicios del Sistema, asi como la inspeccién y evaluacién periddica de los
mismos. Asimismo corresponde a la Administracién Autonémica gestionar
los recursos y servicios necesarios para la valoracién y atencién de la depen-
dencia y asegurar la elaboracién del Programa Individual de Atencién. Por
tltimo, las Comunidades Auténomas deberdn crear y actualizar el Registro
de Centros y Servicios y establecer los procedimientos de coordinacién so-
ciosanitaria que procedan.

Por tanto, para la aplicacién de la Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia se requiere
un amplio desarrollo normativo por parte de las distintas Comunidades
Auténomas, ademds de la modificacién de muchas normas vigentes y en
esta linea se estd trabajando en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

1.7. LA DESCENTRALIZACION

En la mayor parte de las Comunidades Auténomas una parte de los re-
cursos destinados a personas mayores o personas con discapacidad, ademds
de los Servicios Sociales Comunitarios, son gestionados por las Corporacio-
nes Locales, por lo que las mismas también deben formar parte del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia. La referencia de la Ley
39/20006, de 14 de diciembre, a la participacién de las Corporaciones Loca-
les (articulo 12) se circunscribe a la gestién de los servicios de atencién a las
personas en situacién de dependencia de acuerdo con la normativa de las
distintas Comunidades Auténomas y dentro de las competencias que les
atribuye la legislacién vigente. Asimismo las Entidades Locales podrdn par-
ticipar en el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién
a la Dependencia en la forma y condiciones que el propio Consejo dispon-
ga. No hay, por tanto, referencia alguna a la participacién de las Entidades
Locales en el reconocimiento de la situacién de dependencia, en el proceso
de valoracién o en la elaboracién del Programa Individual de Atencidn.
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En Andalucia la distribucién de competencias en materia de Servicios
Sociales estd regulada en el Titulo III de la Ley 2/1988, de 4 de abril, que
establece (articulo 19) como competencia de los Ayuntamientos en los
municipios de mds de 20.000 habitantes - por delegacién de la Junta de
Andalucia - la gestién de los Centros de Servicios Sociales Comunitarios
y de los Centros de Servicios Sociales Especializados de dmbito local. El
articulo 18 de la misma norma establece como competencias de las Dipu-
taciones Provinciales - por delegacién de la Junta de Andalucia - la coor-
dinacién y gestién de los Centros de Servicios Sociales Comunitarios de
los municipios de hasta 20.000 habitantes, asi como la gestién de los Cen-
tros de Servicios Sociales Especializados de dmbito provincial y supramu-
nicipal. Tanto los Ayuntamientos como las Diputaciones Provinciales
pueden asumir también la ejecucién y gestién de programas de Servicios
Sociales y prestaciones econémicas que pudiera encomendarles el Consejo
de Gobierno.

La Junta de Andalucia, de conformidad con lo establecido en el articulo
17 de la Ley citada, asume, entre otras materias, la planificacién general de
los Servicios Sociales, al objeto de eliminar desequilibrios territoriales, la
coordinacién de actuaciones y programas entre sus propios Departamentos
y las distintas Administraciones Publicas, el establecimiento de prioridades
que hagan efectiva la coordinacién de la politica de inversiones y servicios
de las Corporaciones Locales, la asistencia y asesoramiento técnico a las en-
tidades publicas que lo soliciten y la promocién y realizacién de investiga-
ciones y estudios sobre la problemdtica de los Servicios Sociales en Andalu-
cfa, as{ como la realizacién de las actividades formativas. Nos encontramos,
por tanto, ante un sistema con competencias compartidas entre la Junta de
Andalucia y las Corporaciones Locales de su territorio.

En este marco normativo se ha asignado, como luego comentaré, mu-
chas competencias en materia de dependencia a las Corporaciones Loca-
les, ya que es la Administracién mds cercana a la ciudadania y, por tanto,
la que mejor conoce sus necesidades. Ahora bien, estamos en un contexto
totalmente distinto al marco de colaboracién interadministrativa estable-
cido en otros mecanismos como puede ser el Plan Concertado de Presta-
ciones Bdsicas en materia de Servicios Sociales, ya que en este caso la pre-
tensién es garantizar unas prestaciones minimas, con la financiacién
correspondiente, en el territorio, mientras que con la Ley de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de de-
pendencia hay que garantizar los servicios y su correspondiente financia-
cién a la persona. Por ese motivo es fundamental dejar claro el rol que
cada Administracién Publica va a tener en este proceso, que es lo que
abordaré en los epigrafes siguientes.
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2. EL PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO
DE LA SITUACION DE DEPENDENCIA Y DEL DERECHO
A LAS PRESTACIONES DEL SISTEMA EN LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE ANDALUCIA

2.1. INICIO DEL PROCEDIMIENTO

El articulo 28 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, regula esta mate-
ria, incluyendo en la resolucién:

* El reconocimiento de un determinado grado y nivel de dependencia.
¢ El establecimiento del derecho a una serie de recursos.

Para iniciar el procedimiento la persona que considere que pueda estar
en situacién de dependencia sélo tiene que reunir dos requisitos (articulo 5

de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre):

* Tener mds de tres afios de edad. La atencién a las personas menores de
tres afios estd regulada en la Disposicién Adicional Decimotercera y
consiste fundamentalmente en atender las necesidades de ayuda a do-
micilio y, en su caso, prestaciones econémicas para cuidados en el
entorno familiar.

* Residir en territorio espanol y haberlo hecho durante cinco afos, de
los cuales dos deberdn ser inmediatamente anteriores a la fecha de
presentacién de la solicitud.

Una vez comprobado que la persona cumple estos requisitos, la misma
puede ser valorada por el érgano correspondiente, sin que pueda establecer-
se otra restriccidn, ni sanitaria ni social, previa. El procedimiento lo puede
iniciar la persona que cree que puede estar en situacién de dependencia o su
representante legal. No concreta nada la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
sobre la instruccién del expediente, pero si sefiala que el reconocimiento de
la situacién de dependencia se efectuard mediante resolucién expedida por
el 6rgano competente de la Comunidad Auténoma correspondiente por
razén de residencia del solicitante y tendrd validez en todo el territorio del
Estado. La citada resolucién contendrd también los servicios o prestaciones
que corresponden al solicitante segtin el grado y nivel de dependencia.

La Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social ha apostado porque la
aplicacién en Andalucia de la Ley de Promocién de la Autonomia Personal
y Atencidn a las personas en situacién de dependencia se desarrolle en el
dmbito territorial mds cercano a las personas. En este sentido se les atribuye
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a los Servicios Sociales Comunitarios el inicio de la tramitacién, tras la peti-
cién de la persona solicitante, del procedimiento para el reconocimiento de
la situacién de dependencia. Esta materia se desarrolla en el Decreto
168/2007, de 12 de junio, por el que se regula el procedimiento para el re-
conocimiento de la situacién de dependencia y del derecho a las prestacio-
nes del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, asi como
los érganos competentes para su valoracién (publicado en el BOJA n.° 119,
de 18 de junio).

El procedimiento para el reconocimiento de la situacién de dependen-
cia Unicamente puede iniciarse a instancia de las personas que pudiesen
estar afectadas por algtin grado de dependencia o de quien ostente su repre-
sentacién (articulo 8 del Decreto 168/2007, de 12 de junio). En el caso en
que el procedimiento se inicie a instancia de la persona que ostente la re-
presentacién de la persona interesada serd necesario distinguir la represen-
tacién legal (padre o madre que ostente la patria potestad de las personas
menores de edad, tutor de las personas que hayan sido objeto de incapaci-
tacién por sentencia judicial, érgano competente de la Administracién de
la Junta de Andalucia que haya asumido la tutela en el supuesto de menores
de edad que hayan sido declarados en situacién de desamparo, guardador
de hecho de una persona presuntamente incapaz) de la voluntaria (cual-
quier persona con capacidad de obrar a la que otra le haya conferido su
representacién debiendo acreditarse por cualquier medio vélido en derecho
que deje constancia fidedigna o mediante declaracién en comparecencia
personal del interesado).

De conformidad con el articulo 9 del Decreto 168/2007, de 12 de ju-
nio, la solicitud se formulard en el modelo aprobado por Orden de la Con-
sejerfa competente en materia de servicios sociales (modelo aprobado por la
Orden de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social de 23 de abril de
2007, publicada en el BOJA nim. 83 de 27 de abril) y se acompanard de
determinados documentos que exige el propio Decreto y que vendrian a
acreditar los requisitos exigidos por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre:

a) Documento acreditativo de la identidad de la persona interesada vy,
en su caso, de su representante.

b) En su caso, documento acreditativo de la representacién.

¢) Documento acreditativo de la residencia:

— Certificado/s de empadronamiento en el/los que conste:

* Residencia en un municipio de Andalucia en la fecha de la
presentacién de la solicitud.
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* Residencia en uno o varios municipios del territorio espafnol
durante cinco afos, de los cuales dos deben de ser inmediata-
mente anteriores a la fecha de presentacién de la solicitud.

— En el supuesto de menores de cinco afios, el certificado que
acredite el periodo de residencia deberd venir referido a la per-
sona que ejerza su guarda y custodia.

El articulo 10 del Decreto 168/2007, de 12 de junio, establece que las
solicitudes podrdn presentarse en los Servicios Sociales Comunitarios co-
rrespondientes al municipio de residencia de la persona solicitante, sin per-
juicio de lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre.

En el caso de que la solicitud esté correctamente cumplimentada y se
adjunte la documentacién correspondiente, los Servicios Sociales Comuni-
tarios correspondientes procederdn a realizar la comunicacién del inicio del
procedimiento de conformidad con lo estipulado en el articulo 42.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre. Si la solicitud no retine los requisitos
exigidos o no se acompana de la documentacién que corresponda, se reque-
rird a la persona solicitante para que, en un plazo de diez dias hdbiles, sub-
sane la falta o acompafie los documentos, con indicacién de que si asi no lo
hiciera, se le tendrd por desistida de su peticién de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 71 de la citada Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

Una vez completada la documentacién se remitird, junto con la solici-
tud, al Servicio de Valoracién de la Dependencia de la Delegacién Provin-
cial correspondiente de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, en
virtud de lo establecido en el articulo 12.1 del Decreto 168/2007, de 12 de
junio.

El Servicio de Informacién, Orientacién, Valoracién y Asesoramiento
de los Servicios Sociales Comunitarios se convierte, por tanto, en la puerta
de entrada al Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, como
ya lo es al Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia. Su importan-
te grado de implantacién en todo el territorio andaluz permite extender la
informacién a todos los municipios de nuestra Comunidad Auténoma. Hay
que tener en cuenta que en la Comunidad Auténoma de Andalucia se aten-
dieron en este Servicio en 2007 (dltimo ejercicio evaluado) a 478.233 per-
sonas. El total de profesionales de los Servicios Sociales Comunitarios fue en
2007 de 9.479, de los que 1.285 fueron trabajadores y trabajadoras sociales
adscritos al Servicio de Informacién, Orientacién, Valoracién y Asesora-
miento, sin computar a las personas contratadas desde finales de 2006 por
las Corporaciones Locales con financiacién de la Consejeria para la Igual-
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dad y Bienestar Social para reforzar este Servicio y a las que haré referencia
en otro epigrafe.

Los créditos destinados en el ejercicio 2008 al Plan Concertado de Pres-
taciones Bdsicas en materia de Servicios Sociales han ascendido 2 59.656.861
euros, de los que 18.685.254 euros corresponden al Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales y 40.971.607 euros a la Consejerfa para la Igualdad y Bien-
estar Social.

Antes de pasar a la fase de valoracién de la dependencia quiero dejar
claro que los Servicios Sociales Comunitarios gestionados por los Ayunta-
mientos de municipios con poblacién mayor de 20.000 habitantes y por las
Diputaciones Provinciales de Andalucia no se limitan a la informacién y
recogida de documentacién para remitirla a la Administracién Autonémica,
sino que estdn iniciando un procedimiento administrativo en los términos
previstos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, que culminard con una
resolucién del érgano competente de la Consejerfa para la Igualdad y Bien-
estar Social. Este procedimiento mixto entre la Administracién Autonémica
y Local, poco explorado en otras materias, es una de las grandes novedades
que desde la Junta de Andalucia hemos introducido en el reconocimiento de
la situacién de dependencia.

Hay que tener en cuenta que en Andalucia hay en la actualidad, en vir-
tud del Real Decreto 1683/2007, de 14 de diciembre, por el que se declaran
oficiales las cifras de poblacién resultantes de la revisién del padrén munici-
pal referidas al 1 de enero de 2007, 76 municipios con poblacién superior a
20.000 habitantes, que, conjuntamente con las 8 Diputaciones Provincia-
les, estdn participando desde la aprobacién de la Ley 39/20006, de 14 de di-
ciembre, en el inicio de la instruccién del reconocimiento de la situacién de
dependencia, lo que ha requerido, sobre todo durante los primeros meses,
unos ajustes de estos Servicios, especialmente en cuestiones de indole admi-
nistrativa (necesidad de apoyo administrativo, carencia de formacién en
materia de procedimiento administrativo, insuficiencia de equipamiento
informdtico, creacién de Registros Auxiliares...). La Consejerfa para la
Igualdad y Bienestar Social ha adoptado una serie de medidas, que expondré
en el epigrafe 4 de este Capitulo, para apoyar a las Corporaciones Locales en
las materias citadas.

2.2. VALORACION DE LA DEPENDENCIA
El Servicio de Valoracién de la Dependencia de cada Delegacién Pro-

vincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social es el responsa-
ble de continuar con el procedimiento de reconocimiento de la situacién
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de dependencia iniciado por los Servicios Sociales Comunitarios de su
dmbito territorial. A tal fin se modificé mediante el Decreto 137/2007, de
2 de mayo, publicado en el BOJA n.° 87 de 4 de mayo, la Relacién de
Puestos de Trabajo de la Consejerfa, modificacién completada por el De-
creto 275/2007, de 6 de noviembre, publicado en el BOJA n.° 221 de 9
de noviembre.

Con la primera modificacién se crea el Servicio de Valoracién de la De-
pendencia y los puestos de estructura adscritos al mismo, as{ como determi-
nados puestos de trabajo en otros Servicios ya existentes en las Delegaciones
Provinciales (Servicio de Accién e Insercién Social y Servicio de Gestién
Econdémica de Pensiones). Mediante la segunda modificacién se crean nue-
vas plazas de puestos bases en las Delegaciones Provinciales, asi como algu-
nas otras en las Direcciones Generales afectadas por la implantacién del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia. En total se crean
615 puestos de trabajo, correspondiendo la mayoria a los de las personas
que valoran el grado y nivel de dependencia.

Mediante esta ampliacién de plantilla se crean unos 6rganos de valora-
cién encargados de determinar el grado y nivel de dependencia en cada
una de las Delegaciones Provinciales de la Consejerfa para la Igualdad y
Bienestar Social. Algunos de los miembros de estos érganos de valoracidn,
concretamente aquéllos cuya funcién consiste en aplicar el baremo, deben
estar lo mds cercano posible a la persona que se vaya a valorar, por lo que
se ha decidido ubicarlos en las distintas cabeceras de las Zonas de Trabajo
Social de Andalucia, lo que permite una relacién directa con el personal
de los Servicios Sociales Comunitarios. Se han contratado y formado es-
pecificamente para este fin a un total de 268 personas para aplicar el bare-
mo en el territorio andaluz. Ademds en cada Delegacién Provincial se ubi-
ca el resto del personal adscrito al Servicio de Valoracién de la
Dependencia.

Los 6rganos de valoracién son los encargados de determinar el grado y
nivel de dependencia. Entre sus funciones se mencionan (articulo 7 del De-
creto 168/2007, de 12 de junio) las siguientes:

a) Recabar el informe sobre la salud de la persona solicitante conforme
al modelo que se establezca.

b) Aplicar el baremo de valoracién de los grados y niveles de depen-
dencia y la escala de valoracién especifica para los menores de tres
afnos establecidos en el Real Decreto 504/2007, de 20 de abril.

c) Establecer la correspondencia entre el resultado del baremo citado
en el apartado anterior con la informacién relativa a las condiciones

de salud.
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d) Formular ante la persona titular de la correspondiente Delega-
cién Provincial de la Consejeria competente en materia de servi-
cios sociales la propuesta de resolucién sobre el grado y nivel de
dependencia.

e) Prestar asistencia técnica y asesoramiento en los procedimientos
contenciosos en que sea parte la Administracién de la Junta de An-
dalucia, en materia de valoracién de la situacién de dependencia y
de su grado y nivel.

f) Aquellas otras funciones que le sean legal o reglamentariamente atri-

buidas.

La propia Ley 39/2006, de 14 de diciembre (articulo 27), asi como los
acuerdos en materia de valoracién de la situacién de dependencia adoptados
por el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia y el propio Decreto 168/2007, de 12 de junio, exigen que el
grado y nivel de dependencia de la persona interesada se valore teniendo en
cuenta el informe sobre la salud y el informe sobre el entorno en el que viva
aquélla y, en su caso, las ayudas técnicas, drtesis y prétesis que le hayan sido
prescritas.

Por tanto, previamente a la aplicacién del baremo de valoracién de los
grados y niveles de dependencia y la escala de valoracién especifica para los
menores de tres afios regulados por el Real Decreto 504/2007, de 20 de
abril, el Servicio de Valoracién de la Dependencia debe recabar el informe
sobre la salud de la persona solicitante. Al objeto de agilizar este trdmite el
propio Servicio de Valoracién solicita el informe, mediante cauces normali-
zados, al Distrito Sanitario que corresponda en funcién del domicilio de la
persona solicitante. Una vez cumplimentado por los respectivos Centros de
Atencién Primaria, las personas responsables del Servicio Andaluz de Salud
remiten el informe médico a la Delegacién Provincial de la Consejeria para
la Igualdad y Bienestar Social. El modelo de informe fue acordado a princi-
pios de 2007 por responsables de los Sistemas Social y Sanitario de la Co-
munidad Auténoma de Andalucia.

Una vez recibido el informe de salud, el correspondiente érgano de va-
loracién comunicard a la persona solicitante el dfa y la hora en que los pro-
fesionales del citado 6rgano acudirdn a su domicilio o lugar de residencia
para efectuar la valoracién. De forma excepcional, los érganos de valoracién
podrdn llevar a cabo la valoracién en unas instalaciones diferentes al domi-
cilio de la persona solicitante. En el supuesto en que la valoracién fuese
imposible por causas imputables a la persona solicitante, se producird la
caducidad del procedimiento en los términos establecidos en el articulo 92
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.
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2.3. RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO

Concluida la valoracién (aplicado el baremo, a la vista de los informes
incorporados al expediente y comprobada la coherencia del resultado del
baremo con el informe sobre la salud de la persona), el Servicio de Valora-
cién de la Dependencia procede a la elaboracién de la propuesta de resolu-
cién que se traslada a la persona titular de la Delegacién Provincial corres-
pondiente de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social para que
emita la correspondiente resolucién que determinard:

* Grado y nivel de dependencia de la persona solicitante, con indicacién
de la efectividad del derecho a las prestaciones de dependencia confor-
me al calendario establecido en la disposicién final primera de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre. Asimismo, establecerd, cuando proceda,
en funcidn de las circunstancias concurrentes, el plazo mdximo en que
deba efectuarse la primera revisién del grado y nivel que se declare.

* Servicios o prestaciones que, en su caso, correspondan a la persona
interesada de acuerdo con su grado y nivel de dependencia.

La resolucién debe dictarse y notificarse a la persona solicitante o, en su
caso, a sus representantes, en el plazo méximo de tres meses a partir de la
fecha de entrada en el registro de los Servicios Sociales Comunitarios corres-
pondientes al municipio de residencia de la persona solicitante. Transcurri-
do dicho plazo sin que se haya notificado resolucién expresa, la solicitud
podrd entenderse desestimada, sin perjuicio de la obligacién de la Adminis-
tracién de resolver expresamente.

La resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia tiene
validez en todo el territorio del Estado y debe comunicarse a los Servicios
Sociales Comunitarios correspondientes. Su eficacia queda demorada hasta
la aprobacién del correspondiente Programa Individual de Atencién. Con-
tra la resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia puede
interponerse recurso de alzada ante la persona titular de la Consejerfa para
la Igualdad y Bienestar Social.

El grado y nivel de dependencia puede ser revisado por las siguientes
causas:

* Mejorfa o empeoramiento de la situacién de dependencia.
* Error de diagndstico o en la aplicacién del correspondiente baremo.

La revisién del grado y nivel de dependencia se inicia a instancia de la
persona beneficiaria, de sus representantes o de oficio por la correspon-
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diente Delegacién Provincial de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar
Social.

3. LA APROBA(;ION DEL PROGRAMA INDIVIDUAL
DE ATENCION EN LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE ANDALUCIA

El Programa Individual de Atencidn, regulado en el articulo 29 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, es elaborado, previa consulta al beneficiario,
por los Servicios Sociales correspondientes del sistema publico y recoge las
modalidades de intervencién mds adecuadas a esa persona en funcién de los
recursos previstos en la resolucién para su grado y nivel.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia esta materia estd regulada en
el Decreto 168/2007, de 12 de junio, que establece en su articulo 17.1 que
la Delegacién Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
comunica la resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia a
los Servicios Sociales Comunitarios que hayan iniciado la tramitacién del
procedimiento y éstos elaboran la propuesta de Programa Individual de
Atencién correspondiente a la persona beneficiaria. Se inicia, por tanto, un
segundo procedimiento administrativo, en este caso de oficio, para la elabo-
racién del Programa Individual de Atencién.

Esta propuesta se realiza en los casos en que la efectividad del derecho a
las prestaciones, conforme al calendario establecido en la disposicién final
primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, se produzca en el afio en
que se hubiera dictado la resolucién de reconocimiento de la situacién de
dependencia. Cuando el derecho de acceso a los servicios y prestaciones
econdmicas correspondientes, conforme al mencionado calendario, deba
hacerse efectivo en afio distinto a aquél en que se haya dictado la resolucién
de reconocimiento de la situacién de dependencia, los Servicios Sociales
Comunitarios elaborardn la propuesta de Programa Individual de Atencién
en los tres primeros meses anteriores al inicio de su afio de implantacién.
Asi, durante los tres tltimos meses de 2008 los Servicios Sociales Comuni-
tarios estdn elaborando las propuestas de Programa Individual de Atencién
de las personas reconocidas en Grado II, nivel 1. Cuando una persona bene-
ficiaria de otra Comunidad Auténoma traslade su domicilio de forma per-
manente al territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia, los Servi-
cios Sociales Comunitarios dispondrdn igualmente de un plazo de tres meses
para elaborar la propuesta de Programa Individual de Atencidn.

En esta fase de elaboracién de la propuesta de Programa Individual de
Atencidn, los Servicios Sociales Comunitarios deben realizar un informe
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social en el que se detalle la situacién social, familiar y del entorno de la
persona en situacién de dependencia (articulo 17.3 del Decreto citado). Se
concibe el mencionado informe como el instrumento fundamental del que
se valen los Servicios Sociales Comunitarios para proponer el Programa In-
dividual de Atencién correspondiente a la persona en situacién de depen-
dencia, ya que hasta este momento del procedimiento sélo se ha considera-
do la dependencia en un sentido funcional, mientras que ahora hay que
conjugarlo con el componente social.

Durante la elaboracién del Programa Individual de Atencién se dard par-
ticipacidn a la persona beneficiaria o, en su caso, a su familia o entidades tute-
lares que la representen (articulo 17.4 del Decreto 168/2007, de 12 de junio).
A estos efectos, el articulo 29 de la Ley 39/20006, de 14 de diciembre, prevé
que el Programa Individual de Atencidn se establecerd “con la participacién,
previa consulta y, en su caso, eleccién entre las alternativas propuestas del be-
neficiario y, en su caso, de su familia y entidades tutelares que le represente”.

Tras la elaboracién del informe social y de un documento que acredite
que se ha realizado la preceptiva consulta, los Servicios Sociales Comunita-
rios elaboran una propuesta de Programa Individual de Atencidn, en el que
se recoge la modalidad de intervencién mds adecuada para la persona en
situacion de dependencia, permitiéndose, en su caso, la posibilidad de que
la propuesta incluya dos alternativas priorizadas. Al objeto de homologar la
documentacién necesaria para la resolucién del Programa Individual de
Atencidn, la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social dicté la Orden
de 1 de octubre de 2007, por la que se aprueban los modelos de informe
social, trdmite de consulta y propuesta de programa individual de atencién
del Sistema para la Autonomia y Atencién de la Dependencia en Andalucia
(publicada en el BOJA n.° 208 de 22 de octubre).

Por otro lado, los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes de-
ben requerir a la persona beneficiaria para que, en un plazo médximo de diez
dias hdbiles, presenten la documentacién necesaria para que la Administra-
cién Autonémica pueda resolver. En este sentido hay que distinguir dos ti-
pos de documentos:

* Por un lado, teniendo en cuenta que, en virtud de lo previsto en el
articulo 33.1 de la Ley 39/20006, de 14 de diciembre, las personas
beneficiarias de las prestaciones de dependencia participardn en la fi-
nanciacién de las mismas segtin su capacidad econémica personal y
que, segun dispone el articulo 14.7 de la Ley citada, esta capacidad se
determina en atencién a la renta y al patrimonio, se solicita Declara-
cién de los Impuestos sobre la Renta y sobre el Patrimonio de las
Personas Fisicas, referidas al perfodo impositivo inmediatamente an-
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terior, con plazo de presentacién vencido, a la fecha de efectividad del
derecho, conforme al calendario establecido en la mencionada Ley.
Quienes no estuviesen obligados a presentar las Declaraciones citadas
deberdn aportar certificado de rendimientos percibidos o, en su defec-
to, declaracién responsable de ingresos y declaracién sobre la titulari-
dad de los bienes inmuebles, asi como de los bienes muebles que re-
glamentariamente se determinen.

* Por otro lado, documentacién acreditativa de las circunstancias perso-
nales y familiares alegadas por la persona interesada que estardn en
funcién del servicio o prestacién econémica que se proponga.

Los Servicios Sociales Comunitarios deben remitir a la correspon-
diente Delegacién Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienes-
tar Social, ademds de la documentacidn citada, los siguientes documentos
normalizados:

* Informe social sobre la situacién familiar y del entorno de la persona
declarada en situacién de dependencia.

* Documentacién acreditativa del trdmite de participacién o consulta
previa anteriormente mencionado.

* Propuesta de Programa Individual de Atencién.

Esta remisién debe producirse en el plazo mdximo de dos meses desde
que se reciba la resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia
(articulo 17.5 del Decreto 168/2007, de 12 de junio). Al objeto de agilizar el
proceso y poder cumplir este plazo, la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar
Social ha creado una aplicacién informdtica para que los profesionales de los
Servicios Sociales Comunitarios que estdn elaborando la propuesta de Pro-
grama Individual de Atencién de una persona, en la actualidad mds de 1.000,
puedan en un entorno Web elaborar los tres documentos, que recibidos en
tiempo real por las Delegaciones Provinciales, son validados por las mismas,
aunque posteriormente sean remitidos, con la documentacién necesaria, en
soporte papel. Sin llegar a una tramitacién electrénica (seria complicado apli-
car en la misma el trdmite de consulta), se ha logrado agilizar el proceso de
asignacién de prestaciones. Se estdn estableciendo mecanismos de importa-
cién y exportacién de datos entre esta aplicacién y el Sistema de Informacién
del Sistema para la Autonomfa y Atencién a la Dependencia, ya que la inte-
gracién en el mismo no es factible al tratarse de documentos elaborados por
las propias Comunidades Auténomas.

Una vez recibida toda la documentacién, la persona titular de la corres-
pondiente Delegacién Provincial de la Consejerfa para la Igualdad y Bienes-
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tar Social dicta resolucién por la que se aprueba el Programa Individual de
Atencidn, que se debe aprobar y notificar a la persona interesada o a sus re-
presentantes legales en el plazo mdximo de tres meses desde la fecha de re-
cepcién de la resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia
por los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes, a los que también
se comunicard la citada resolucién.

El Programa Individual de Atencién se revisard por la correspondiente
Delegacién Provincial de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social a
instancia de la persona interesada o de sus representantes legales, que debe-
rdn acreditar fehacientemente el motivo por el que solicita tal revisién. Asi-
mismo la Delegacién Provincial podrd iniciar de oficio un procedimiento de
revision en los siguientes casos:

* Solicitud de los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes.

* Cuando las circunstancias lo aconsejen y, en todo caso, cada tres
afos.

* Como consecuencia del traslado de residencia a la Comunidad Auté-
noma de Andalucfa.

4. COLABORACION DE LA CONSEJERIA PARA LA IGUALDAD Y
BIENESTAR SOCIAL CON LAS CORPORACIONES LOCALES

La Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social ha realizado algunas
actuaciones para que los Servicios Sociales Comunitarios puedan asumir de
forma conveniente las nuevas competencias asignadas en materia de depen-
dencia, especialmente las previstas en el Decreto 168/2007, de 12 de junio.
Como ya se ha comentado este marco de colaboracién se circunscribe a los
76 Ayuntamientos de municipios con poblacién superior a 20.000 habitan-
tes y a los 8 Diputaciones Provinciales para el resto de municipios andalu-
ces. Por otro lado, el marco de colaboracién financiera derivado del Servicio
de Ayuda a Domicilio se analiza en el epigrafe 6 de este capitulo.

Con estas consideraciones previas, destacan las siguientes actuaciones:

1.°) Incrementar la financiacién de las Corporaciones Locales de An-
dalucia por importe de 8.536.704 euros para que las mismas contraten a
264 personas diplomadas en Trabajo Social para la atencién de las personas
en situacién de dependencia, reforzando los Servicios Sociales Comunita-
rios en las distintas Zonas de Trabajo Social. El citado incremento presu-
puestario, distribuido fundamentalmente en funcién de la poblacién mayor
de 65 anos y la poblacién mayor de 80 anos, se articulé mediante el Acuer-
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do de Consejo de Gobierno de 28 de noviembre de 2006 (publicado en el
BOJA n.° 249 de 28 de diciembre). Hay que tener en cuenta que este re-
fuerzo de personal se produce previamente a la aprobacién de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, por lo que ya a finales de 2006 la Administracién Au-
tonémica hacfa una apuesta por el modelo descentralizado y municipalista
antes comentado.

El objeto del Acuerdo es establecer los criterios y distribuir los créditos
entre los Ayuntamientos de municipios con poblacién superior a veinte mil
habitantes y las Diputaciones Provinciales pertenecientes al dmbito territo-
rial de la Comunidad Auténoma de Andalucia para reforzar el Servicio de
Informacién, Valoracién, Orientacién y Asesoramiento de los Servicios So-
ciales Comunitarios, con la finalidad de que los mismos puedan atender de
forma conveniente a las personas que pudieran encontrarse en situacién de
dependencia o a los familiares o representantes legales de las mismas. Por lo
tanto, no se estd financiando la contratacién de personal para que las Cor-
poraciones Locales creen un dispositivo especifico de atencién a la depen-
dencia, sino se estdn reforzando a los Servicios Sociales Comunitarios para
mejorar las ratios de poblacién atendida por Unidad de Trabajo Social en
coherencia con el principio de normalizacién enunciado en el articulo 2 de
la Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

2.°)  Adquirir y distribuir entre las Corporaciones Locales mobiliario y
equipamiento informdtico para el ejercicio por parte de los Servicios Socia-
les Comunitarios de las funciones previstas en la Ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia.
Esta entrega de material, desarrollada durante el primer semestre de 2007,
se ha articulado mediante convenios de colaboracién entre la Administra-
cién Autondémica y Local y ha supuesto la entrega de 1.421 ordenadores,
1.421 equipos multifuncién y 209 fotocopiadoras, ascendiendo el coste to-
tal a 2.484.753 euros.

3.°)  Formar a los profesionales del Sistema para la Autonomfa y Aten-
cién a la Dependencia, tanto personal de los Servicios Sociales Comunita-
rios como de la propia Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social. Esta
formacién se concreta en los siguientes aspectos: Ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de dependencia
y, en especial, papel de los Servicios Sociales Comunitarios en la misma,
procedimiento de reconocimiento de la situacién de dependencia y acceso a
las prestaciones, valoracién de la situacién de dependencia, aplicacién infor-
mdtica elaborada por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Programa
Individual de Atencidn, recursos destinados a personas en situacién de de-
pendencia. Los cursos se han desarrollado desde finales de 2006 hasta la
fecha, aunque la mayor parte de la formacién se concentré en el 2.°, 3.° y
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4.° trimestre de 2007. Se han celebrado 272 ediciones con un total de 1.805
horas y han participado 4.218 personas.

4.°)  Incrementar la financiacién de las Corporaciones Locales de An-
dalucia por importe de 3.591.468 euros para que las mismas contraten a
268 personas que desarrollen tareas administrativas, con la finalidad de que
puedan asumir de forma conveniente las competencias que les atribuye el
Decreto 168/2007, de 12 de junio. El citado incremento presupuestario,
distribuido fundamentalmente en funcién de poblacién mayor de 65 afos
y poblacién mayor de 80 afos, se articulé mediante el Acuerdo de Consejo
de Gobierno de 31 de julio de 2007 (publicado en el BOJA n.° 158 de 10
de agosto). La diferencia del nimero de personas a contratar respecto al
anterior Acuerdo de Consejo de Gobierno (264) estriba en que en virtud del
Real Decreto 1627/2006, de 29 de diciembre, por el que se declaran oficia-
les las cifras de poblacién resultantes de la revisién del Padrén municipal
referidas al 1 de enero de 2006, cuatro nuevos municipios andaluces pasan
a tener mds de 20.000 habitantes.

5.°) Incrementar la financiacién de las Corporaciones Locales de An-
dalucia en 19.000.000 euros para que las mismas mantengan y, en su caso,
incrementen la contratacién tanto de personas diplomadas en Trabajo So-
cial como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas
hasta la fecha con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de
noviembre de 2006 y 31 de julio de 2007. La citada financiacién, cuya fina-
lidad es que las Entidades Locales puedan asumir de forma conveniente las
competencias que les atribuye el Decreto 168/2007, de 12 de junio se ha
articulado mediante el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 20 de noviem-
bre de 2007 (publicado en el BOJA n.° 231 de 23 de noviembre).

6.°) Incrementar la financiacién de las los 76 Ayuntamientos de mu-
nicipios con poblacién superior a veinte mil habitantes y las 8 Diputaciones
Provinciales pertenecientes al 4mbito territorial de la Comunidad Auténo-
ma de Andalucifa en 19.855.000 euros para que estas Corporaciones Locales
mantengan la contratacién tanto de personas diplomadas en Trabajo Social
como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas hasta la
fecha con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de noviembre
de 2006, de 31 de julio de 2007 y de 20 de noviembre de 2007. La citada
financiacién, cuya finalidad es que las Entidades Locales puedan asumir de
forma conveniente las competencias que les atribuye el Decreto 168/2007,
de 12 de junio se ha articulado mediante el Acuerdo de Consejo de Gobier-
no de 26 de noviembre de 2008 (publicado en el BOJA n.° 248 de 16 de
diciembre). La totalidad de estos créditos se han materializado el 23 de di-
ciembre de 2008, lo que permite que las Corporaciones Locales citadas no
tengan ningdn problema de tesoreria.
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En resumen, al margen de la financiacién del Servicio de Ayuda a Do-
micilio al que luego me referiré, en dos afos se han transferido a las Entida-
des Locales de Andalucia para la contratacién de personal que desarrolle
tareas relacionadas con la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidén a personas en situacién de dependencia créditos por importe de
50.983.172 euros.

5. PRESTACIONES DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA
Y ATENCION A LA DEPENDENCIA

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, distingue entre los servicios y las
prestaciones econémicas y sefiala que todas las prestaciones estdn destinadas,
de una parte, a la promocién de la autonomia personal y, de otra, a la aten-
cién de las necesidades de las personas con dificultades para la realizacién de
las actividades bésicas de la vida diaria. En el articulo 14 de la Ley se estable-
ce el Catdlogo de Servicios (articulo 15), la prestacién econémica vinculada
a la adquisicién de un servicio (articulo 17), la prestacién econémica para
cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales (arti-
culo 18) y la prestacién econémica de asistencia personalizada (articulo 19).

En la Comunidad Auténoma de Andalucia se ha aprobado la Orden de
la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social de 3 de agosto de 2007, por
la que se establecen la intensidad de proteccién de los servicios, el régimen
de compatibilidad de las prestaciones y la gestién de las prestaciones econé-
micas del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en An-
dalucia (publicada en el BOJA n.° 161 de 16 de agosto).

La red de centros y servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién
a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Andalucia estd integrada
por los siguientes tipos (articulo 3 de la Orden citada):

* Centros y servicios publicos de titularidad de la Administracién de la
Junta de Andalucia y de sus Organismos y Entidades dependientes.

* Centros y servicios publicos de titularidad de las Entidades Locales de
Andalucia.

* Centros y servicios privados concertados del tercer sector definidos en
el articulo 2.8 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

* Centros y servicios privados concertados de la iniciativa privada con
dnimo de lucro.

Los centros y servicios privados concertados, asi como los centros y ser-
vicios privados no concertados, que colaboren con el Sistema para la Auto-
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nomia y Atencién a la Dependencia en la atencién a personas en situacién
de dependencia deberdn estar acreditados conforme a la normativa aplicable
en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

El articulo 11 de la Orden de 3 de agosto de 2007 establece un régimen
de incompatibilidades, que ha sido modificado parcialmente por la Orden
de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social de 7 de marzo de 2008
(publicada en el BOJA n.° 55 de 19 de marzo). Sin dnimo de ser exhaustivo,
hay que subrayar la compatibilidad del Servicio de Teleasistencia con todos
los servicios y prestaciones econémicas a excepcién del Servicio de Atencién
Residencial y la prestacién econédmica vinculada a este Servicio. Por otro
lado, para las personas reconocidas en Grado III o Grado II nivel 2 se esta-
blece la compatibilidad entre el Servicio de Centro de Dia y el Servicio de
Ayuda a Domicilio o la prestacién econémica vinculada al mismo, aunque
limitando este Servicio a 22 horas al mes, ya que el objeto de esta compati-
bilidad es facilitar la asistencia de la persona al Centro. Asimismo se estable-
ce una serie de incompatibilidades entre los distintos servicios y prestaciones
econdmicas del Sistema, aunque se permite la compatibilidad de la presta-
cién econdmica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores
no profesionales y de la prestacién econémica de asistencia personal con los
servicios o con la prestacién econémica vinculada a los mismos durante el
periodo vacacional de la persona cuidadora o del asistente personal.

La Orden de la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social de 1 de
octubre de 2007 establece la siguiente tipologia de Servicios de Centros de
Dia:

* Unidades de estancia diurna para personas mayores.

* Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad intelectual.

* Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad fisica y/o
visual o pardlisis cerebral.

* Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad intelec-
tual y graves trastornos de conducta.

* Unidades de estancia diurna para personas con trastornos del espectro
autista.

* Unidades de estancia diurna con terapia ocupacional.

* Unidades de estancia diurna para personas con enfermedad mental.

La Orden citada recoge la siguiente tipologia de Servicios de Atencién
Residencial:

* Residencia para personas mayores asistidas.
* Psicogeridtrico para personas mayores.
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* Residencia para personas gravemente afectadas por discapacidad inte-
lectual.

* Residencia de adultos.

* Residencia para personas gravemente afectadas por discapacidad fisica
y/o visual o pardlisis cerebral.

* Residencia para personas con trastornos del espectro autista.

* Residencia para psicodeficientes.

e Casas - Hogar para personas con enfermedad mental.

* Viviendas tuteladas para personas con discapacidad.

* Viviendas supervisadas para personas con enfermedad mental.

La regulacién mds exhaustiva que establece la Orden de 3 de agosto de
2007 es la relativa a las prestaciones econdmicas, reguladas en el Capitulo IV
de la misma. La prestacién econémica vinculada a la adquisicién de un ser-
vicio, regulada en el articulo 17 de la Ley 39/20006, de 14 de diciembre, estd
condicionada a los casos de imposibilidad de acceso a un servicio publico o
concertado de atencién y cuidado y se reconoce en funcién del grado y nivel
de dependencia y de la capacidad econémica de la persona beneficiaria.

El Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para determi-
nar las intensidades de proteccién de los servicios y las cuantias de las pres-
taciones econémicas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de depen-
dencia (publicado en el BOE n.° 138 de 9 de junio), establecid la cuantia
mdxima de esta prestacién econémica en el ejercicio 2007 para las personas
en situacién de Gran Dependencia, ascendiendo a 780 euros para el nivel 2
y 585 euros para el nivel 1. El Real Decreto 7/2008, de 11 de enero, sobre
las prestaciones econémicas de la Ley 39/2007, de 14 de diciembre, de Pro-
mocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de
dependencia para el ejercicio 2008 (publicado en el BOE n.° 11 de 12 de
enero), actualiza las citadas cuantias a 811,98 euros y 608,98 euros respec-
tivamente. Asimismo establece estas ayudas para las personas en situacién
de Dependencia Severa (Grado II) y nivel 2 en 450 euros. El Real Decreto
73/2009, de 30 de enero, sobre las prestaciones econdémicas de la Ley
39/2007, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las personas en situacién de dependencia para el ejercicio 2009
(publicado en el BOE n.° 27 de 31 de enero), actualiza las citadas cuantias
a 813,47 euros, 623,60 euros y 460,80 euros respectivamente. Asimismo
establece estas ayudas para las personas en situacién de Dependencia Severa
(Grado II) y nivel 1 en 400 euros.

El articulo 13 de la Orden de 3 de agosto de 2007 senala que la presta-
cién econdmica vinculada al servicio estd destinada a contribuir a la finan-
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ciacién del coste de los servicios establecidos en el Catdlogo dnicamente
cuando en el correspondiente dmbito territorial no sea posible la atencién a
través de los servicios publicos o concertados de la Red del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia. Previamente al re-
conocimiento de esta prestacién econémica las personas beneficiarias deben
acreditar, ademds de que cumplen los requisitos especificos previstos para el
acceso al servicio de atencién a los que se vincula la prestacién, que ocupan
o que tienen plaza en centro debidamente acreditado.

En el caso del Servicio de Atencién Residencial se considera que no es
posible la atencién cuando no se disponga de plaza adecuada en los centros
publicos o privados concertados en el dmbito de la provincia en que resida
la persona en situacién de dependencia si se trata de Centros residenciales
para personas mayores o en el dmbito autonémico cuando se trata de perso-
nas con discapacidad. Para los Servicios de Centro de Dia y de Noche se
considera que no es posible la atencién cuando no se disponga de plaza para
centros publicos o privados ubicados a una distancia médxima de cuarenta y
cinco minutos con los medios habituales de locomocién desde el domicilio
de la persona beneficiaria. La inexistencia o insuficiencia del servicio de
Ayuda a Domicilio se debe certificar por los Servicios Sociales Comunita-
rios del municipio de residencia de la persona beneficiaria, ya que a los
mismos les corresponde la titularidad de este servicio.

La prestacién econémica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales, regulada en el articulo 18 de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, estd condicionada a que la persona beneficiaria esté
siendo atendida por su entorno familiar, se den condiciones adecuadas de
convivencia y de habitabilidad en la vivienda y se establezca esta medida en
su Programa Individual de Atencién. El cuidador o cuidadora debe ajustar-
se a las normas sobre afiliacién, alta y cotizacién a la Seguridad Social pre-
vistas en el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, por el que se regula la
Seguridad Social de los cuidadores de las personas en situacién de depen-
dencia (publicado en el BOE n.° 114 de 12 de mayo). Asimismo a los cui-
dadores no profesionales se les apoyard mediante programas de formacién,
informacién y medidas para atender los periodos de descanso.

El Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, establece la cuantia mdxima
de esta prestacién econémica en el ejercicio 2007 para las personas en situa-
cién de Gran Dependencia, ascendiendo a 487 euros para el nivel 2 y 390
euros para el nivel 1. El Real Decreto 7/2008, de 11 de enero, actualiza las
citadas cuantias a 506,96 euros y 405,99 euros respectivamente. Asimismo
establece estas ayudas para las personas en situacién de Dependencia Severa
(Grado II) y nivel 2 en 328,36 euros. El Real Decreto 73/2009, de 30 de
enero, actualiza las citadas cuantias a 519,13 euros, 415,73 euros y 326,24
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euros respectivamente. Asimismo establece estas ayudas para las personas en
situacién de Dependencia Severa (Grado II) y nivel 1 en 300 euros.

El articulo 14 de la Orden de 3 de agosto de 2007 establece que la pres-
tacién econémica para cuidados en el entorno familiar estd destinada a con-
tribuir a la cobertura de los gastos derivados de la atencién prestada por la
persona cuidadora no profesional, pudiendo ser reconocida en cualquier
grado y nivel de dependencia cuando se retinan las condiciones de acceso
establecidas. Ademds se regulan los requisitos de la persona cuidadora:

* Ser mayor de 18 afos.

* Residir legalmente en Espana.

* Ser cényuge y/o pariente por consanguinidad, afinidad o adopcién,
hasta el tercer grado de parentesco de la persona en situacién de de-
pendencia. En los casos en que el domicilio de la persona en situacién
de dependencia se encuentre en un entorno caracterizado por insufi-
ciencia de recursos publicos o privados acreditados, despoblacién o
circunstancias geogrdficas o de otra naturaleza que impidan o dificul-
ten otras modalidades de atencién, las Delegaciones Provinciales de la
Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social podrén permitir que
pueda ser cuidadora no profesional una persona que, ain no teniendo
el grado de parentesco mencionado, resida en el municipio de la per-
sona en situacién de dependencia o en uno vecino, y lo haya hecho
durante el periodo previo de un afio. En estos casos excepcionales los
Servicios Sociales Comunitarios emiten certificado acreditativo de las
circunstancias descritas.

e Acreditar que tiene condiciones de idoneidad para prestar el cuidado
y atencién de forma adecuada y que no estd vinculada a un servicio de
atencién profesionalizada. Asimismo, que los cuidados los pueda ofre-
cer con una continuidad de, al menos, tres meses continuados.

* Cumplir las condiciones de afiliacién, alta y cotizacién a la Seguridad
Social en la forma que se determine reglamentariamente.

La prestacién econémica de asistencia personal, regulada en el articulo
19 de la Ley 39/20006, de 14 de diciembre, estd destinada a personas con
Gran Dependencia y su objetivo es que el beneficiario tenga una vida mds
auténoma mediante la contratacién de una asistencia personalizada. El Real
Decreto 727/2007, de 8 de junio, establece la cuantia mdxima de esta pres-
tacién econdémica en el ejercicio 2007 para las personas en situacién de
Gran Dependencia, ascendiendo a 780 euros para el nivel 2 y 585 euros
para el nivel 1. El Real Decreto 7/2008, de 11 de enero, actualiza las citadas
cuantias a 811,98 euros y 608,98 euros respectivamente.
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El articulo 15 de la Orden de 3 de agosto de 2007 aquilata el concepto
de vida auténoma antes citado, ya que establece que la prestacién econémi-
ca de asistencia personal estd destinada a contribuir a la cobertura de los
gastos derivados de la contratacién de un asistente personal que posibilite
una mayor autonomia en el ejercicio de las actividades bésicas de la vida
diaria a las personas con Gran Dependencia, facilitdndoles el acceso a la
educacién y al trabajo. Ademds de limitarse a las personas reconocidas en el
Grado I1I, las mismas deben tener capacidad para determinar los servicios
que requiere, ejercer su control e impartir instrucciones a la persona encar-
gada de la asistencia personal.

La persona encargada de la asistencia personal debe ser mayor de 18
afos, residir legalmente en Espafa y acreditar que tiene condiciones de ido-
neidad para prestar los servicios derivados de la asistencia personal. La rela-
cién contractual con la persona encargada de la asistencia personal puede ser
mediante contrato con empresa prestadora de estos servicios o mediante
contrato laboral o de prestacién de servicios con la persona beneficiaria,
debiendo acreditar en este caso el cumplimiento de sus obligaciones de afi-
liacién y alta en el correspondiente Régimen de la Seguridad Social.

Al importe reconocido para las distintas prestaciones econémicas en el
Real Decreto 7/2008, de 11 de enero, o en el correspondiente a cada ejerci-
cio se le aplica un coeficiente calculado de acuerdo con su capacidad econé-
mica personal establecida conforme al articulo 14.7 de la Ley 39/2006, de
14 de diciembre (articulo 17.2 de la Orden de 3 de agosto de 2007). La
cuantia de las prestaciones se percibird integramente o se reducird de acuer-
do con el importe que la capacidad econémica de la persona en situacién de
dependencia suponga respecto al Indicador Publico de Renta de Efectos
Multiples (IPREM). Los coeficientes reductores oscilan entre el 50% para
los casos de personas a las que se resuelva una prestacién econémica vincu-
lada al servicio o una asistencia personal y su capacidad econédmica sea supe-
rior a 5 veces el IPREM al 0% para prestaciones econémicas resueltas a
personas con capacidad econémica inferior a 1 IPREM. No obstante, el
importe de las prestaciones econémicas que se fije para cada persona bene-
ficiaria en situacién de dependencia de Grado III no podrd ser inferior a la
cuantia integra fijada en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para la
pensién no contributiva, mientras en el Grado II nivel 2 el limite se estable-
ce en el 75% de esta pensidn.

La prestacién reconocida tiene efectos econémicos a partir del inicio de
su afio de implantacién, de acuerdo con el calendario previsto en la disposi-
cidn final primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, o desde la fecha de
la solicitud de reconocimiento de la persona interesada, si ésta es posterior al
citado inicio. Esta retroactividad se aplica siempre que en la fecha prevista
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para la efectividad se rednan los requisitos establecidos para cada prestacién
econémica. En caso contrario, los efectos econédmicos se producirdn a partir
del dia primero del mes siguiente a que concurran los mismos.

6. EL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO COMO SERVICIO
DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION
A LA DEPENDENCIA

Uno de los objetivos de la atencién a las personas en situacién de depen-
dencia, como ya he comentado, es facilitar la existencia auténoma de la
persona, todo el tiempo que desee y sea posible, en su medio habitual, lo
que supone una clara orientacién de la Ley hacia la permanencia en el en-
torno en el que desarrollan su vida, como sefalan los articulos 3 y 13 de la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre. Es, por tanto, el Servicio de Ayuda a
Domicilio uno de los recursos fundamentales para la puesta en marcha del
nuevo Sistema.

Desde la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social se considera, en
primer lugar, que el Servicio de Ayuda a Domicilio gestionado por las Cor-
poraciones Locales de Andalucia puede dar respuesta al Servicio previsto en
el articulo 23 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre. Para ello se ha apro-
bado la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 15 de
noviembre de 2007, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio
en la Comunidad Auténoma de Andalucia (publicada en el BOJA n.° 231
de 23 de noviembre), modificada parcialmente por la antes citada Orden de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 7 de marzo de 2008 y
por la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 22 de
septiembre de 2008 (publicada en el BOJA n.° 200 de 7 de octubre).

La novedad mds significativa de la Orden citada es que en la misma se
regula el Servicio de Ayuda a Domicilio tanto en el dmbito del Sistema Pu-
blico de Servicios Sociales como en el del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia, definiéndose en ambos casos como Prestacién
Bisica de los Servicios Sociales Comunitarios (articulo 1). Se evita, por tan-
to, la creacién de un Servicio de Ayuda a Domicilio especifico para atender
a las personas que se encuentren en situacién de dependencia, prestdindose
el mismo desde los Servicios Sociales Comunitarios gestionados por las Cor-
poraciones Locales de Andalucia.

No obstante, tanto en los criterios para la prescripcién del Servicio (ar-
ticulo 7 de la Orden) como en el acceso al mismo (articulo 8) hay que dife-
renciar a la persona con un grado y nivel de dependencia que en virtud del
calendario previsto en la disposicién final primera de la Ley de Promocién
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de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de depen-
dencia tiene derecho a las prestaciones del Sistema de la persona que no se
encuentra en esta situacién. Para las primeras el acceso al Servicio es directo,
ya que se trata del reconocimiento de un derecho subjetivo, mientras que
para las segundas hay que aplicar un baremo que determine su posicién en
el acceso al Servicio, pudiendo estar, en el supuesto de falta de recursos, en
una lista de espera.

En el caso de las personas en situacién de dependencia sélo se valora la
falta de capacidad funcional, mientras que para las restantes se valora tam-
bién la ausencia de redes de apoyo, la situacién de la vivienda habitual y la
situacién econémica, es decir, ademds de la “dependencia funcional” se con-
sidera también la “dependencia social”. Con la finalidad de que para la va-
loracién de las personas incluidas en el segundo grupo se siga un criterio
comun en la Comunidad Auténoma de Andalucia, la Orden de 15 de no-
viembre de 2007 incluye en el Anexo I un baremo a aplicar por las Corpo-
raciones Locales.

También hay diferencias entre ambos grupos de personas en el aspecto
de intensidad del Servicio (articulo 9), aplicando a las personas en situacién
de dependencia la intensidad prevista en la resolucién del Programa Indivi-
dual de Atencién que se ajustard a los limites aprobados en el Real Decreto
72712007, de 8 de junio, y en la Orden de 3 de agosto de 2007. Estos limi-
tes estdn recogidos en el Anexo II de la Orden de 15 de noviembre de 2007
y son los siguientes:

Grado 111, nivel 2: Entre 70 y 90 horas mensuales.
Grado 111, nivel 1: Entre 55 y 70 horas mensuales.
Grado II, nivel 2: Entre 40 y 55 horas mensuales.
Grado II, nivel 1: Entre 30 y 40 horas mensuales.

La intensidad de las personas usuarias del Servicio que no accedan a
través de una resolucién del Programa Individual de Atencién la establece-
rdn los Servicios Sociales Comunitarios sin ningtin limite por parte de la
Administracién Autonémica.

Otra de las novedades de la Orden de 15 de noviembre de 2007 es que
clasifica las actuaciones bdsicas en las de cardcter doméstico y las de cardcter
personal (articulo 10), en coherencia con lo previsto en el articulo 23 de la
Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situaciéon de dependencia y en el articulo 8 de la Orden de la Consejerfa para
la Igualdad y Bienestar Social de 3 de agosto de 2007. La Orden de la Con-
sejerfa de Asuntos Sociales de 22 de octubre de 1996, derogada por la Or-
den de 15 de noviembre de 2007, establecia también actuaciones de cardcter
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educativo y de cardcter socio-comunitario, pero las mismas no se han exclui-
do de la nueva Orden sino que se han incorporado en algunos subgrupos de
las actuaciones de cardcter personal (articulo 12).

Si se han excluido con respecto a la norma de 1996 las ayudas técnicas y
adaprtativas del hogar, entre las que se inclufa la Teleasistencia, ya que las
mismas tienen un tratamiento al margen del Servicio de Ayuda a Domicilio,
tanto en la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacién de dependencia (la Teleasistencia se configura como
Servicio independiente y las ayudas técnicas y adaptativas, reguladas en la
Disposicién Adicional Tercera, no se configuran como derecho subjetivo)
como en la propia legislacién autonémica posterior.

La Orden de 15 de noviembre de 2007 desarrolla bastante la organiza-
cién y funcionamiento del Servicio de Ayuda a Domicilio (capitulo IV),
destacando en este aspecto que la titularidad del mismo sélo puede corres-
ponder a las Corporaciones Locales de Andalucia (articulo 15), aunque pue-
den prestar el Servicio mediante gestién indirecta, manteniendo las Entida-
des Locales las funciones de coordinacién, seguimiento, supervisién y
evaluacién global del mismo.

La Orden de 15 de noviembre de 2007 regula la acreditacién de las en-
tidades prestadoras del Servicio de Ayuda a Domicilio en régimen de ges-
tién indirecta, acreditacién que también permite a tales entidades prestar
ayuda a domicilio a aquellas personas en situacién de dependencia que ten-
gan una prestacién econémica vinculada a la adquisicién del Servicio de
Ayuda a Domicilio como modalidad de intervencién mds adecuada en su
resolucién aprobatoria del Programa Individual de Atencidn (articulo 16).

Otra de las novedades es la exigencia de una formacién especifica para
los auxiliares y las auxiliares de ayuda a domicilio (articulo 21), aunque,
siendo conscientes de la escasa formacién que en la actualidad tienen estas
personas, se prevén situaciones excepcionales (Disposicién Adicional Terce-
ra y Disposicién Transitoria Primera). En la actualidad se estdn mantenien-
do reuniones entre la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social y la
Consejeria de Empleo para concretar el contenido de la formacién, ya que
la norma referida en la Orden de 15 de noviembre de 2007 (Real Decreto
331/1997, de 7 de marzo, por el que se establece el certificado de profesio-
nalidad de la ocupacién de auxiliar de ayuda a domicilio) ha sido derogada
por el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto, por el que se establecen dos
certificados de profesionalidad de la familia profesional Servicios sociocul-
turales y a la comunidad que se incluyen en el Repertorio Nacional de cer-
tificados de profesionalidad.

Ortro aspecto a destacar en la Orden reguladora del Servicio de Ayuda a
Domicilio es el relativo a la financiacién (articulo 22), en el que hay que
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resefar la diferenciacidn entre el prestado a las personas en situaciéon de de-
pendencia (financiadas con cargo al Sistema para la Autonomia y Atencién
a la Dependencia) y el prestado a las restantes personas usuarias del Servicio
(financiadas con cargo al Plan Concertado de Prestaciones Bdsicas en mate-
ria de servicios sociales).

Para el Servicio de Ayuda a Domicilio derivado de la Ley de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacién de Depen-
dencia, la financiacién se realiza mediante un convenio suscrito entre la Con-
sejerfa para la Igualdad y Bienestar Social y cada Entidad Local en el que la
primera asume la financiacién y la segunda la prestacién del Servicio en los
términos expresados en la Resolucién del Programa Individual de Atencién.

Al objeto de evitar problemas de liquidez de las Corporaciones Locales,
la Consejerfa procede a realizar entregas a cuenta semestralmente para sufra-
gar el coste que va a suponer la prestacién del Servicio a cada Ayuntamiento
o Diputacién Provincial. La cuantia transferida se regulariza semestralmente
en funcién del nimero de personas que hayan recibido el Servicio y la in-
tensidad horaria del mismo.

Con fecha 3 de diciembre de 2007 se suscribieron 81 convenios de co-
laboracién entre la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social y las 8
Diputaciones Provinciales y 73 Ayuntamientos de municipios con pobla-
cién superior a 20.000 habitantes para iniciar el sistema de colaboracién
descrito, estableciéndose créditos para tal fin por importe de 14.884.023’51
euros, que se materializaron entre diciembre de 2007 y enero de 2008. Los
mismos, previstos como entrega a cuenta para el periodo comprendido en-
tre la suscripcién del convenio y el 30 de junio de 2008, se distribuyeron
entre las Corporaciones Locales en virtud de criterios objetivos (poblacién,
poblacién mayor de 65 anos y poblacién mayor de 80 afios), ya que en este
momento eran muy escasas las personas que estando en situacién de depen-
dencia tenfan prescrito el Servicio de Ayuda a Domicilio en la resolucién del
Programa Individual de Atencién.

La entrega a cuenta correspondiente al segundo semestre de 2008 se
realizé por Resolucién de la Consejera para la Igualdad y Bienestar Social de
23 de junio de 2008 en funcién del nimero de personas que tenian el Ser-
vicio de Ayuda a Domicilio como modalidad de intervencién mds adecuada
en su Programa Individual de Atencidn, asi como de la intensidad horaria
prevista para cada persona, a 1 de mayo de 2008. El importe de esta entrega
ascendié a 34.052.616 euros (un 129% mds que la primera) y se materializé
el 18 de julio de 2008. Tanto para ambas entregas a cuenta como para la
regularizacidn se establecié, mediante Resolucién de la Consejera para la
Igualdad y Bienestar Social de 23 de noviembre de 2007, una cuantia de
financiacién por hora, que durante el ejercicio 2008 asciende a 13 euros.
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La entrega a cuenta correspondiente al primer semestre de 2009 se rea-
liz6 por Resolucién de la Consejera para la Igualdad y Bienestar Social de 16
de diciembre de 2008 en funcién del nimero de personas que tenfan el
Servicio de Ayuda a Domicilio como modalidad de intervencién mds ade-
cuada en su Programa Individual de Atencién, asi como de la intensidad
horaria prevista para cada persona, a 1 de noviembre de 2008. Al importe
de esta entrega se ha sumado o, en su caso, restado para cada Corporacién
Local la liquidacién correspondiente al primer semestre del ejercicio 2008,
resultando un importe total a transferir de 99.012.621 euros, que se ha ma-
terializado casi integramente el 30 de diciembre de 2008.

Hasta la fecha la Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social ha desti-
nado a la financiacién del Servicio de Ayuda a Domicilio derivada del Siste-
ma para la Autonomia y Atencién a la Dependencia créditos por importe de
147.949.260,51 euros, a lo que habria que sumar los destinados a tal fin
financiados por el Plan Concertado de Prestaciones Bdsicas en materia de
servicios sociales. Si al importe anterior afiadimos los créditos destinados a
financiar la contratacién de personal, resulta que en los dos afos de aplica-
cién de la Ley de Promocién de la Autonomfa Personal y Atencién a perso-
nas en situacién de dependencia la Junta de Andalucia ha transferido a las
Corporaciones Locales créditos por importe de 198.932.432,51 euros.

En el articulo 23 de la Orden de 15 de noviembre de 2007 se define de
forma exhaustiva la capacidad econémica de la persona usuaria del Servicio,
ya que la misma es necesaria para calcular la participacién de esta persona en
el coste del Servicio. Si bien es cierto que el articulo 21 de la Orden de 3 de
agosto de 2007 regula esta materia, se ha preferido concretar algunos aspec-
tos de la misma.

El Anexo III de la Orden de 15 de noviembre de 2007 contiene una
tabla para determinar la participacién de la persona usuaria en el coste del
servicio, tanto para las personas en situacién de dependencia como para las
restantes. Este hecho obliga a las Corporaciones Locales de Andalucia a
adecuar las Ordenanzas reguladoras del Servicio de Ayuda a Domicilio y las
Ordenanzas fiscales del mismo, para lo que disponen de un plazo de un afio
desde la entrada en vigor de la Orden (Disposicién Transitoria Tercera).

7. UNA ULTIMA REFLEXION

Para finalizar quisiera manifestar que el reconocimiento de un nuevo
derecho subjetivo en el dmbito estatal se realiza sobre una materia en la que
la mayor parte de las competencias estdn transferidas a las Comunidades
Auténomas y en la que una parte importante de la gestién corresponde a las
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Corporaciones Locales. El apasionante reto actual, tanto para las personas
con responsabilidad politica como técnica de las Administraciones Estatal,
Autonémica y Local, es articular un modelo que, compatibilizando el pre-
sente con el pasado, no deje de prestar servicios en condiciones de igualdad
ni a los titulares de derechos por el nuevo Sistema ni a los beneficiarios de
recursos por el Sistema de Servicios Sociales. Asimismo el desarrollo de ese
nuevo modelo no debe suponer una redistribucién de competencias entre
las Administraciones Autonémica y Local, de forma que la primera asuma
competencias de gestién hasta la fecha asignadas a Corporaciones Locales.

En resumen, en Andalucia se ha realizado una apuesta por un modelo
publico, cooperativo, descentralizado, normalizado e integrador, en cohe-
rencia con los propios principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, y que hasta la fecha ha dado buenos resultados, como ponen de
manifiesto las estadisticas que ofrece el Ministerio de Educacién, Politica
Social y Deporte a 1 de enero de 2009: 233.521 solicitudes registradas
(32,19 % del total estatal), 189.963 valoraciones realizadas, 174.903 dicti-
menes emitidos, 57.586 resoluciones de Grado III nivel 2, 40.537 resolu-
ciones de Grado III nivel 1, 21.175 resoluciones de Grado II nivel 2 y
22.867 resoluciones de Grado II nivel 1.





