DA-1958, nim. 7. Una encuesta en torno a la Funcion publica

El pasado mes de mayo, «D.A.»
llev6 a cabo una encuesta entre el
personal de la Administracién espa-

UNA ENCUESTA fiola sobre diversas cuestiones relati-
vas & la funcién puablica. De este pri-
EN TORNO mer experimento realizado en nuestro

pais para pulsar la opinibn de los
funcionarios se han obtenido resulta-

A LA FUNCION PUBLICA ' dos sumamente interesantes, de los
que se exponen en el presente trabajo
35.08 un avance de los datos obtenidos.

Los ejemplares de la encuesta fueron distribuidos, en parte, como encarte del mi-
mero de DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA correspondiente al mes de mayo y, en parte, a
través de los respectivos Departamentos ministeriales, que se encargaron de hacerlos
llegar hasta sus funcionarios. En uno de ellos la distribucién fué nominativa, mediante
un muestreo de su personal.

La edificién de la encuesta fué de 10.000 ejemplares; pero, probablemente, mis de
un millar de los encartados en DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA no pudo llegar a sus
«estinatarios dentro del plazo fijado para contestar, y el nimero de respuestas recibidas
hasta el 10 de junio (después han llegado mas, que serin compulsadas en los resulta-
dos definitivos) han sido 1.718, lo que supone un 19 por 100 de contestaciones que,
en el caso del Ministerio donde se distribuyé nominativamente, alcanza una propor-
cién del 25 por 100, porcentajes ambos que pueden estimarse elevados en un tipo de
encuesta como ésta,

Los aspectos abordados por la consulta eran: a) Clasificacién funcional; b) Ascen-
50s; ¢) Remuneracién y d) Horario de trabajo.

I. CLASIFICACION FUNCIONAL

1. El funcionario debe adecuarse a la funcién. Consiguientemente, no puedo haber
mis clases o Cuerpos de funcionarios que las que se correspondan con las funcio-
nes realmente desarrolladas por la Administracién. ;Lo cree usted asi?

BE ettt ettt e et e et et e etb e b et eateeteen veberseenrenreertennneren 92,26 %
. No ... 320 %
No han contestado 4,54 %

En esta parte de la encuesta se inclufan otras preguntas destinadas a recoger in-
formacién sobre los cuerpos, y escalas existentes en la Administracién espafiola
.y las funciones que desempefian.
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Las preguntas eran las siguientes:

La funcién administrativa adopta una estructura jerarquica triangular con cuatro
funciones: directiva, ejecutiva, auxiliar y subalterna.

¢{Cual de estas cuatro funciones desempeiia usted? ;Qué funciones de éstas des-
empeiia su Cuerpo? Relacione los Cuerpos de su Departamento, clasificindolos
con arreglo a estas funciones. N

Paralelamente a la funcién administrativa se desarrollan funciones técnjcas (u-
ridicas, docentes, de ingenieria, etc.), escalonadas también jerdrquicamente, De
no desarrollar usted ni su Cuerpo una funcién administrativa, es porque des-
arrollan una funcién técnica. Relacione las funciones de cardcter técnico que
se realicen en su Departamento.

Las contestaciones recibidas han permitido obtener una valiosa informacién a
este respecto. ’

1. ASCENSOS

En la mayor parte de los paises se distinguen dos tipos de ascenso: 1) El in-
cremento automatico de sueldo por afios de servicio (quinquenios, trienios o
anualidades); y 2) El ascenso propiamente dicho, en cuanto se pasa a desempe-
fiar un puesto de trabajo de superior categoria. ;Cree usted que este doble sis-
tema es el mejor?

85,04 %
10,77 %

No han contestado ............ccoviveveeeniivnnsiennnns vereertrineenraceteineenees  $H19 %

Supuesto que cada funcién debe ser desempefiada por el funcionario mas capa-
citado para ella, ;qué sistema cree mas conveniente para averiguar dicha capaci-
dad a efectos de ascenso?

La antigiiedad .............. errrereneees et etettrtinneeneens sererersensensenssns 15,66 %
E! concurso de méritos apreciados periédicamente por jurado imparcial

con posibilidades de recurso ........ eernereeeeeeanarias eeererreeeeaaeas . 2596 %
Doble turno de antigiiedad y de concurso de méritos ..... Ceeverenaaes . 5326 %
No han contestado. .................. eeeeerreneeernaanes crererrearireniseneeenes 5,12 %
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3. Numere, de acuerdo con la importancia que les atribuya para decidir el ascen-
so, los méritos siguientes: SRR

(En el cuestionario figuraban: Afios de servicio, Posesién de titulos, Cursos de
Capacitacién, Conocimiento de idiomas, Puestos de trabajo anteriores; y de las -
respuestas se sefialan a continuacién los méritos escogidos en primero y segundo
lugar.)

Afios de servicio exclusivamente 6,87 %
Avfios de servicio y posesién de (HUIOS ........ccveiiiiiiiriiiineiineiiiiens 12,86 %
ARos de servicio y cursos de capacitacibén ........ hereeriienesssraactaanens 15,54 %
A#ros de servicio y conocimiento de idiomas ..............coeoevieiini... 0,87 %

Afios de servicio y puestos de trabajo anteriores ................ Ceeenns e 6,05 %

Se pronuncian por la antigiiedad como mérito preferentes ............ 42,20 %

Posesion de titulos y afios de servicio .......... . 4,89 %
Posesién .de titulos y cursos de capacitacién ............. 6,81 %
Posesién de titulos y conocimiento de idiomas ......... 0,35 %
Posesién de titulos y puestos de trabajo . anteriores ...........c.coeeeeenee. 1,80 %
Se pronuncian por la posesién de titulos como mérito preferente ...... 13,85 %
Cursos de capacitacién EXCIUSIVAMENLE  <...v..veeeeeeeeeeeeeeiereeeiaenens 2,04 %
Cursos de capacitacién y afios de Servicio ..........c..cc.cceveveenann.. veee 9,66 %
Cursos de capacitacion y posesion de titulo ............ccovovviviivieennns 1,63 %
~ Cursos de capacitacién y conocimiento de idiomas ........................ 2,44 %
Cursos de capacitacion y puestés de trabajo énteriores .. 145 %

Se_pronuncian por los cursos de capacitacién como mérito preferente. 29,22 %

0,35 %
047 %

Conocimiento de idiomas y posesion de Hwlos .................

Conocimiento de idiomas y puestos de trabajo anteriores .

Se pronuncian por el conocimiento de idiomas como mérito preferentes. 0,81 %

Puestos de trabaio,anteriqres 1,34 %
Puestos de trabajo anteriores y afios de Servicio ...........eeeeviiievennnas 3,55 %
Puestos de trabajo anteriores y posesién de titulos ............ Crereaees o 309 %
Puestos de trabajo anteriores y cursos de capacitacion .................. 343 %

Se pronuncian por los puestos de trabajo anteriores como mérito prefe-
TEMME veeereennnrreneeernniereaneeereseonnneenn Creeerareeennaee veeereseersevieaeeees 11,41 %

No han contestado ...........c..ccccevvenveinnnnnnn verertrenrereseneassensrcsneess 2,50 %
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III. REMUNERACION

(Por qué conceptos cree que debe incrementarse el sueldo base del funcionario?

(Se indicaban los siguientes: Adfos de servicio, Ayuda Familiar, Indemnizacién
de residencia, Desempeiio de funciones de mayor responsabilidad. (Otros con-
ceptos?)

Todos ........... L resesetttieiseraettaatetasnraaanraaanne vavran [P . 42,14 %
AFios de SerVICIO .....c.coiiieveiiiiiiiiininineitiererniiaas cererirrencrenronnes .

Indemnizacién de residencia ....... ceecersanes creerrsaseesasinaians
Desemperio de funciones de mayor responsabllzdad
Afios de servicio—Ayuda familiar.—Indemnizacién de residencia ...... 1,86 %
Afios de servicio—Ayuda familiar.—Desempeiio de funciones de ma-

yor responsabilidad .......ecooeeeniiiiiiiiiiiierreiir ettt eaaaaean 995 %
Afros de servicio—Ayuda familiar ........ eeteeteaueseennaettiasstanetonnantnn 6,64 %
Afios de servicio~Ind izacién de residencla ............ccceeveuenenn. 0,93 %
Afios de servicio—Desempeiio de funciones, mayor responsabilidad. 16,18 %
Ayuda familiar—Indemnizacién de residencia .......co.ceeveeiriaveennennss 0,29 %

Ayuda familiar—Desempeiio de funciones, mayor responsabilidad. 0,93 %
Indemnizacién de residencia—Desempeiio de funciones, mayor respon-

SAbIlidad  ....oeiiiiii i e, cerscreesrrines vee. 0,64 %
No han contestado ......coocieceveiriocscacnnans Ceveesssirinaines cersrerrcnscasees 1,57 %

Han seiialado otros conceptos el 38,88 %, coincidiendo la mayoria en sefalar
los de iniciativa, rendimiento, especializacién y trabajos extraordinarios.

{Cree que deben mantenerse las Cajas especiales para los Cuerpos de ins-
peccién?

S et iettrettrtererreatrteaeernaenraraaeraras Ceerecaseaananes cersesenasnnss 20,84 %
NO it ecieteeiite i tteaestanestacnnens oee verssennresrsseseensses 68,63 %
No han contestado .......cccvevveeeeeennereennasenasernees ceeeererestirassens veres 10,54 %

{Cuéntas veces mayor (cuédruple, séxtuple, etc.) cree usted que debe ser el suel-
do del funcionario de mas categoria y antigiiedad en relacién con el sueldo del
de menos categoria y reciente ingreso en la Administracién espafiola?

599 %
18,34 %
0,29 %
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8 " “ e eetoaeernriiarroseonnotaataansecrns tereeeaeerattitacesisnbarins 14,26 %
10 7 i iietteecerirereere sttt taaaneaaee arebens teeesateerenaranretionine 14,20 %
12 ” B ietteretietiiieranretenntiarasesnsteaeat oo vevrreresesssennsseies 10,83 %
Mds de 12 ......cooeveeiiriiirieeiiiiriianne cematranen tevesisttitiasesesinnnnane 3,14 %
NO Ran CORESIAAO  «......oe.oneeeeneereeieeeiiiieiaeeivirertananasnstenanes 10,89 %

IV. HORARIO DE TRABAJO
1. (Cuintas horas diarias asiste al Centro donde presta sus servicios oficiales en
la Administracién?

Mds de 8 ................. ettt et e Cereereneeetisaenenanns 1,46 %

. 13,16 %
Menos de 5 .....ovcvvveevviiiiiiieninnnnns teeeererearetas ceeoonnen reeeeeerentetns 12,23 %
NO han cOntestado .....oeceeeeeveieiriinmneamectrioiessesosesnsssnsasrsescsseanses 739 %

2. ¢Cufntas horas diarias cree usted que le bastarfan para desempefiar la misma
funcién?

Menos de 5 .....coiiveeiiiiiiiiiienieeeiena cereesacerianas veesessranas .. 16,53 %
NO Ran cORIESIAAO .......coveeeieeeeeneeenserireneeenenatrenereneresensosnssnssns 14,03 %

3. En la actualidad, (qué actividades diferentes del servicio a la Administracién
desempefia usted?

NIRGUNA «..c.coanniiarii ittt eiec e eieetveeeaneees oes [ N 42,09 %
URNA cooiieeiniarieeit ettt eveaeisteeteseeinsanees sreee terecesticeiarseenannanas 27,30 %
15,43 %
15,19 %

4. En el caso de que la Administracién le retribuyese adecuadamente, jestarfa dis-
puesto a cumplir una jornada de trabajo de 40 horas semanales y a prescindir
de actividades complementarias?
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No han contestado ...

5. ;Qué horario de trabajo considera el mejor entre los siguientes?:

Jornada continua: de 8 de la manaiia a 3 de la tarde ..........ee...... 4797 %
” ” 9 » 4 P ereeestnrnrenne 10,07 %

» bd 10 » 5 P iesesseseeines 3,78 %
Se inclinan por la jornada cONtinUA ....c.coveeevrecicassesossasrscescavescess 01,82 %
Jornada normal: de 9 al 'y ded 87 .eeceeeererrsvernerenseennsennie 11,82 %

bt bed 982 y deS a7 .viereriiiinnns sesnersrcrerasas . 1822 %

v bt 8al y ded4a6 .eeveenes revesene cenereserenens 244 %

Se Inclinan por la jornada normal ..........ceececerecesncoscssersisasscnceceae 32,48 %
No han - contestad0 ..iveacisnsesconncsisscnsssnsasssesssssacesssess cereeracennne 570 %
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