
El objetivo de esta sección es presen-
tar información sintetizada de los artícu-
los más recientes sobre temas de gestión
pública y análisis de políticas aparecidos
en una selección de revistas españolas y
extranjeras. La información que se pre-
senta consiste en la simple referecnia del
autor, título del artículo y páginas que
ocupa. Ha sido elaborada por: José Ma-
nuel Ruano de la Fuente, Salvador Parrado
Díez y Carmen Navarro Gómez.

ESPAÑA Y LATINOAMÉRICA

Nº 43
— Federica de la Fuente: «Evaluación

de políticas públicas: evaluación partici-
pativa y situación en España», pp. 43-60.

— Susana Borraz y Ángel Luis del
Río: «La implantación de oficinas de
atención al ciudadano en el sector públi-
co local», pp. 61-70.

Nº 39
— Alexander Heichlinger: «E-Go-

vernment: ¿Nos aventajan en Europa?»,
pp. 37-47.

— Baudilio Tome Muguruza: «La Ad-
ministración e Internet», pp. 7-14.

Vol. X, nº 2
— Gerald Caiden: «Tendencias actua-

les en la ética del servicio público», pp.
233-252.

Nº 92
— Antonio Giménez Montero: «La

Hacienda Local en Europa», pp. 27-37.

— Mª Mercedes Sanz Gómez: «De
un centralismo excesivo a una descentrali-
zación controlada», pp. 38-57.

— José Manuel Farfán Pérez: «El pa-
pel de las diputaciones y mancomunida-
des en la Administración local española»,
pp. 68-81.

Nº 26
— «Separación entre comprador y

proveedor en la Administración sanitaria
catalana: un análisis presupuestario», pp.
203-218.

Nº 23
— César Madureira: «La evaluación

de desempeño en el contexto de la Admi-
nistración pública (una revisión sobre la
doctrina)», pp. 191-208.

N.º 22
— Joseph Stiglitz: «Mejorando la efi-

ciencia y la capacidad de respuesta del
sector público: lecciones de la experiencia
reciente», pp. 7- 68.

Nº 21
— Jorge Hintze: «Gestión presupues-

taria de estructuras: un instrumento para
la gestión por resultados», pp. 23-74.

— Renate Mayntz: «El Estado y la so-
ciedad civil en la gobernanza moderna»,
pp. 7-20.

— Carles Ramió Matas: «Los proble-
mas de la implantación de la Nueva Ges-
tión Pública en las Administraciones pú-
blicas latinas: modelo de Estado y cultura
institucional», pp. 75-116.

— José Sulbrandt et al.: «Redes inte-
rorganizacionales en la Administración
pública», pp. 117-142.

Nº 61
— Juan Ignacio Criado Grande y Mª

Carmen Ramilo Araujo: «E-Administra-
ción: ¿un reto o una nueva moda? Proble-
mas y perspectivas de futuro en torno a
Internet y las tecnologías de la informa-
ción y la comunicación en las Adminis-
traciones Públicas del siglo XXI», pp. 11-
43.

— Jordi Jaria i Manzano: «El federa-
lismo suizo. Una respuesta a una sociedad
plural», pp. 89-136.

Nº 11
— «Una experiencia de colaboración

interadministrativa hacia la ventanilla
única», pp. 71-78.

ESTADOS UNIDOS

Vol. 15, nº 1, Enero 2002
— Montpetit, Éric: «Policy Net-

works, Federal Arrangements, and the
Development of Environmental Regula-
tions: A Comparison of the Canadian
and American Agricultural Sectors», pp.
1-20.

— Considine, Mark: «The End of
the Line? Accountable Governance in the
Age of Networks, Partnerships, and Joi-
ned-Up Services», pp 21-40.
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Revista de Revistas

— Knill, Christoph; Lehmkuhl,
Dirk: «Private Actors and the State: Inter-
nationalization and Changing Patterns of
Governance, pp. 41-64.

— Harrison, Kathryn: «Ideas and
Environmental Standard-Setting: A
Comparative Study of Regulation of the
Pulp and Paper Industry», pp. 65-87.

— Jones, Trevor; Newburn, Tim:
«Learning from Uncle Sam? Exploring
U.S. Influences on British Crime Control
Policy», pp. 97-120.

Vol. 15, nº 2, Abril 2002
— Mok, Joshua Ka-hop: «From Na-

tionalization to Marketization: Changing
Governance in Taiwan’s Higher-Educa-
tion System», pp. 137-160.

— Greener, Ian: «Understanding
NHS Reform: The Policy-Transfer, Social
Learning, and Path-Dependency Perspec-
tives», pp. 161-184.

— Rhinard, Mark: «The Democratic
Legitimacy of the European Union Com-
mittee System», pp.185-210 .

— Seibel, Wolfgang: «The Strength
of Perpetrators—The Holocaust in Wes-
tern Europe, 1940-1944», pp. 211-241.

— Roberts, Alasdair: «Lockbox Go-
vernment: Segregated Funding Strategies
and the Decline of Governmental Flexi-
bility», pp. 241-271.

— Green-pedersen, Christoffer:
«New Public Management Reforms of
the Danish and Swedish Welfare States:
The Role of Different Social Democratic
Responses», pp. 271-294.

Vol. 15, nº 3, Julio 2002
— Special Issue on the Institutional

Balance and the Future of EU Gover-
nance.

— Cram, Laura: «Introduction: The
Future of the Union and the Trap of the
«Nirvana Fallacy», pp. 309-324.

— Wallace, Helen: «The Council:
An Institutional Chameleon?». pp. 325-
344.

— Judge, David; Earnshaw, David:
«The European Parliament and the Com-
mission Crisis: A New Assertiveness?, pp.
345-374.

— Majone, Giandomenico: «The
European Commission: The Limits of
Centralization and the Perils of Parlia-
mentarization», pp. 375-392.

— Sbragia, Alberta M.: «Conclusion
to Special Issue on the Institutional Ba-
lance and the Future of EU Governance:
The Treaty of Nice, Institutional Balance,
and Uncertainty», pp. 393-412.

Vol. 25, nº 5, 2002
— Special Issue on Management In-

formation Systems and Information Po-
licy.

— Danziger, J.N., K.V. Andersen:
«The Impacts of Information Technology
on Public Administration: An Analysis of
Empirical Research from the Golden Age
of Transformation» pp. 591-628

— Shi, W.: «The Contribution of
Organizational Factors in the success of
Electronic Government Commerce» pp.
629-658

— Weare, C.: «The Internet and De-
mocracy: The Causal Links Between
Technology and Politics» pp. 659-692

Zhang, M.: «Information Technology
Policy-making in the People’s Republic of
China» pp. 693-722

— Fletcher, P.D.: «The Government
Paperwork Elimination Act: Operating
Instructions for an Electronic Govern-
ment» pp. 723

Vol. 5, nº 6, 2002
— Richman, B. R. Struyk: «Local

Administration of Social Assistance Pro-
grams in Russia», pp. 773-804.

— Wang, X.: «Perception and Rea-
lity in Developing an Outcome Perfor-
mance Measurement System» pp. 805.

Vol. 21, nº 3, 2002
— Katherine O’Regan, Sharon Os-

ter: «Does government funding alter non-
profit governance? Evidence from New
York City nonprofit contractors», pp.
359-379.

— Ragnar E. Löfstedt, Baruch Fis-
chhoff, Ilya R. Fischhoff: «Precautionary
principles: general definitions and speci-
fic applications to genetically modified
organisms», pp. 381-407.

— Jeremy Firestone: «Agency gover-
nance and enforcement: the influence of
mission on environmental decisionma-
king», pp. 409-426.

— Lewis M. Segal, Burton A. Weis-
brod: «Volunteer labor sorting across in-
dustries», pp. 427-447.

— Laura I. Langbein: «Responsive
bureaus, equity, and regulatory negotia-
tion: an empirical view», pp. 449-465.

— David I. Levine, Frank Neuhau-
ser, Jeffrey S. Petersen: «Carve-outs from
the workers’ compensation system», pp.
467-483.

Vol. 21, nº 4, 2002
— Chien-Chung Huang, James

Kunz, Irwin Garfinkel: «The effect of
child support on welfare exits and re-en-
tries», pp. 557-576.

— Barbara L. Wolfe: «Incentives,
challenges, and dilemmas of TANF: A
case study», pp. 577-586.

— Adam Thomas, Isabel Sawhill:
«For richer or for poorer: Marriage as an
antipoverty strategy», pp. 587-599.

— Jennifer Hill, Jane Waldfogel, Je-
anne Brooks-Gunn: «Differential effects
of high-quality child care», pp. 601-627.

— Kenneth J. Meier, Laurence J.
O’Toole Jr.: «Public management and or-
ganizational performance: The effect of
managerial quality», pp. 629-643.

— William D. Leach, Neil W. Pel-
key, Paul A. Sabatier: «Stakeholder part-
nerships as collaborative policymaking:
Evaluation criteria applied to watershed
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management in California and Washing-
ton», pp. 645-670.

— Sheldon Danziger, Colleen M. He-
flin, Mary E. Corcoran, Elizabeth Olt-
mans, Hui-Chen Wang: «Does it pay to
move from welfare to work?», pp. 671-692.

Vol. 3, part. 1, 2002
— Selwyn, Neil: «E-stablishing an

Inclusive Society? Technology, Social Ex-
clusion and UK Government Policy Ma-
king», pp. 1-20.

— Saunders, Peter: «Mutual Obliga-
tion, Participation and Popularity: Social
Security Reform in Australia», pp. 21-38.

— Duke, Karen: «Getting Beyond
the «Official Line»: Reflections on Di-
lemmas of Access, Knowledge and Power
in Researching Policy Networks», pp. 39-
60.

— Dean, Hartley, Ambree Shah: «In-
secure Families and Low-Paying Labour
Markets: Comments on the British Expe-
rience», pp. 61-80.

— Arksey, Hilary: «Rationed Care:
Assessing the Support Needs of Informal
Careers in English Social Services Autho-
rities», pp. 81-102.

Vol. 31, part. 2, 2002
— Forma, Pauli: «Does Economic

Hardship Lead to Polarisation of Options
towards the Welfare State?», pp. 187-206.

— Moore, Kristin A., Dana A. Glei,
Anne K. Driscoll, Martha J. Zaslow: «Po-
verty and Welfare Patterns: Implications
for Children», pp. 207-229.

— Pinnock, Katherine: «The Impact
of the NGO Sector and Roma/Gypsy
Organisations on Bulgarian Social Policy-
making 1989-1997», pp. 229-250.

— Daly, Mary: «Care as a Good for
Social Policy», pp. 251-270.

— Kasza, Gregory J.: «The Illusion
of Welfare Regimes», pp. 271-288.

— Bergman, Marcelo: «Who Pays
for Social Policy? A Study on Taxes and
Trust», pp. 289-306.

Vol. 35, nº 1, 2002
— Miljkovic, Dragan «Economic

sanctions as the propositional satisfiabi-
lity problem», pp. 1-15.

— Freudenburg, Willian, Robert
Gramling: «How crude: Advocacy coali-
tions, offshore oil, and the selfnegating
belief», pp. 17-41.

— Kollman, Kelly, Aseem Prakash:
«EMS-based environmental regimes as
Club Goods: Examining variations in
Firm-level adoption of ISO 14001 and
EMAS in U.K., U.S. and Germany», pp-
43-67.

— Clarke, Ann H.: «Understanding
sustainable development in the context of
other emergent environmental perspecti-
ves», pp. 69-90.

— Delmas, Magali, A.: «The diffu-
sion of environmental management stan-
dards in Europe and in the United States:
An Institutional perspective», pp. 91-119.

Vol. 80, nº 1, 2002
— Ian Sanderson: «Evaluation, Po-

licy Learning and Evidence-Based Policy
Making», pp. 1-22.

— Paul Carmichael: «The Northern
Ireland Civil Service: Characteristics and
Trends Since 1970», pp. 23 - 49.

— Matthew Flinders: «Governance
in Whitehall», pp. 51-75 .

— Jacqueline A-M. Coyle-Shapiro,
Ian Kessler: «Contingent and Non-Con-
tingent Working in Local Government:
Contrasting Psychological Contracts»,
pp. 77-101. 

— Paul Williams: «The Competent
Boundary Spanner»,p. 103 - 124.

— Katharina Holzinger, Christoph
Knill: «European ForumPath Dependen-
cies in European Integration: A Cons-
tructive Response to German Foreign
Minister Joschka Fischer», pp. 125-152. 

— Tom Christensen, Per Laegreid,
Lois R. Wise: «Transforming Administra-
tive Policy», pp. 153-178.

— George Boyne, Jay Dahya: «Pu-
blic ManagementExecutive Succession
and the Performance of Public Organiza-
tions», pp. 179-200. 

Vol. 80, nº 2, 2002
— D. Hirschmann: «Thermometer

or sauna?: Performance measurement and
democratic assistance in the United States
Agency for International Development
(USAID)», pp. 235-255.

— P. Carmichael: «Maintaining a
distinctive public administration: the Isle
of Man civil service since 1962», pp. 257-
282.

— R.D. Osborne: «Making a diffe-
rence? The role of Statutory Committees
in the Northern Ireland Assembly», pp.
283-299.

— J.S. Davies: «The governance of
urban regeneration: a critique of the ‘go-
verning without government’ thesis», pp.
301-322.

— M. Baena del Alcázar: «On the na-
ture of power: an examination of the go-
verning elite and institutional power in
Spain, 1939-92», pp. 323-338.

— S. Kümpers, A. van Raak, B.
Hardy, I. Mur: «The influence of institu-
tions and culture on health policies: diffe-
rent approaches to integrated care in En-
gland and The Netherlands», pp.
339-358.

— J. Morris, J. Hassard, J. Sheehan:
«Privatization, Chinese-style: economic
reform and the state-owned enterprises»,
pp. 359-373.

— J.A. Chandler: «Deregulation and
the decline of public administration tea-
ching in the UK», pp. 375-390.

Vol. 80, nº 3, 2002
— G. Stoker «Life is a lottery: New

Labour's strategy for the reform of devol-
ved governance», pp. 417 - 434

— R. Sheaff, S. Pickard, K. Smith «Pu-
blic service responsiveness to users’ de-
mands and needs: theory, practice and pri-
mary healthcare in England», pp. 435-452.
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Revista de Revistas

— A. Greer: «Policy networks and
policy change in organic agriculture: a
comparative analysis of the UK and Ire-
land», pp. 453-474

— D. Grimshaw, S. Vincent, H.
Willmott: «Going privately: partnership
and outsourcing in UK public services»,
pp. 475-502.

— A. Erridge, J. Greer: «Partnerships
and public procurement: building social
capital through supply relations», pp.
503-522.

— L. Rashman, J. Hartley: «Leading
and learning? Knowledge transfer in the
Beacon Council Scheme», pp. 523-542.

— M.B. Veenswijk, J.L.M. Hakvoort:
«Public-private transformations. Institu-
tional shifts, cultural changes and altering
identities: two case studies», pp. 543-555.

— T. Kinder: «Vote early, vote often?
Tele-democracy in European cities», pp.
557-582.

— C. Pickering: «“Sir Douglas in Eu-
roland”. Treasury officials and the Euro-
pean Union, 1977-2001», pp. 583-599.

Vol. 62, nº 2, 2002
— Bozeman, Barry: «Public-Value

Failure: When Efficient Markets May
Not Do», pp. 145-161.

— Bovens, Mark; Zouridis, Stavros:
«From Street-Level to System-Level Bure-
aucracies: How Information and Com-
munication Technology is Transforming
Administrative Discretion and Constitu-
tional Control», pp.174-184.

— Outshoorn, Joyce: «Gendering the
«Graying» of Society: A Discourse Analy-
sis of the Care Gap», pp.185-196.

— Teisman, Geert R.; Klijn, Erik-
Hans: «Partnership Arrangements: Go-
vernmental Rhetoric or Governance
Scheme?», pp.197-205.

— Weissert, Carol S.; Goggin, Mal-
colm L.: «Nonincremental Policy Chan-
ge: Lessons from Michigan’s Medicaid
Managed Care Initiative», pp. 206-2016.

— Berman, Evan M.; West, Jonathan
P.; Richter Jr., Maurice N.: «Workplace
Relations: Friendship Patterns and Con-
sequences (According to Managers)», pp.
217-230.

— Kim, Soonhee: «Participative Ma-
nagement and Job Satisfaction: Lessons for
Management Leadership», pp. 231-241.

— Hall, Thad E.: «Live Bureaucrats
and Dead Public Servants: How People
in Government Are Discussed on the
Floor of the House», pp. 242-251. 

Vol. 61, nº 3, 2002
— Brooks, Arthur C.: «Can Nonpro-

fit Management Help Answer Public Ma-
nagement’s «Big Questions»?, pp. 259-
266

— McEntire, David A.; Fuller, Chris-
topher; Johnston, Chad W.; Weber, Ri-
chard: «A Comparison of Disaster Para-
digms: The Search for a Holistic Policy
Guide», pp. 267-281.

— Candler, Gaylord George: «Parti-
cularism versus Universalism in the Brazi-
lian Public Administration Literature»,
pp. 298-306.

— Durant, Robert F.; Legge, Jr., Jero-
me S.: «Politics, Public Opinion, and Pri-
vatization in France: Assessing the Calcu-
lus of Consent for Market Reforms», pp.
307-323.

— Brinkerhoff, Jennifer M.: «Global
Public Policy, Partnership, and the Case
of the World Commission on Dams», pp.
324-336.

— Alford, John «Defining the Client
in the Public Sector: A Social-Exchange
Perspective», pp. 337-346.

Vol. 62, nº 4, 2002
— Rutledge, Philip: «Some Unfinis-

hed Business in Public Administration»,
pp. 390-394.

— Lewis, Gregory B.; Frank, Sue A.:
«Who Wants to Work for the Govern-
ment?», pp. 395-404.

— Meier, Kenneth J.; Wilkins, Vicky
M.: «Gender Differences in Agency Head
Salaries: The Case of Public Educaton»,
pp. 405-411.

— Kerr, Brinck; Miller, Will; Reid,
Margaret: «Sex-Based Occupational Se-
gregation in U.S. State Bureaucracies,
1987-97», pp. 412-423.

— Moon, M. Jae: «The Evolution of
E-Government among Municipalities:
Rhetoric or Reality?», pp. 424-433.

— Ho, Alfred Tat-Kei: «Reinventing
Local Governments and the E-Govern-
ment Initiative», pp. 434-444.

— Segal, Lydia «Roadblocks in Refor-
ming Corrupt Agencies: The Case of the
New York City School Custodians», pp.
445-460.

— Hoffmann, Susan; Cassell, Mark
«What Are the Federal Home Loan
Banks Up To? Emerging Views of Purpo-
se among Institutional Leadership», pp.
461-470.

FRANCIA

— Jacob, S. et Varone, F.: «L’évalua-
tion des politiques publiques: état des
lieux au niveau fédéral», pp. 119-130.

Vol. 19, septembre 2001, nº 3
— Arthuis, Jean; De Kervasdoue,

Jean; Thoenig, Jean.Claude et Saussois,
Jean-Mihel: «Les nouvelles exigences de
la responsabilité publique: pourquoi l’é-
mergence de ce thème aujjourd’hui?»,
pp. 1-12.

— Caillosse, Jacques: «Droit de la
responsabilité administrative et impuis-
sance publique», pp. 12-37.

— Crozet, Yves et Guihery, Laurent:
«La responsabilité publique en amont des
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choix collectifs: les économistes sur la pis-
te du “politique”», pp. 37-55.

— Demeestere, René: «L’ambigüité
de la notion de responsabilité en contrôle
de gestion», pp. 55-79.

— Desmarais, Céline et Jameux,
Claude: «L’encadrement dans les collecti-
vités locales: de la responsabilité à la res-
ponsabilisation», pp. 79-101.

— Ferlie, Ewan: «Public manage-
ment in the United Kingdom: efficiency
and accountability», pp. 101-121.

— Kopel, Sandrine: «Tableaux de
bord de mairie: vers l’apprentissage  de la
responsabilité?», pp. 159-177

— Lacasse, François: «Moins de chif-
fres et plus de résultats?», pp. 177-191.

— Varone, Frédéric et Genoud,
Christophe: «Libéralisation des services
de réseau et responsabilité publique: le
cas de l’électricité», pp. 191.

Vol. 19, décembre 2001, nº 4
— Montane, Stéphanie: «Responsabi-

lité et complexité territoriale», pp. 25-45.
— Chomienne, Hervé: «Contours et

limites de la responsabilité managériale
des acteurs dans les organisations admi-
nistratives publiques: le cas de l’informa-
tisation de service du ministère de l’Equi-
pement», pp. 45-65.

— Honta, Marina: «Les territoires de
l’excellence sportive: de l’application des
normes ‘centrales’ aux ajustements entre
acteurs», pp. 65-93.

— Guillon, Bernard: «Vertus et limi-
tes de la ‘mise en acte’ en matière de ges-
tion des déchets: le cas de la communauté
urbaine de Bordeaux», pp. 93-117.

— Dudezert, Jean-Pierre: «Réformer
le service d’éducation, de formation et de
recherche: une quatrième Fonction publi-
que», pp. 117-139.

— Le Duff, Marie-Hélène: «Moder-
nisation du service public et inertie orga-
nisationelle à la Mutualité Sociale Agrico-
le (1992-1997)», pp. 139-158.

Vol. 20, mars 2002, nº 1
— Gibert, P.: «L’analyse de politique

à la rescousse du management public? ou
la nécessaire hybridation de deux appro-

ches que tout, sauf l’essentiel, sépare»,
pp. 1-15.

— Bauby, P.: «L’Europe des services
publics: entre libéralisation, modernisa-
tion, régulation, évaluation», pp. 15-31.

— Joncour, Y et Verrier, P-E.: «Plus
ça change, plus c’est la même chose. La
répétition au service de la modernisa-
tion», pp. 85-105.

nº 99, juillet-septembre 2001
— Kaluszinski, Martine: «La réforme

des prisons sous la Troisième République:
une co-gestion d’acteurs publics et pri-
vés», pp. 393-405.

— Gorce, Isabelle: «L’administration
pénitentiaire française: l’évolution des ses
publics et de ses missions», pp. 405-417.

— Céré, Jean-Paul: «Les droits des
détenus sous la Cinquième République:
de réels progrès?», pp. 417-427.

— Faucher, Pascal et alt.: «N’enfer-
mons pas la peine! La place du milieu ou-
vert dans les politiques pénitentiaires»,
pp. 427-441.

— Viallet, Martine: «La politique pé-
nitentiaire, un défi pour l’administra-
tion», pp. 441-455.

— Couvrat, Pierre: «L’externalisation
des missions de l’administration péniten-
tiaire: l’impact du développement de la
gestion déléguée», pp. 455-.

— Bluet, Sandrine et Lallement,
Éric; «La réforme de la carte pénitentiai-
re: vers une rationalisation et une moder-
nisation du système pénitentiaire fran-
çais», pp. 461-471.

— Mounaud, Patrck: «La formation
et l’évolution des missions des personnels
pénitentiaires», pp. 471-479.

— Buisson, Jacques: «Le contrôle des
établissement pénitentiaires», pp. 479-491.

— Mary, Philippe: «La réforme péni-
tentiaire en Belgique: administration et sta-
tut juridique des détenus», pp. 491-501.

— Cid, José: «Le système pénitentia-
re en Espagne», pp. 501-513.

— Oleynik, Anton: «La réforme ad-
ministrative, élément clé de la réforme
pénitentiaire dans les Républiques post-
soviétiques», pp. 513-523.

— Bernard, Marie-Julie: «Conseil de
l’Europe, droits de l’homme et prisons:
l’impact du Comité européen pour la
prévention de la torture sur la réforme
des prisons», pp. 523-533.

Vol. 67, nº 4, décembre 2001
— Woolbridge, Blue: «Le Xénolecte

ou «Foreigner Talk», un élement impor-
tant de la formation et de l’enseignement
au management», pp. 707-723.

— Osborne, Denis: «Recyclage des
managers: de la formation aux compéten-
ces à la formation à l’engagement», pp.
723-739.

— Saner, Raymond: «La mondialisa-
tion et son impact sur la qualification des
cadres dans l’administration publique»,
pp. 739-755.

— Daffern, Peter et Wyatt, Andrew:
„Au delà de la liste de contrôle: vers une
méthodologie intégrée de l’impact des
politiques», pp. 755-767.

— Roness, Paul: «Réfomer les parle-
ments et les gouvernements centraux: réa-
justement structurel et caractéristiques
institutionnelles», pp. 767-787.

— McMahon, Lance: «Raviver les
sciences des politiques publiques en tant
que discipline et pratique: le marketing,
un nouvel outil pour la boîte à outils»,
pp. 787-797.

— Eshima, Yoshihiro et alt.: «Inno-
vation de la gestion publique au Japon:
caractéristiques et défis», pp. 797-817.

— Borins, Standford: «Innovation de
management public dans les pays écono-
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miquement avancés et en développe-
ment», pp. 817-839.

— Sharma, Alok et Agnihotri, V.K.:
«La charte du citoyen: l’expérience in-
dienne», pp. 839-847.

ITALIA

Nº 2, febbraio 2002
— Massari, Alessandro: «La strategia

dell’outsourcing dal settore privato a que-
llo pubblico: introduzione al facility mana-
gement e al global service», pp. 161-171.

— Scarciglia, Roberto: «Brevi note su-
lla forma di governo locale e la circolazione
dei modelli in Europa», pp. 171-191.

— Saffioti, Carlo: «Quale vertice ges-
tionale per gli enti locali? C’è posto per il
segretario comunale?, pp. 191-219.

Nº 3, marzo 2002
— Massari, Alessandro: «Le figure

contrattuali per l’attuazione dell’outsour-
cing nell’ente locale: il global service per
la manutenzione e gestione del patrimo-
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